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Croix-Rouge suisse

REPORTAGE

L’appel Croix-Rouge

Carte blanche
aux sections

Pour la plupart des sections de la Croix-Rouge
suisse, le mois de mai 1985 sera placé sous le signe
de I'expérience en matiére de collectes. Non pas
qu’elles soient novices dans ce domaine, mais des
changements d’organisation font qu’elles se retrou-
vent soudain seules a gérer une collecte sans
posséder l'infrastructure ad hoc. Et pourquoi? Rap-
pelons d’abord quelques faits.

Par Béatrice Wyssa

raditionnellement, la Croix-

Rouge suisse et ses sec-
tions locales regoivent carte
blanche pendant tout le mois
de mai pour organiser l'infor-
mation au public et leurs col-
lectes a large échelle. Les
ceuvres d’entraide ne sont, en
effet, pas libres de tendre la
main quand bon leur semble.
Au vu de leur nombre impres-
sionnant et des besoins finan-
ciers qu’elles ont en commun,
il a fallu, une bonne fois, établir
un véritable calendrier des col-
lectes que gere le BROB (Bu-
reau de renseignement pour
les ceuvres de bienfaisance)
dont le siege est a Zurich (cf.
p. 10/11). Sans une telle me-
sure, les ceuvres d'entraide se
seraient rapidement porté du
tort réciproquement en inon-
dant la population de bulletins
verts. Durant le mois ou les
semaines qui leur sont impar-
tis, les organisations d'en-
traide sont autorisées a se ser-
vir des média pour soutenir
une collecte. Rien ne les em-
péche, par contre, de lancer
une collecte au cours du reste
de l'année, selon certaines
conditions et sans le soutien
des média. Rien ne les em-
péche non plus de refaire une
apparition a la radio, ala TV ou
de publier un article sur leurs
activités, pour autant qu'une
collecte ne se cache pas der-
riere.

C'est donc le mois de mai
que la Croix-Rouge suisse a
regu en partage. Comment le
gere-t-elle? Récolter des dons
est une de ses préoccupa-
tions, mais elle ne saurait étre
"'unique.

D’abord parce que I'argent
est un moyen et non une fin.
La Croix-Rouge suisse se fixe
pour but premier d'aider et
d'informer. Ces deux préoc-

cupations essentielles ne doi-
vent pas disparaitre sous d'au-
tres, purement financieres. La
diffusion de la connaissance
du droit international humani-
taire et des principes fonda-
mentaux de la Croix-Rouge fi-
gure en bonne place dans les
statuts de la Croix-Rouge
suisse. La Croix-Rouge dés
ses débuts — surtout a ses
débuts — ne tenait pas a se
limiter a 'aide matérielle (une
visite hebdomadaire a une per-
sonne seule, un don du sang
semestriel), mais s’élargissait,
sous la plume d'un Dunant,
d'un Max Huber ou d'un Lo-
sier, en une véritable philoso-
phie: vivre solidaire.

Ensuite, parce que «Croix-
Rouge suisse» ne doit pas
s’associer a «collecte» dans
I'espritdes gens.

Au contraire, la Croix-Rouge
suisse doit offrir un esprit soli-
daire. Le mois de mai est I'oc-
casion de faire passer le mes-
sage et, en outre, mais acces-
soirement — si ce n'est dans
les faits, du moins dans I'esprit
—de récolter des fonds. Il n‘est
pas toujours possible d'étre
idéaliste.

Et pratiqguement? C'est la
que les choses ont changé et
se posent en termes tous
neufs, balbutiants dans cer-
taines régions. Pratiqguement,
Secrétariat central et sections
régionales restent  auto-
nomes: le Secrétariat central
informera sur les ondes ro-
mandes, suisses alémaniques
et tessinoises et, d'autre part,
organisera un appel de fonds
tout ménage qui lui reviendra.
Pour de nombreuses sections,
par contre, c’est I'inconnu. Les
collectes, elles connaissent.
Mais pour la premiere fois,
souvent, elles devront comp-
ter sur leurs seules forces. Car
les samaritains qui, depuis

trente ans, se joignaient aux
membres de la Croix-Rouge
suisse, qui constituaient leurs
équipes de vendeurs — plus
qu'ils ne les complétaient, il
faut le dire — ont décidé de
faire leur propre collecte a une
autre période de I'année.

Qu'implique cette scission?
L'Association suisse des sa-
maritains et la Croix-Rouge
suisse sont parents de longue
date. Aujourd'hui, I'ASS est
membre corporatif de la Croix-
Rouge suisse et porte le
méme embleme. On peut
presque tracer entre les deux
organisations un lien fraternel
du fait qu’elles sont issues, a
laméme épogue, d'une méme
impulsion: soutenir la paix et
diffuser I'enseignement des
premiers secours et des soins
aux malades a domicile. |l
n'est pas rare que, dans les
régions rurales surtout, une
personne appartienne  aux
deux organisations, a la fois,
sans pour autant se sentir dé-
chirée par une crise de cons-
cience. Ce qui distingue, les
deux organisations, c'est que
les samaritains n‘ont pas
connu un développement
d’activités aussi variées que la
Croix-Rouge suisse, et, de ce
fait, ont a manier une organisa-
tion beaucoup moins lourde,
moins administrative aussi.
Plus modestes, les samari-
tains sont actifs dans l'aide
pratique et sont donc, généra-
lement mieux connus aupres
de la population. Le départ des
samaritains est ressenti par
certaines sections comme une
baisse soudaine de popularite,
sans parler de la perte d'un
bon nombre de bonnes vo-
lontés.

Un point de perdu, un autre
de gagné: les sections conser-
veront, pour leurs propres be-
soins, une grande partie de la

collecte. Ce qui n'était pas le
cas jusqu'a présent. Dému-
nies, mais plus motivées. Ce
changement de structure vers
plus d'autonomie a-t-il été I'oc-
casion de montrer qu'elles sa-
vaient se montrer originales
pour se faire mieux connaitre
dans leur région? La nécessité
de constituer une équipe res-
ponsable de la collecte a-t-elle
consolidé leurs rangs? C'est
ce gue nous avons voulu sa-
VOIr.

Comme auparavant

La plupart des sections, les
petites surtout, et plus encore
celles qui vivent entierement
du bénévolat, se plaignent de
manque de temps pour réali-
ser une idée nouvelle. Trois,
quatre personnes suffisent a
peine pour les taches quoti-
diennes, souvent lourdes.
Dans ces sections, une col-
lecte survient soudain comme
un surcroit de travail qu'elles
ne surmontent plus. C'est le
cas d'Aigle par exemple. La
section ne vit pas la scission
avec I'ASS trop péniblement,
puisque depuis deux ans
Croix-Rouge et samaritains ne
collaborent plus pour les col-
lectes a Aigle. Mais il a suffi de
la création d'un nouveau poste
d'infirmiere-responsable a
créer et de l'essor inespéré
des prestations de soins a do-
micile pour que la section soit
surchargée. La collecte sera
traditionnelle: on vous propo-
sera insignes et cceurs d'ar-
gent.

Martigny, Sion, Sierre, trois
sections valaisannes et trois
réalités différentes. Un chan-
gement de président a Sierre a
relégué la collecte a I'an pro-
chain. Si Martigny a pu, depuis
de nombreuses années, déle-
guer un responsable Croix-
Rouge dans chaque vallée et

® Les cours de santé:

® Les services bénévoles:

deux.

«A QUOI BON CETTE COLLECTE?»

Les sections de la Croix-Rouge suisse agissent uniquement dans le
cadre de la population de leur région. Chacun, malade, 496, handicapé
ou bien portant,” peut avoir recours aux soins de la Croix-Rouge
suisse. L’argent récolté est donc restitué sous forme de services a la
population. Ces services sont entre autres:

Quatre cours donnés par des infirmiéres diplémées traitant des
problémes de santé rencontrés aux différentes périodes de la vie ont
permis l'an passé a prés de 14000 personnes d'acquérir des
connaissances pratiques pour le quotidien.

Bien qu'effectués par des bénévoles,
engendrer des frais divers: assurance-accident et essence pour un
service transport qui a parcouru 1500000 km en un an, acquisition de
nouveaux livres pour le service bibliotheque, pour n'en citer que

Ne dédaignez donc pas une collecte a votre service!

ces services peuvent

_
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dans chaque village (lorsqu’un
responsable quitte ou décede,
un successeur lui est immé-
diatement  trouvé, voire
nommé d'office), Sion avoue
que la Croix-Rouge a peine a
pénétrer dans les villages.
D'une part, la solidarité n'est
pas lettre morte dans les vil-
lages. D'autre part, les samari-
tains y sont actifs depuis long-
temps et occupent une place
que la Croix-Rouge ne va pas
lui disputer. Pour le président
de la section, les samaritains
ont |'avantage d'offrir a leurs
membres des prestations ré-
Qulieres, assemblées et exer-
Cices, qui unissent leurs mem-
bres, alors que la Croix-Rouge
Ne propose a ses membres
rien de plus qu'au public. La
Section va, comme a l'accou-
tumée, envoyer des béneé-
Voles aupres des entreprises,
commergants, médecins, ga-
rages. Des insignes seront
proposés au public, mais en
petit nombre. A la section, on
reconnait que ce n'est pas la
meilleure fagon de se faire
Mieux connaitre, mais la sec-
tion est & 100 % bénévole.

Ne plus tendre la main

Dans les sections neuchate-
loises, on ne fait rien en atten-
dant de trouver mieux. Ce
N'est pas de la mauvaise vo-
lont¢. Les sections de La
Chaux-de-Fonds et de Neucha-
tel sont prétes a innover, mais
N'ont trouvé ni les bras ni le
temps pour réaliser ces idées
dans un si bref délai. Les col-

lectes sont mal ressenties: il
faut trouver une formule qui
corresponde mieux a la sec-
tion. L'idée serait de com-
mencer par offrir, et s'il le faut,
tendre la main ensuite. C'est la

seule fagon de revaloriser
I'image de marque des sec-
tions. Les deux sections neu-
chateloises entendent faire
parler d'elles au travers des
activités qu'elles développent
et offrent a la population.

Des fleurs, des bobines
et des confitures

Trois sections vaudoises di-
sent oui a la vente, mais cher-
chent a la rendre plus attrac-
tive.

A Orbe, on pourra se procu-
rer des boutonnieres de fleurs.
Quelle élégance en vue a
Orbe, le temps d'une fleur! On
craint tout de méme les re-
tombées de la scission samari-
tains/Croix-Rouge  suisse, a
Orbe. Mais on parle déja de
faire appel aux éclaireurs. Pour
|'instant, mai reste I'inconnue.
Il s'agira de tirer la legon de

I'expérience.
Ca bouge a Yverdon. La sec-
tion est jeune et pleine

d'idées. Manquent encore les
bras. Chaque membre du co-
mité s'engage a trouver dans
son entourage quatre ven-
deurs, de potentiels membres
actifs! A toutes choses, col-
lecte est bonne! Yverdon orga-
nise une collecte, bien que la
section pense qu'elles sont
déja trop nombreuses. La
Croix-Rouge d'Yverdon dres-
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sera son stand au marché et
vendra des nécessaires de
couture. Les bobines vertes et
noires de l'armée suisse ont
fait fil neuf: dorénavant, elles
porteront le rouge et le blanc,
les couleurs de la Croix-Rouge.
A Yverdon, aussi, on estime
que la Croix-Rouge doit porter
I'accent sur I'offre et I'informa-
tion. Une information systé-
matique dans la presse locale
pour annoncer toute nouvelle
activité, résultat réjouissant ou
action particuliere. Récupérer
peu a peu sa place sur le
terrain, aupres des gens, c'est
ce que souhaite la section
d"Yverdon.

On mangera a Lausanne. Et
si I'appétit va, tout va. La sec-
tion pense que les gens ai-
ment acheter quelque chose
d'utile, de moins abstrait que
Iinsigne. Comment reconnai-
trez-vous le stand de la Croix-
Rouge: toutes les vendeuses
seront habillées en rouge et
blanc. Vin chaud servi dans un
chaudron, tartines et terrines
n‘ont malheureusement pas
été du golt du service d'hy-
giene (on le soupgonne de ne
pas étre vaudois...), lequel a
préféré confitures, bricelets et
tourtes a la carotte (peut-étre
que si, tout de méme!). La
section veut profiter de cette
occasion pour associer a leur
action les réfugiés residant
dans le canton. C'est a eux
que vous devrez les tourtes a
la carotte. Et la scission ASS—
CRS? Pas de quoi s'affoler.
Les contacts sont restés bons,
pour la simple raison qu'a Lau-
sanne il arrive qu'on soit sama-
ritain et Croix-Rouge du méme
coup.

On proclame le méme opti-
misme dans le Jura: la respon-
sable de la collecte CRS a
Delémont est samaritaine et
Croix-Rouge. La crise de cons-
cience ne s'annonce pas tragi-
que. La population d'ailleurs
confond souvent les deux or-
ganisations. Pour la collecte,
un mot d'ordre: «Dans tout le
Jural» Et comment peut-on
étre partout quand la section
est modeste? En contactant
les instituteurs des écoles de
tous les villages. L'occasion
aussi pour le professeur de
dire deux mots aux éléves sur
la Croix-Rouge suisse.

Et pourquoi pas
une exposition?

La section du Haut-Léman
veut changer de formule.
Cette année, elle informera. La
Croix-Rouge du Haut-Léman
projette — sous toute réserve:
le feu vert n'est pas encore
donné — d'organiser une jour-
née «Portes ouvertes». Evi-
demment, c'est quotidienne-
ment «portes ouvertes» dans
les sections, mais cette action
veut attirer I'attention des
gens sur la présence d'une
Croix-Rouge dans leur région.
Trop nombreuses sont les oc-
casions manquées  parce
qu'«on ne savait pas que la
Croix-Rouge pouvait nous ai-
der». A la base de ce change-
ment, il faut voir le désir de
donner avant de vouloir rece-
voir. Bien entendu, la Croix-
Rouge offre de nombreux ser-
vices, mais, dans la rue, on
connait souvent mieux les col-
lectes que les services. Allez
donc a la Section du Haut-
Léman, vous vy découvrirez
une précieuse aide et vous
pourrez contrbler votre pres-
sion.

On tente l'inconnu a Nyon
en organisant au Centre
commercial de La Combe une
double exposition sur les acti-
vités de la Croix-Rouge. «On
espere ainsi toucher plus de
monde et & moindre frais qu'a
travers la presse locale», af-
firme le président de la sec-
tion. C'est fort probable, puis-
que pendant une semaine, du
13 au 18 mai, la section occu-
pera deux stands en perma-
nence, l'un au rez-de-chaus-
sée qui présentera un mon-
tage audio-visuel sur les acti-
vités de la Croix Rouge, et un
second a |'étage renseignant
sur la section de Nyon. Une
expérience a suivre. ]
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