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OPINIONI

LA CROCE ROSSA E IL PESO DELLA SUA STORIA

QUALE IMMAGINE?
Yves Lassueur e Eric Hoesli,
giornahsti presso
ilsettimanale «L'Hebdo»

«I a Croce Rossa 6 innanzi-
litutto un'immagine dell'in-

fanzia appena un pö compas-
sata, in cui vedo una gentile
signora seduta dietro un banco,

agitando campanelli ed una
cassettina, per raccogliere
Offerte, e suscitare la generositä
dei passanti

La Croce Rossa oggi 6 quel-
la che 10, che noi abbiamo awi-
cinato come giornalisti che si
occupano di inchieste, tanto in
Svizzera che all'estero Per ri-
manere piü vicini a noi, mi rife-
nrö soltanto alle mie esperien-
ze in Svizzera

Delia visita che ho fatto, sa-
ranno stati due anni fa, in un
centra per I'assistenza, per
raccogliere materiale sul pro-
blema dei rifugiati, il ricordo
che mi resta ä quello di una
profonda diffidenza da parte
dei responsabili nei miei con-
fronti Orbene, in un mondo in
cui, lo si voglia o no, si deve
convivere con i mezzi di comu-
nicazione di massa, ho giudica-
to tale diffidenza compassata
edesueta Carita si, raccolte di
fondi si, spiegare come e per-
ch6 no1 Tale diffidenza lascia
supporre un qualcosa di confu-
so, di invisible

Sempre nello stesso centra,
ho potuto constatare come sia
del pari poco adatta alia situa-
zione la maniera con cui i

responsabili si rivolgono ai rifugiati

un paternalismo di catti-
va lega nei confronti di perso-
ne che non sono piü dei bambini,

al quale va ancora aggiun-
to un modo di presentare la
Svizzera degno dei libri di sto-
na piü antichi di «pulito e in
ordine» insomma, e che biso-
gna rispettare

In margine a tali riflessioni
soggettive, si pone per me la

questione di vedere se per ca-
so la Croce Rossa non abbia
mal controllato la crescita delle
sue attivitä, crescita da cui e
nato un profilo mal definito
presso I'opinione pubblica,
''mapressione di una certa con-
fusione, ancora amplificata dal-
''abbondanza delle opere assi-
stenziali, che non si contano
ormai piü, e che il profano non

Yves Lassueur ed Eric Hoesli, ambedue giornalisti
della rivista L'Hebdo di Losanna, hanno condotto,
oltre un anno e mezzo fa, un'inchiesta sulla Catena
della solidarietä, che ha suscitato l'eco che tutti
conoscono. E proprio a questi due giornalisti che la
redazione di Actio ha pensato per dar vita a un
dibattito, che tocca I'immagine di un'istituzione
come la nostra. Come siamo visti da coloro per i

quali la Croce Rossa ed i suoi compiti non rientrano
fra le preoccupazioni quotidiane? II giudizio a caldo
etalvolta severo.

Ii Negarlo e vano e poco credible,

i donatori non credono piü
che le operazioni sono senza
macchia Questa autocritica
non puö che servire alia vostra
credibilitä E su di essa riposa
la vostra immagine presso la

popolazione, con tutto cid che
ne puo derivare »

riesce neanche piü a distingue-
re Questo profano, forse
vostra donatore, non percepisce
piu molto bene I'attivita di tali
organismi ed i loro rispettivi
obiettivi Un groviglio di tal fat-
ta pud avere degli aspetti posi-
tivi tutte le organizzazioni po-
trebbero beneficiare, in un mo-
mento o neH'altro, del buon
nome dell'una o dell'operazio-
ne portata a termine con suc-
cesso dall'altra Ma, in senso
inverso, i problemi che afflig-
gono I'una rischiano di tra-
smettersi alle altre A questo
riguardo si pensi all'affare ri-
guardante I'UIPI, I'Unione In-
ternazionale per la Protezione
dell'lnfanzia

Un tale affare pud avere delle

ripercussioni negative su
delle organizzazioni a fini uma-
nitari Dirvi se c'e una soluzio-
ne per ottenere una immagine
pubblica migliore? Da giornalisti

quali siamo vi diremo che
essa consiste nell'informazio-
ne, si tratta di prevedere, anda-
re avanti al pubblico, alia stam-
pa quindi Ma non importa
come La conferenza stampa an-
nuale, corredata di cifre e di

grafici, non costituisce che in

rari casi un'operazione di rela-

zioni pubbliche riuscita AI

contrario, e piü efficace facilitare
alia stampa I'accesso sul terre-
no delle operazioni in modo
puntuale In tal modo ci per-
mettereste di identificarci con
le azioni che conducete

L'astrattezza delle dotte di-

squisizioni teoriche non ci inte-
ressa che fino ad un certo pun-
to Voi dite che, sotto la pres-
sione della stampa, le esigen-
ze del pubblico sono tali che
esso finirebbe con il non esse-
re mai soddisfatto Ma, alme-
no, accadrebbe forse che in

seno a talune organizzazioni si

abbandoni una certa attitudine
iconoclastica Bisogna ammet-
tere, e fare ammettere, che le
condizioni in cui cercate di of-
frire il vostro aiuto ed il vostra
sostegno sono difficili, che la

vostra strada e piena di ostaco-

PROGRAMMA GENERALE DELLA XXV CONFERENZA
INTERNAZIONALE DELLA CROCE ROSSA,
GINEVRA 13-31 OTTOBRE 1986
(I dettagh del programma sono pubblicati nell'edizione francese di
«Actio»)
Lunedi 13 ottobre emarted) 14 ottobre
Gruppo di lavoro congiunto Lega/CICR sulla revisione degli statuti
della Croce Rossa Internazionale
Mercoledl 15 ottobre
Gruppo di lavoro congiunto Lega/CICR sulla revisione degli statuti
della Croce Rossa Internazionale
Commissione delle quote della Lega
Commtssione sulla Croce Rossa, la Mezzaluna Rossa e la pace
Conferenza stampa
Giovedl 16 ottobre
Commissione delle fmanze della Lega, Commissione sulla Croce
Rossa, la Mezzaluna Rossa e la pace, Commissione dei soccorsi,
Commissione dello sviluppo, Commissione della salute e dei servizi
comunitari, Commissione della gioventu
Venerdi 17 ottobre
XVIII'sessione del Consiglio esecutivo della Lega
Sabato 18 ottobre, domenica 19 ottobre e lunedi 20 ottobre
V" sessione dell'Assemblea generale della Lega
Martedi 21 ottobre
Consiglio dei delegati
Mercoledl 22 ottobre
Riunioni speciali
Giovedi 23 ottobre
Cenmonica d'apertura della XXV' Conferenza internazionale della
Croce Rossa
Prima seduta plenaria
Ricevimento aH'Hotel Intercontinental
Venerdi 24 ottobre e sabato 25 ottobre
Commissione /' Diritto umanitano internazionale
Commissione II Commissione generale
Domenica 26 ottobre
Escursioni
Lunedi 27 ottobre e martedi 28 ottobre
Commissione I Diritto umanitario internazionale
Commissione II' Commissions generale
Mercoledi 29 ottobre
Giornata nservata alia preparazione dei rapporti
Giovedi 30 ottobre
Seduta plenaria
Venerdi 31 ottobre
Seduta plenaria
Seduta di chiusura
Commissione permanente della Croce Rossa internazionale
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