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Le coup de coeur

Image et promotion:
un effet d’'entrainement

1 y a quelques années,
I lorsque  Saint-Imier a

voulu relancer son offre
en maticre de promotion
économique, et que I’équipe-
ment d'une zone industrielle
puis I'établissement d'un
Parc technologique furent
décidés, il est bien vite appa-
ru que ces efforts ne seraient
pas complets s’ils ne s’accom-
pagnaient pas d'une réflexion
sur I'image de la commune.

Créer une image

Créer une image n’est pas
chose simple dans une com-
mune. Il est indispensable
que la population, les partis
politiques et les entreprises
soient impliqués. La nouvelle
image doit étre adoptée et re-
tenue, de maniere a acquérir
force et stabilité ; sinon, elle
ne sera qu’un slogan publici-
taire éphémere.

A Saint-Imier, le travail
d’élaboration du nouveau
concept de communication a
été mené par la commission
économique et le conseil
municipal (exécutif), en par-
tenariat avec une agence de
communication. Finalement,
aprés consultations, I'image
«Saint-Imier, terre d’éner-
gies» a €té retenue et mise
en forme.

La terre fait référence a I'at-
tachement pour notre région
magnifique et la force de sa
nature. [’énergie renvoie
a celle de saint Imier qui
défricha le lieu, a celle do-

mestiquée par les horlogers
pour entrainer le mécanisme
d’'une montre, ainsi qu’aux
énergies renouvelables, so-
laire et éolienne, établies sur
le territoire communal.

Tous les documents de com-
munication de la commune
(papier de correspondance,
site internet, annonces, etc.)
ont été adaptés. Cette image
a été bien recue et, chose
heureuse, elle a souvent été
reprise par des associations,
des particuliers ou des insti-
tutions.

Asseoir I'image

Développer une image n’est
pas un but en soit. Des me-
sures concretes doivent I'ac-
compagner.

Outre le développement
économique, Saint-Imier a
choisi d’investir ses énergies
dans le tourisme. Notre com-

Une commune de taille moyenne, telle
que Saint-Imier (4800 habitants), peut-
elle élaborer un concept de promotion
économique sans se préoccuper de son
image ? Nous pensons que tel n’est pas
le cas et nous souhaitons présenter la
démarche suivie par Saint-lmier. Nous
verrons qu’en définitive une image bien
acceptée est de nature a faciliter la
réalisation de nouveaux projets.

mune a construit un batiment
résolument moderne pour
accueillir I'office du tourisme
et le Parc régional Chasseral,
premier du genre en Suisse.
Elle a soutenu la rénovation
du funiculaire menant aux
éoliennes et a la centrale
solaire, ainsi que la cons-
truction d’un observatoire
astronomique et d’un centre
équestre.

Enfin, un parcours thémati-
que retracant I’histoire horlo-
gere sillonne la cité horlogere
et en complete I'offre. 11 est

tout naturellement nommeé :
Energies horlogeres.

L'image «Saint-Imier, terres
d’énergies», a laquelle les ac-
teurs de la vie communale se
sont identifiés, a tres certai-
nement eu un effet d’entrai-
nement facilitant la décision
de réaliser ces nombreux
projets. A leur tour, ceux-ci
viendront conforter cette
image et, par leurs visiteurs,
en assureront la diffusion,
a des cofts finalement mo-
destes. Telle est du moins la
stratégie mise en place.
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Par
Stéphane Boillat

Maire de Saint-Imier
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