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Die Gesundeitsscwester beiihrer
taglichen Hilfeleistung
Foto Silvia Volpi

Was ist eine Gesundheits-
schwester?

Die Gesundheitsschwester arbeitet in der
Regel spitalextern. Sie pflegt und betreut
Kranke, Behinderte und Betagte, die
pflege- und hilfsbediirftig sind. Sie er-
moglicht diesen Menschen, zu Hause in
ihrem gewohnten Umfeld leben zu kén-
nen. Sie fordert Gesundheit und Selb-
standigkeit. Sie arbeitet mit an der Ent-
wicklung und Forderung der spitalexter-
nen Kranken- und Gesundheitspflege
und einer gemeindeorientierten Priven-
tion.

Die Gesundheitsschwester hat eine
Grundausbildung als Krankenschwester
und eine zusédtzliche Ausbildung als Ge-
sundheitsschwester. Der Beruf der Ge-
sundheitsschwester ist vom Schweizeri-
schen Roten Kreuz anerkannt. In diesem
Berufsbild ist der Einfachheit halber von
der Gesundheitsschwester die Rede. Der
Beruf steht jedoch Mannern und Frauen
offen.

Wo arbeitet die Gesundheits-
schwester?

Die Gesundheitsschwester hat die Mog-
lichkeit, in verschiedensten Institutionen
der ambulanten und halbambulanten
Versorgung des Gesundheitswesens zu
arbeiten. Dies sind beispielsweise: Ge-
meindekrankenpflege, Miitterberatung,
ambulante psychiatrische Dienste, Ta-
geskliniken, Nachtkliniken, Rehabilita-
tionszentren, Beratungsstellen, Gesund-
heitsdienste von Betrieben, Spitdlern und
Schulen.

Ein spezielles Arbeitsgebiet der
Gesundheitsschwester ist die Miitterbe-
ratung. Der Beruf der Mitterberatungs-
schwester hat sich in der deutschen
Schweiz eigenstdandig entwickelt und ver-
fligt bereits iiber eine eigene Zusatzaus-
bildung. Ihr Beruf ist in einem eigenen
Berufsbild dargestellt.

Die Gesundheitsschwester

Am héufigsten arbeitet die Ge-
sundheitsschwester in der Gemeinde-
krankenpflege. Thre Aufgaben und die
Berufsanforderungen werden deshalb
am Beispiel der Gemeindekrankenpflege
ausfiihrlich dargestellt.

Die Gesundheitsschwester

in der Gemeindekrankenpflege
und ihre Aufgaben

Pflege

Die Gesundheitsschwester in der Ge-
meinde pflegt ihre Patienten zu Hause in
ihrer gewohnten Umgebung. Das heisst,
sie pflegt in sehr unterschiedlichen und
vielfdltigen héuslichen Verhiltnissen,
meist in Zusammenarbeit mit den Fami-
lienangehorigen. Sie unterstiitzt und ent-
lastet die Angehorigen und gewihrleistet
gleichzeitig eine kompetente Pflege.
Héufig sind andere Dienste und Perso-
nen an der Pflege, der medizinischen Be-
treuung und sozialen Hilfe mitbeteiligt:
Hausarzt, Hauspflege, Sozialdienst,
Nachbarn, usw.

Pflege heisst, einen Menschen kor-
perlich, seelisch und sozial in belasten-
den Situationen von Krankheit und
Hilfsbediirftigkeit so zu unterstiitzen und
zu begleiten, dass er Erleichterung er-
fahrt, dass er wieder moglichst gesund
und unabhingig leben oder wiirdig ster-
ben kann.

Die Pflege zu Hause beinhaltet folgende
Schritte:

Die Gesundheitsschwester klart
zusammen mit dem Patienten und seinen
Angehorigen ab, ob und unter welchen
Bedingungen eine Pflege zu Hause mog-
lich ist. Sie strebt an, moglichst umfas-
send die vorhandenen korperlichen, see-
lischen und sozialen Probleme und Res-
sourcen zu erfassen. Sie legt konkrete
pflegerische Ziele fest, plant die notwen-
digen Massnahmen, fiihrt sie selbst aus
oder veranlasst das Notige, damit die Pa-
tienten fachgerecht von anderen gepflegt
werden (z.B. durch Anleiten von Angeho-
rigen). Sie tiberpriift ihre Arbeit kritisch
und passt die Pflege der aktuellen Situa-
tion laufend an. Bei der Pflege zu Hause
lernt die Gesundheitsschwester die Sor-
gen, Angste, Fragen und Probleme (auch
materieller Art) der Patienten und Fami-
lienangehorigen unmittelbar kennen.
Haufig steht deshalb das Gesprach und
die Unterstiitzung und Begleitung bei der
Bewiltigung von Schwierigkeiten im
Vordergrund.

Die Gesundheitsschwester bemiiht sich
um die Einhaltung der folgenden Grund-
sdtze:

Sie achtet Personlichkeit und Indi-
vidualitdt des Menschen, sie gewidhrlei-
stet eine moglichst optimale Pflegequali-
tdt, sie hilt die Grundregeln ihres Berufes
ein (z.B. Schweigepflicht, Dokumenta-
tionspflicht).

Akzente

Gesundheitsforderung
Gesundheitsforderung und Prédvention
sind ein zentrales Anliegen heutiger Ge-
sundheitspolitik. Die Aufgaben der Ge-
sundheitsschwester liegen im Bereich der
hduslichen, quartier- und gemeindena-
hen Privention. Gesundheitsfordernde
Aufgaben in der Pflege sind: beim Patien-
ten und in seinem Umfeld gesunde Funk-
tionen und Moglichkeiten bewusst und
gezielt berticksichtigen und fordern; Ge-
fahren fiir die Gesundheit friihzeitig er-
kennen und zusammen mit Patienten und
Angehorigen bewdltigen. Beispiele: Ein
Aktivierungs- oder Rehabilitationspro-
gramm erstellen und durchfiihren; Uber-
forderung der Angehorigen bei der Pflege
rechtzeitig erkennen und Entlastungs-
moglichkeiten schaffen; Unfallgefahren
im Haushalt feststellen und beseitigen;
Fehlerndhrung bei Risikopatienten er-
kennen und zu angemessenem Ernih-
rungsverhalten anleiten.

Quartier- und gemeindenahe gesund-
heitsfordernde Aufgaben sind:

Gesundheitliche Risiken und Fehl-
verhaltensweisen in ihrem Arbeitsgebiet
erkennen und mit geeigneten Massnah-
men zu beeinflussen versuchen. Beispie-
le: Kontakte schaffen zwischen &lteren
Menschen zur Vermeidung sozialer Iso-
lation. Gezielte Angebote fiir gefahrdete
Personengruppen organisieren oder ver-
mitteln (Kochkurs fiir Diabetiker, Selbst-
hilfegruppen fiir Ubergewichtige usw.).
Beratungsangebote fiir Angehorige mit
Pflegeproblemen ins Leben rufen. Ange-
bote zur Blutdruckmessung zur Friiher-
fassung von Risikopatienten und Weiter-
vermittlung an Arzte.

Zusammenarbeit
An der Pflege und Betreuung des Patien-
ten zu Hause sind héufig eine ganze Rei-
he von Personen und Institutionen betei-
ligt. Damit der Patient gut betreut werden
kann, ist die Zusammenarbeit unter den
Beteiligten wichtig. Dies ist hdufig sehr
anspruchsvoll: die Aufgaben und Kom-
petenzbereiche sind teilweise zu wenig
abgegrenzt und iiberschneiden sich; die
Organisations- und Angebotsstrukturen
sind sehr unterschiedlich und uniiber-
sichtlich; es sind Personen mit verschie-
denen Berufsausbildungen und unter-
schiedlichem Sozialprestige beteiligt.
Die Gesundheitsschwester stellt
die Kontinuitdt und Qualitdt der Pflege
sicher, indem sie auf das gemeinsame
Ziel hin orientiert, mit den betroffenen
Arzten und Diensten zusammenarbeitet
und dafiir auch Verantwortung iiber-
nimmt. Sie informiert Patienten und An-
gehorige tiber die vorhandenen Dienste,
zieht sie bei oder vermittelt die notwendi-
gen Kontakte.

Auszug aus:
Berufsbild «Die Gesundheitsschwester»
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