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1 Ecole normale de gar-
des-malades, spater

La Source, gegriindet
von Valérie de Gasparin
und ihrem Mann.

2 Alle Zitate zur « Kran-
kensuppe» aus: Ur-
kunde der sogenannten
Krankensuppe in Aarau.
Stadtarchiv Aarau.

Von der Krankensuppe zur Spitex

Felicitas Oehler

Das Pflegen von kranken, verunfallten und sterbenden Men-
schen war nicht immer Frauensache. Vor der Industrialisie-
rung kiimmerten sich in den Familien Frauen und Minner

um ihre Angehorigen, in den Hospizen leisteten Kloster-
schwestern und Monche Hilfe. Erst mit der Verdnderung des

Familienbildes im 19. Jahrhundert - der Mann war nun fiir

den Aussen-, die Frau fiir den hauslichen Bereich zustandig -
wurden der Frau biologisch bedingte Charaktereigenschaften,
wie «fiirsorglich, aufopfernd, unterordnend», zugeschrieben.
Damit wurde die Krankenpflege zur weiblichen Doméine.
Mainner, die sich um Kranke kiimmerten, waren ausgebildete

Arzte und befanden sich auf einer héheren hierarchischen

Stufe.

Der Bedarf an Pflegenden entwickelte sich ab der Mitte des
19. Jahrhunderts rasant, nachdem die Narkose erfunden und
die aseptischen Prinzipien eingefiihrt waren. Die Profes-
sionalisierung der hduslichen Krankenpflege begann 1859
in Lausanne.! 1866 wurde das Schweizerische Rote Kreuz
gegriindet.

Pflegen war ein Liebesdienst

Zu Beginn des 20. Jahrhunderts mutete man den Kranken-
schwestern prekare Arbeitsbedingungen zu: lange Prasenz-
zeiten mit zusitzlichen Nachtdiensten und einen Lohn, der

nur aus Unterkunft, Verpflegung und Dienstkleidung bestand.
So schlecht wurde keine andere damalige Berufsgruppe

behandelt. Zudem wurde in den Pflegerinnenschulen und

Berufsverbinden Disziplin gelehrt: Die Pflegerin durfte

Anordnungen nicht hinterfragen, sondern musste gehorsam,
selbstlos und bescheiden auftreten und dem Arzt vertrauen.
So wurde denn die Aufgabe der Pflegerin nicht als «Arbeit»,
sondern als «Liebesdienst» betrachtet. Verheiratete Frauen

kamen als Pflegerin iiberhaupt nicht infrage.

Am Anfang stand die « Krankensuppe»

Die heutige Aarauer Spitex wurzelt in der 1845 eingefiihrten
«Krankensuppe». Diese wurde «an kranke und kréankliche
Personen beiderlei Geschlechts und jeden Alters, auch etwa
Kindern, verabreicht, unentgeltlich».? Jeweils ein Mitglied
des «Comité von Frauen und Jungfrauen» — manchmal be-
gleitet von einer Diakonissin — brachte die Suppe Personen,
«welche diese Wohltat geniessen». Und manchmal gab es
«nebenbei Brotli, Cacao, Kaffee, Eier. [...] Die hochste Zahl
der Portionen betrdgt durchschnittlich 16. Die Einnahmen
fiir die Krankensuppe sind freiwillige Gaben oder Legate,
zudem noch Staatsbeitrige».
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Lange Jahre - bis zu ihrem Tod 1906 — amtierte als Prasidentin

der «Krankensuppe» Friaulein Adeéle Feer, Tochter einer wohl-

habenden Aarauer Familie. Kurz vor dem Zweiten Weltkrieg

horen die Eintrdge in der «Urkunde der sogenannten Kranken-

suppe» auf, und damit endete wohl auch ihre Existenz.

bagapor artiath [fo o Kapfe wumd fuir 20 ef Heiaobov.

Lirrr @Wm

Kl - pfor Brniobriahes, Hapen 7 idr

Vokadin- 4 VS aats:. il o 10 ks ,’W verd P8

ﬂmcﬁ/m%u—, rndden pettiek, At Cerree pOheee [

B

aif S Brosar Qoo Rinftiioctsocspopot s podisshonee
Jondt pendese dhw f.om Birtbiin éwW
e V-ééanwabﬁﬂ.‘b& f‘—;a. e ,;;é/),fw ]‘ﬁﬁbu;(%c

A i
?&ymfu;?/,/ Peso wdey fwyyﬁe

Die Diakonissenstation Aarau

Adeéle Feer war eine «hingebende, grossherzige» Frau.® 1875

griindete sie die Diakonissenstation Aarau, eine reformierte

Schwesterngemeinschaft, wie sie, von Deutschland ausge-
hend, ab 1837 vielerorts bestand. Diakonissen verpflichte-
ten sich zu einer einfachen Lebensweise, Ehelosigkeit und

Gehorsam und trugen eine Schwesterntracht. Der urspriing-
liche Zweck der Diakonissenstation Aarau war die «unent-
geltliche Pflege armer Kranker in der Gemeinde Aarau sowie

die Ubernahme von Krankenpflegen in Privathiusern gegen

Entschiddigung».* 1934 wurde die Diakonissenstation von

einer juristischen Person in eine Stiftung umgewandelt. In

den Statuten heisst es: «Die Stiftung wird geleitet und ver-
waltet durch ein Komitee von fiinf bis neun in Aarau wohn-
haften Damen.»® Die fiinf < Damen» von 1934 waren alle verhei-
ratet und trugen Namen bekannter Aarauer Geschlechter.

Die Krankenpflegestation der Diakonissen bestand bis 1990,
als sie «mangels Personal und mangels Professionalitét der
Pflege» geschlossen werden musste.® Die Aufgaben der Kran-
kenpflege wurden dem Haus- und Krankenpflegeverein
Aarau iibertragen. Das Haus, in dem die Diakonissen wohn-
ten, gehort immer noch der Stiftung Diakonissenstation.
Diese macht jahrlich Vergabungen von bis zu 30 000 Franken
an soziale Einrichtungen in der Region.
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1T Ausschnitt aus der
«Urkunde der soge-
nannten Krankensuppe
in Aarau». (Stadtarchiv
Aarau)

3 Ebd.
4 Ebd.

5 Statuten der Diakonis-
senstation Aarau vom
10.Dezember 1934.

6 Baumann, Andreas:
Diakonissenstation
Aarau: friher und heute.
Aarau 2017.

7 Die Schule fiir Gemein-
dekrankenpflege in
Sarnen bestand von 1902
bis 2010.

8 50 Jahre Katholischer
Krankenpflegeverein
Aarau, 1916-1966.



1 Diakonissenschwester
Margrit mit dem Toéch-
terchen der Autorin am

Tag nach der Geburt,
1974, (Foto: Privatarchiv
Felicitas Oehler)

Krankenschwester

Wachende Augen fiir andrer Gliick,
fiihlendes Herz fiir fremdes Geschick,
schnelles Verstdndnis fiir Freude und Not,
helfende Hidnde im Leben und Tod,
Liebe, die unter dem Schleier geht,
schweigendes Opfer und stilles Gebet,
reich im Entsagen und diirftig im Lohn,
Friede im Auge und Freude im Ton,
selig im Geben, doch selbst wiinschelos,
selbstlose Seele, wie heilig, wie gross!
Katholisches Pfarrblatt, 1936

Der Katholische Krankenpflegeverein Aarau

Mitten im Ersten Weltkrieg, 1916, griindete die katholische
Kirche einen Krankenpflegeverein, der von Anfang an mit
zwei Problemen zu kiimpfen hatte : fehlende Pflegerinnen und
fehlendes Geld. Um zu finanziellen Mitteln zu kommen, organi-
sierte die Pfarrei eine Tombola, mit deren Ertrag von 10300
Franken ein ansehnliches Anfangskapital zusammenkam.

Am Anfang leistete eine ausgebildete St. Anna-Schwester aus
Luzern die Einsétze bei den Kranken, 1923 kamen zwei wei-
tere dazu. Der Vertrag fiir die langjahrige Zusammenarbeit
mit dem Luzerner Mutterhaus musste 1946 wegen Mangel
an Schwestern aufgel6st werden. An deren Stelle traten Sarner
Pflegerinnen.” Neben den personellen und finanziellen
Sorgen bereitete jahrelang die Vermittlung der Pflegestellen
grosse Probleme. Der Prisident personlich besuchte die an-
fragenden Familien und die Schwestern, um die Einsétze zu
koordinieren. Als 1928 in der Wohnung der Schwestern ein
Telefon installiert wurde, bedauerte er: «Das Telefon wurde
unerlasslich, brachte aber eher eine Entfremdung und
Mechanisierung des Betriebs.»® Die Schwestern arbeiteten
in den Anfangsjahren sozusagen fiir Gottes Lohn. Der Verein
stellte ihnen zwar eine Wohnung zur Verfiigung und bezahlte
kleine Betrige - ein wirklicher Lohn war dies aber nicht. Das
Mutterhaus in Luzern erhielt jedoch einen Pauschalbetrag.
Dankbar waren die Schwestern fiir eine Entschiddigung all-
falliger Veloreparaturen ab 1954. Noch mehr schétzten sie,
dass der Verein 1963 fiir sie drei Vélosolexe anschaffte.

Das finanzielle Gleichgewicht zu halten, war stets ein Ba-
lanceakt, erst recht, als eine angemessene Entlohnung der
Schwestern selbstverstdndlich wurde. Ab 1939 zahlte die
Stadt 200 Franken an den Verein, 1949 verdoppelte sie den
Beitrag, 1957 erhohte sie ihn auf 3700 Franken. Auch der
Katholische Frauenverein unterstiitzte den Verein mit je-
weils gegen 2000 Franken aus dem Verkauf von «Gwunder-
sidckli». Im Vorstand sassen insgesamt mehr Frauen als Man-
ner; von 1943 bis 1962 présidierte eine Frau den Verein, vor
und nach ihr hatten jedoch Médnner dieses Amt inne.
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Der Hauspflegeverein Aarau

1944, gegen Ende des Zweiten Weltkriegs, griindete der
Gemeinniitzige Frauenverein den Hauspflegeverein Aarau
mit dem Ziel, «seinen Mitgliedern und weiteren Kreisen bei
Krankheit und Wochenbett oder in anderen Bedarfsfillen

tiichtige [ab 1951«geeignete>] Hauspflegerinnen zur Verfii-

gung zu stellen».® Bereits im ersten Jahr leisteten sechs Pfle-
gerinnen 954 ganze und 194 halbe Pflegetage. In allen Jahres-
berichten wurden die Frauen verdankt und fiir ihre Einsatze
in den Pflegefamilien gelobt. Immer wiederkehrend sind
aber auch die Sorgen des Vereins: grosser Arbeitsaufwand,
Pflegerinnenmangel, undankbare und fordernde Familien,
finanzielle Probleme.

Wiahrend all der Jahre seines Bestehens (bis Ende 1983)
arbeiteten ausschliesslich Frauen fiir den Verein: als Prisi-
dentinnen, Aktuarinnen und Vermittlerinnen und selbstver-
stindlich als Pflegerinnen. «Im Zeitalter der Buben- und
Midchenkochkurse, im Zeitalter der Konserven, der Suppen-
wiirfel und der Elektrizitét soll der Ehemann oder ein halb-
erwachsenes Kind imstande sein, ein einfaches Mittagessen
zu bereiten, besonders wenn die Pflegerin am Samstag-
abend alles bereit stellt», heisst es im Jahresbericht des Haus-
pflegevereins vom November 1946.

Der Haus- und Krankenpflegeverein Aarau

Der Katholische Krankenpflegeverein und der reformierte
Hauspflegeverein Aarau fusionierten am 1. Januar 1984 zum
Haus- und Krankenpflegeverein Aarau. Das Prasidium iiber-
nahm die Prasidentin des Hauspflegevereins, den Vorstand
bildeten Mitglieder der beiden Vereine sowie ein Vertreter
der Stadt. Die Mitgliederzahl betrug 1400. Fiir die Tatigkeit
der Pflegerinnen gelte als Beispiel ein Auszug aus dem Jahres-
bericht 1992. Sieben bis neun «Krankenschwestern» (4,5
Stellen) leisteten an 143 Orten 12958 Einsitze. Acht bis elf
Hauspflegerinnen (6,5 Stellen) waren an 278 Pflegeorten
mit 4392 Einsétzen beschéftigt. Ihre Arbeit wurde vom Prési-
denten gelobt und verdankt. «Ist eine Hauspflegerin pro Tag
zum Beispiel bei ein bis zwei Personen im Einsatz, besucht
die Krankenschwester am selben Tag mehrere Personen, die
verschiedenste Pflegeleistungen, bis hin zur Sterbebeglei-
tung, erwarten. Diese Art des Einsatzes erfordert von unserem
Personal eine grosse Flexibilitat und Offenheit.»°

Gegen Ende des Jahrhunderts gab es im Gesundheitswesen
viele Verdnderungen. Ab 1994 galt fiir jede in der Schweiz
wohnhafte Person ein Krankenkassenobligatorium. Die zwei
schweizerischen Pflegeorganisationen!! schlossen sich zu ei-
nem Dachverband zusammen: zur Spitex Schweiz.'> 2008
fusionierten der Haus- und Krankenpflegeverein Aarau und
der Hauspflegeverein Rohr zur Spitex Aarau.

9 Statuten des Haus-
pflegevereins Aarau.

10 Haus- und Kranken-
pflegeverein Aarau.
Jahresbericht 1992.

11 Schweizerische Ver-
einigung der Haus-
pflegeorganisationen
und Schweizerische
Vereinigung der Gemein-
dekrankenpflege- und
Gesundheitspflege-
organisationen.

12 Eine kurze Geschichte
der Spitex findet man

in Gmur, Pascale:
Puzzeln mit Ananas.
Menschen der Spitex
erzdhlen. Baden 2019.

13 Daniel Schwarzen-
bach, Geschdftsfiihrer
Spitex Aarauy, in: Spitex
Aarau, Jahresbericht 2018.

14 Nebst der Non-Profit-
Spitex existieren auch
private Spitex-Organisa-
tionen. Diese betreuen
weniger als zwanzig
Prozent aller Fdlle.

15 Michael Ganz, Prdsi-
dent der Spitex Aarau,
in: Spitex Aarau, Jahres-
bericht 2018.



~ Wenn der Kunde
zufrieden ist, ist auch
die Spitex-Mitarbeiterin
gliicklich. (Foto: Spitex
Schweiz)

¥ Blutdruckmessen ist
eine der vielen Hilfeleis-

tungen der Spitex. (Foto:

Werner Rolli)

Die Spitex Aarau

«Wir arbeiten jeden Tag daran, fiir unsere Mitarbeitenden

eine Umgebung zu schaffen, in der sie sich entwickeln kon-
nen.»'® Entwicklung heisst Wandel, und Wandel ist wohl eines

der Hauptmerkmale der Pflege- und Betreuungssituation.
Der Wandel umfasst vieles und bedeutet meistens: noch bes-
ser werden und noch mehr Anforderungen erfiillen miissen.
Die Kundinnen und Kunden haben vermehrt den Wunsch, so

lange wie nur moglich zu Hause zu bleiben, und ihre Bediirf-
nisse werden vielfdltiger; die Mitarbeitenden der Spitex

miissen hoch qualifizierte Ausbildungen vorweisen konnen

und sich stindig weiterbilden ; die Politik erlésst Vorgaben;

die Stadt erwartet die Erfiillung ihres Leistungsauftrags ; die

Krankenkassen fordern das Einhalten der definierten Zeit-
rahmen; die Finanzen diirfen nicht aus dem Ruder laufen,
auch wenn die Spitex eine Non-Profit-Organisation ist.'*

Die Arbeit der Spitex-Mitarbeiterinnen ist klar definiert und
strukturiert. Eine Mitarbeiterin plant simtliche Einsitze.
Fiir jede Kundin wird eine fallfiihrende Person bestimmt, die
auch die Schnittstelle zwischen Arzt und Kundin bildet. Fiir
jeden Kunden wird der Pflegebedarf definiert und elektro-
nisch festgehalten, und jeder Einsatz wird auf dem Tablet
dokumentiert. So kann die Spitex gewéhrleisten, dass jede
Pflegerin stets auf dem Laufenden ist. Trotz allem Organi-
satorischen steht bei der Spitex der Mensch im Zentrum: die
Mitarbeitenden und die Kundinnen und Kunden. «Wir sollten
uns immer bewusst sein, dass Menschlichkeit und Nihe die
wichtigsten Voraussetzungen fiir ein gliickliches und gesun-
des Leben sind.»'®

Von Mensch zu Mensch

Das Motto der Spitex «Von Mensch zu Mensch» zeigt, dass
Empathie, Offenheit, Toleranz, Authentizitit und Verantwor-
tungsgefiihl die Arbeit prigen. Wie schon seit Jahrzehnten in
der Pflege iiblich, sind es auch bei der Spitex Aarau fast aus-
schliesslich Frauen, die sich den anspruchsvollen pflege-
rischen Aufgaben stellen. Frauen sitzen auch in der Geschiifts-
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leitung und Frauen betreuen die vier Teams. Doch die Leitung
hat ein Mann inne, allerdings erst seit 2017, seit dem Riick-
tritt der langjdhrigen Geschéftsfiihrerin.

Zahlen 2019

49 &
Spitex Mitarbeitende l|.0 o o 0

45 Pflege Besuche
4 Administration

46 Frauen

® 3 Mdnner @
21 Teilzeitstellen

@ 28 Vollzeitstellen 22 ooo

Stunden Einsatz

Das oberste Gebot der Spitex, eine gute Pflege anzubieten, 16 Gemass Gesprach
bedeutet, auf die Bediirfnisse aller einzugehen. Fiir die Kun- ZsrAutern mit baniel
dinnen und Kunden heisst dies, dass ihre Wiinsche an erster Geschéftsfiihrer Spitex
Stelle stehen; fiir die Mitarbeitenden bedeutet es, dass man Ao

ihnen vertraut und sie unterstiitzt, eigenverantwortlich zu

arbeiten.'® Der fachliche Austausch ist iiber Fallbesprechungen

und Teamsitzungen gewdhrleistet und bei Bedarf natiirlich

auch jederzeit telefonisch oder iiber die mobilen Tablets

elektronisch moglich. Die meisten Mitarbeitenden arbeiten

Teilzeit, eine logistische Herausforderung, aber die Verein-

barkeit von Familie, Freizeit und Beruf ist wichtig fiir ihre

Gesundheit und Zufriedenheit.

Die Autorin

Felicitas Oehler studierte Volkskunde und
Sozialgeschichte in Ziirich und Tiibingen.
Sie lebt in Aarau.
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