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Grunddaten

Dossieityp: | Projekt "1 Subtyp: | Sollwaieentwickking

Virtueltei Schalter für die Trinationale Ausgleichskasse (Basel)

3 Dossierstatus: jEröffnot

3 Abschlussdalum |

J
Bei diesem Projekt geht es um die Realisierung eines virtuellen elektronisches Schalters in drei 3 Rubrik:

Sprachen, der zeit- und ottsunabhängig über das Internet zugänglich ist Es sol möglich sein, die
wichtigsten Formulare am BWschiim auszufüllen und übet das Web einzusenden Eine Liste der Dossiet-Lauf-h
häufigsten Fragen/Antworten sol ebenso enthalten sen wie die wichtigsten Adressen und
Kontaktpersonen. Sämtliche Seilen müssen in DeutschundFranzösischvedügbai sein _-J Dossier-Code:
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Mit dem Partnermodul verwalten
Sie die Adressen von Organisa-
tionen und Kontaktpersonen. Sie
sehen auf einen Blick, an welchen
Geschäftsdossiers diese beteiligt
sind.

Mit dem Dossier- und Dokumenten-
modul führen Sie eine elektronische
Akte pro Geschäft und legen darin
die relevanten Dokumente ab.
Mittels Ereignissen können Sie die
Geschäftsvorgänge festhalten und
nachvollziehen.

Das Aktenplanmodul und die
Schlagwortkataloge ermöglichen
Ihnen die Registratur und Ordnung
der Dossiers nach verschiedenen
Gesichtspunkten.

Das Aktivitätenmodul unterstützt
Sie bei der Überwachung Ihrer Pen-
denzen.

Mit der Schnittstelle zu scopeArchiv
können Sie die abgeschlossenen
Dossiers mit sämtlichen Dokumen-
ten und Ereignissen archivieren.
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1 Kontaktadresse: scope solutions ag, Clarastrasse 6, CH-4058 Basel / Schweiz f
Telefon: +41 61 690 97 50, Fax: +41 61 690 97 51, http://www.scope.ch, E-Mail: info@scope.ch /
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