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Forschung und Lehre

Zugfiihrer oder Zugfiihrerin,
spielt das eine Rolle?

Gemdss eines kiirzlich erschienenen NZZ-Artikels soll der Bestand der
Schweizer Armee mit der Rekrutierung von Frauen sichergestellt
werden.! Tatsdchlich sind Bemiihungen in diese Richtung unverkennbar.

Als Folge gibe es kiinftig auch mehr weibliche Fiihrungspersonen.

Entsprechend gewinnt die Frage, inwiefern militdrische Fiihrungskrafte
je nach Geschlecht anders wahrgenommen werden, an Relevanz.

Peter Stockli, Sarah Brunner,
Marco Spacio, Hubert Annen

Die Frage nach der Rolle des Ge-
schlechts kann man aus verschiedenen
Blickwinkeln betrachten. Wenn man bei-
spiclsweise auf die Effizienz ciner Truppe
fokussiert, so gibt es grob zusammenge-
fasst zwei verschiedene Ansichten: Einer-
seits wird argumentiert, dass Frauen auf-
grund (ihrer im Vergleich zum Mann im
Durchschnitt) tiefer ausgeprigten phy-
sischen Leistungsfihigkeit und dem Feh-
len von mentaler Hirte die militirische
Schlagkraft von Kampfeinheiten negativ
beeintrichtigen. Zudem wird behauptet,
dass sie einen negativen Einfluss auf den
Zusammenhalt der milicirischen Einheit
haben*'. Andererseits wird beispielsweise
ins Feld gefiihrt, dass die weibliche Per-
spektive in komplexen Entscheidungs-
situationen einen Mehrwert generieren
kann oder dass Frauen in Auslandeinsit-
zen je nach dem viel besser in der Lage
sind, mit der weiblichen Bevélkerung
Kontaket zu kniipfen und so wertvolle In-
formationen zu gewinnen’.

Doch selbst wenn es iiberzeugende Ar-
gumente fiir den Einbezug von Frauen
in die Armee gibt, so diirfte der Erfolg
letztlich von der Einstellung der Kom-
mandanten und Strategen abhiingen’. So-
lange man das Potenzial von Frauen in
Streitkriften nicht wahrnimmt respek-
tive wahrnechmen will, werden Méglich-
keiten allenfalls tibersehen und entspre-
chend nicht genutzt. Im vorliegenden
Artikel betrachten wir einen kleinen Teil-
aspekt dieser Problemstellung aus der
sozialpsychologischen Perspektive und
fragen uns, in welchem Ausmass das Ge-
schlecht einer militirischen Fiithrungs-
kraft eine Rolle dabei spielt, ob sie als
kompetent und glaubwiirdig wahrgenom-
men wird.

Geschlechterstereotype

In der sozialpsychologischen Literatur
finden sich diverse Hinweise, dass das Ge-
schlecht einer Fithrungskraft einen ent-
scheidenden Einfluss auf die Bewertung
ihrer Entscheidungen und Handlungen
hat. Gemiiss der empirisch mehrfach besti-
dgten Rollenkongruenztheorie® kommt es
stark darauf an, inwiefern die Arbeitssi-
tuation subjektiv geschen zum Geschlecht
der Fiihrungskraft passt. Dabei spielen die
Geschlechterstereotype eine grosse Rolle:
Von einer Frau wird typischerweise erwar-
tet, dass sie einfiithlsam, emotional, ko-
operativ und fiirsorglich ist. Im Gegen-
satz dazu wird einem Mann zugeschrie-
ben, dass er sachkundig, dominant und
durchsetzungsfihig ist, und dass er es ver-
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steht, Probleme zu losen. Wenn man nun
also von einer Fithrungssituation ausgeht,
in der klar entschieden, deutlich kommu-
niziert und Einfluss genommen werden
muss, so ist diese Situation bedeutend bes-
ser auf das Stereotyp des Mannes zuge-
schnitten. Gerade im militirischen Kon-
text scheint die Vorstellung einer idealen
Fithrungskraft stark mit dem Bild des ste-
reotypen Mannes zu korrespondieren™*.
Derartige Sichtweisen kénnen dazu fiih-
ren, dass weibliche Fiihrungskrifte un-
abhingig von ihrem tatsichlichen Verhal-
ten je nach Situation negativer bzw. weni-
ger effizient eingeschiitzt werden als ihre
minnlichen Kollegen®.

In den zahlreichen empirischen Studi-
en, die sich mit solchen Wahrnehmungs-
prozessen auseinandersetzen, wird den

Oblt Fanny Chollet, erste Kampfjet-Pilotin.

Zugfiihrerin erteilt einen Auftrag.

Bilder: ZEM/VBS

Versuchsteilnehmenden in der Regel cin
Szenario vorgelegt, das eine bestimmte
Fithrungssituation beschreibt. Dabei wer-
den jeweils zwei Gruppen gebildet. Die
Hiilfte der Teilnechmenden geht von einer
minnlichen, die andere Hilfte von einer
weiblichen Fiihrungskraft aus. Mit Aus-
nahme des Geschlechts der Fiithrungskraft
sind die Szenarien identisch, das heisst
das im betreffenden Text dargestellte Fiih-
rungsverhalten ist sowohl bei der weibli-
chen als auch ménnlichen Fithrungskraft
genau gleich. Trotzdem wird der Mann
meistens iiberzeugender und erfolgreicher

Instruktionen wihrend der Aushebung.

wahrgenommen als die Frau’. Nun stellt
sich die Frage, ob die vorwiegend in den
USA und hauptsichlich im zivilen Setting
getestete Rollenkongruenztheorie auch im
Kontext der Schweizer Armee nachweis-
bar ist.

Untersuchungen
in der Schweizer Armee

Im Rahmen der Lehrveranstaltung «For-
schungsmethodik und Statistik» haben Be-
rufsoffiziersanwirter der Militirakademie
an der ETH Ziirich (MILAK) diverse Ex-
perimente durchgefiihrt, dic sich an den
oben skizzierten Studien orientieren.

Einfluss des Kontexts

In einer der Studien wurden 122 Sol-
daten einer WK-Infanteriekompanie ver-
schiedene Versionen eines Szenarios vor-
gelegt' Dic eine Hilfte der Soldaten er-
hielt im Szenario einen bestimmten Be-
fehl einer Zugfiihrerin, die andere Hilfte
erhielt denselben Befehl von einem Zug-
fithrer. Obwohl ausser dem Geschlecht
des Zugfiihrers nichts verindert wurde,
schitzten die Soldaten den minnlichen
Zugfiihrer als kompetenter und seriéser
ein als die weibliche Zugfiihrerin.

Nebst dem Geschlecht des Zugfiihrers
wurde in derselben Studie auch noch die
Situation selbst variiert. Die einen Solda-
ten hatten sich eine Situation im Rahmen
einer Gefechtsiibung vorzustellen, fiir die
anderen fand die Situation wihrend des
Dienstbetriebs (Parkdienst) statt. Wenn
die Rollenkongruenztheorie auch im Kon-
text der Schweizer Armee zutrifft, miisste
die Variation der Situation eine Rolle spie-
len, denn stereotyp geschen passt das Ge-
fecht weniger zu weiblichen Eigenschaf-

ten als der Dienstbetrieb. Tatsichlich wur-
de diese Annahme durch die Resultate
bestitigt: Obwohl der Befehl gleich lau-
tete, nahmen die Soldaten in der Ge-
fechtssituation den Befehl des minnlichen
Zugfiihrers tendenziell als gerechtfertig-
ter wahr als denjenigen der Zugfiihrerin.
In der Dienstbetriebssituation fanden wir
genau das Gegenteil: Hier nahmen die
Soldaten den Befehl der Frau tendenziell
fairer wahr als denselben Befehl des Man-
nes. Auch wenn es sich um eine einzelne
Studie handelg, gibt es also deutliche Hin-
weise, dass man die weiter oben disku-
tierten Befunde der sozialpsychologischen
Forschung auch im Kontext der Schwei-
zer Armee findet.

Vahrneh des tionalen Ausdrucks
Als militirische Fiihrungskraft ist man
ab und zu mit Situationen konfrontiert,
in denen man sich iiber die Unterstellten
irgert, beispielsweise wenn Regeln (z.B.
Zimmerordnung) oder Befehle nichter-
Wal‘[ungsgemﬁss UmgCSC[Zt WCl'dﬁn. Hier
stelle sich die Frage, ob man seinen Argcr
offen zeigen und in seiner Kommunika-
tion deutlich und laut werden soll. Er-
gebnisse der sozialpsychologischen Fiih-
rungsforschung zeigen, dass das Aussern
von Arger je nach Situation dazu fithren
kann, dass man iiberzeugender wahrge-
nommen wird" oder dass das Gegeniiber
in Verhandlungssituationen mehr Zuge-
stindnisse macht®. Dies lisst vermuten,
dass man als Fithrungskraft seinem Arger
durchaus mal Ausdruck geben kann, wenn
man mehr Wirkung erzielen will. Doch
auch in diesem Kontext diirfte die Rollen-
kongruenz eine wesentliche Rolle spiclen.
So passt das Aussern von Arger weniger
zum stereotypen Bild einer Frau (koope-
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rativ und fiirsorglich) als zum stereotypen
Bild eines Mannes (dominant und durch-
setzungsfihig). Tatsichlich zeigte eine Stu-
die, dass weibliche Fiithrungskrifte, die
ihren Arger dussern, als weniger kompe-
tent eingeschitzt werden als minnliche
Fithrungskrifte, die sich auf die gleiche
Weise verhalten. Dabei erklirten sich die
Teilnehmenden den Arger des Chefs vor
allem durch externe Faktoren (z.B. gravie-
rende Fehler der Mirtarbeiter). Der Arger
der Chefin wurde hingegen eher internen
Faktoren zugeschrieben (z.B. die Chefin
ist generell zu emotional und verliert rasch
die Kontrolle).”

Dieser Sachverhalt stand im Fokus ei-
ner weiteren Studie.” 120 Soldaten ver-
schiedener Truppengattungen (Infanterie,
Logistik, Artillerie) nahmen an einer On-
line-Umlfrage teil, in der sie sich in eines
von vier verschiedenen Szenarien verset-
zen mussten. Darin ging es um einen Zug-
fithrer, der seinen Zug aufgrund von di-
versen Disziplinlosigkeiten massregelt und
als Strafe das Ausfiithren von 50 Liegestiit-
zen befiehlt. Dabei wurde einerseits das
Geschlecht des Zugfiihrers und anderer-
seits das Aussern des Argers variiert. Der
letzte Satz des Szenarios mit dem wiiten-
den Zugfiihrer lautete beispielsweise wie
folgt: Obwm Peter Moser wird wiitend,
stiitzt die Hinde provokativ in die Hiif-
ten und schreit: «Sie haben nun zwei Mi-
nuten, um 50 Liegestiitzen zu machen.
Ausfithren Marsch!». Im Gegensatz dazu
lautete der letzte Satz des Szenarios mit
der ruhigen Zugfiihrerin wie folgt: Obwm
Petra Moser sagt mit ruhiger Stimme: «So
kann es leider nicht weitergehen. Sie ha-
ben nun zwei Minuten, um 50 Liegestiit-
zen zu machen. Ausfithren Marsch!»

Die Ergebnisse fiihrten zu Tage, dass
die wiitende Zugfiihrerin weniger kom-
petent eingeschitzt wurde als der wiiten-
de Zugfiihrer. Im Gegensatz dazu gab es
keinen Unterschied, wenn sich die Zug-
fithrer neutral dusserten: Hier wurde so-
wohl die Zugfiihrerin als auch der Zug-
fithrer gleich kompetent wahrgenommen.
Wiederum mit dem Verweis darauf, dass
es sich um eine einzelne Studie handelt,
lisst sich festhalten, dass die bisherigen
Befunde der sozialpsychologischen For-
schung auch im Kontext der Schweizer
Armee zutreffen.

Fazit

Zusammengefasst zeigen die beiden hier
vorgestellten sozialpsychologischen Expe-
rimente, dass Frauen in militirischen Fiih-

rungsfunktionen bei gleichem Verhalten
teils anders wahrgenommen werden als
ihre minnlichen Kollegen. Muss man an-
gesichts dieser Ergebnisse nun in Alarm-
stimmung verfallen? Keineswegs. Einer-
seits treffen die hier beschriebenen Wahr-
nehmungsmuster nicht nur, sondern (wie
im zivilen, privatwirtschaftlichen Setting)
auch in der Schweizer Armee zu. Anderer-
seits kommen wir natiirlich nicht darum
herum, die oben skizzierten Studien me-
thodisch kritisch zu hinterfragen. Selbst
wenn es viele empirische Hinweise gibt,
dass solche Studien zu verlisslichen Er-
gebnissen fiihren®, darf nicht ausser Acht
gelassen werden, dass mit relativ kurzen
Szenarien gearbeitet wird. Die Teilneh-
menden miissen sich somit auf die eigene
Vorstellungskraft verlassen und Stereoty-
pe kénnen auf diese Weise eine grossere
Wirkung entfalten als wenn man die ei-
gene (weibliche oder minnliche) militiri-
sche Fiihrungskraft schon seit mehreren
WKs kennt und ein entsprechend diffe-
renziertes Bild von ihr hat. Nichtsdesto-
trotz weisen unsere Befunde klar darauf
hin, dass das Geschlecht der militirischen
Fithrungskraft durchaus einen Einfluss
darauf hat, wie man sie als Person wahr-
nimmt und wie man ihr Verhalten ein-
schitzt. Insbesondere dann, wenn man
einer (weiblichen) militdrischen Fiihrungs-
kraft das erste Mal begegnet, sollte man
sich dieser Wahrnehmungseffekte bewusst
sein und seine eigenen Stereotype kritisch
hinterfragen. |
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