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Informations sur le Fonds de solidarité des Suisses de |'étranger

1997, une année placeée sous le signe du changement

Lexercice annuel 1997 du Fonds a été marqué

par de multiples activités liées a la réorganisation
de I'offre et des domaines de la stratégie, de la
communication et de I'infrastructure. Le nombre
des membres a reculé de 3% pour s’établir a 8 488,
tandis que le bénéfice a atteint le chiffre réjouis-

sant de 772 000 francs.

Une réforme fondamentale
et stratégique de I’institu-
tion a été entreprise des le 1¢r
janvier 1997, au moment du
changement de direction du
Fonds. Elle s’est traduite no-
tamment par la création
d’une nouvelle ligne de pro-
duits spécialement adaptée
aux besoins des Suisses de
I’étranger et d’un nouveau
concept en matiere de marke-
ting.

Le nombre des adhé-
rents et les finances

La nouvelle stratégie a pour
objectif d’adapter aux exi-
gences actuelles aussi bien les
produits que 1’organisation
structurelle et la politique
d’investissements du Fonds
dans le but de remédier au re-
cul des membres, qui s’est

poursuivi  ces  dernieres
années, d’une part, et d’as-
surer la situation financiere
du Fonds a long terme, d’au-
tre part. A I’heure actuelle,
une grande partie des coits
échappe a tout contrle, du
fait de la rémunération fixe
des avoirs d’épargne des
membres. De plus, la rentabi-
lité des investissements par
rapport au rendement garanti
aux membres pour leurs
avoirs d’épargne a baissé.

Survol des principales
mesures mises en ceuvre

Domaine juridique/
stratégique

® Révision des statuts, afin
de les adapter a la nouvelle
stratégie

® Elaboration d’un nouveau
reglement technique

Assemblée générale

que les élections.

L'assemblée générale 1998 des sociétaires du Fonds se
déroulera une fois de plus dans le cadre du Congrés des
Suisses de I'étranger, le 22 aodt, de 12h15 a 14h15, a
Baden. A l'ordre du jour figurent les affaires statutaires,
telles que le rapport annuel et les comptes 1997, ainsi

® Préparation d’une nouvelle
stratégie d’investissements

Domaine de I’offre

® Restructuration de 1’assu-
rance contre la perte des
moyens d’existence et du
compte-épargne (analyse
de la structure mathéma-
tique, simplification, sépara-
tion des produits)

® Analyse de situation dans
le domaine de 1’assurance-
maladie

® Préparation d’une ligne de
produits assurance-vie

Marketing

® Choix d’un nouveau nom
et développement d’une nou-
velle image

® Préparation de nouveaux
supports de marketing pour
présenter la coopérative

Infrastructure

® Préparation d’un site Inter-
net avec présentation interac-
tive soignée

® Développement d’un pro-
gramme interactif spécifique
d’information et conseils sur
Internet

® Développement d’un nou-
veau programme informa-
tique spécialement adapté
aux activités du Fonds

Affaires courantes

Quatre demandes de dé-
dommagement pour perte

Répartition des indemnités forfaitaires par pays de résidence des membres du fonds

(situation au 15.12.1997)

~ Montant des ™
indemnités en Frs. |/
_ 22000000 .

—11000000
2000000

— pays avec clients Y
" pris en compte

Source: Microgis S.A., Yverdon

des moyens d’existence ont
été¢ adressées au Fonds en
1997. Deux d’entre elles ont
recu une réponse positive.
Fr. 12000.— ont ainsi été
versés (dont Fr. 10000.— a
charge du Fonds de secours).
Une requéte a da étre reje-
tée, du fait que la perte des
moyens d’existence était
d’origine économique et non
politique. Cette décision fait
I’objet d’un recours (le dé-
dommagement total pour la
famille en question s’éleve a
Fr. 250000.-). Une autre de-
mande a été rejetée, du fait
qu’il s’agit de pertes pas-
sageres dans la situation éco-
nomique du sociétaire. Ce
dernier a été informé qu’il
pourrait une nouvelle fois
s’adresser au Fonds en cas
de perte définitive (montant:
Fr. 30000.-).

Le nombre des adhérents
au Fonds a encore reculé
I’année derniére. A fin dé-
cembre, il était de 8488. Du
point de vue financier, on
peut qualifier I’exercice 1997
de satisfaisant, puisqu’il
boucle avec un bénéfice de
Fr. 772 000.—.

Le rapport annuel détaillé

peut étre commandé au
Fonds par téléphone au
++41 31 381 04 94. [ ]

Activités a I’'occa-
sion des 40 ans
du Fonds

Le Fonds de solidarité des
Suisses de I'étranger féte
en 1998 ses 40 ans
d’existence. La commeé-
moration de cet anniver-
saire sera marquee par
diverses activités, aux-
quelles les participants au.
Congreés des Suisses de
I'étranger sont cordiale-
ment conviés.
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