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Die Evolution der Information Highways

Gerd TENZER, Berlin

Zusammenfassung

Die Evolution der Informa-
tion Highways

Eine Informationsgesell-
schaft kann nur entstehen,
wenn die Informationsauto-
bahnen vorhanden sind,
wenn sie nahtlos miteinan-
der verknlpft sind und
wenn der Informationsfluss
— weil einheitliche Stan-
dards vorliegen - funktio-
niert. Wie ein Organismus
wachsen muss, um seine
volle Funktionsfahigkeit zu
erreichen, so entstehen die-
se Informationsautobahnen
nicht Gber Nacht, quasi aus
dem Nichts, als Mutation.
Fir die Kommission der
Europaischen Union st
die Informationsgesellschaft
langst nicht mehr nur eine
Sache von globalen Kom-
munikationsnetzen und neu-
en Weltmarkten, sondern
viel mehr: Sie gilt als we-
sentlicher Evolutionsschritt
in unserer Zivilisation.

Résumé

L'évolution des autoroutes
de la communication

Une société de l'information
ne saurait voir le jour sans la
présence d’'autoroutes de la
communication, étroitement
interconnectée, et sans un
flux sans heurts d’informa-
tions basé sur des normes
uniformes. Tel un orga-
nisme en croissance, ces
autoroutes de la communi-
cation ne sauraient étre
créées d'un jour a l'autre,
telle une mutation, et com-
mencer a fonctionner sans
aucune transition. Pour la
Commission de |‘'union eu-
ropéenne, la société de l'in-
formation n’est depuis long-
temps plus limitée a des ré-
seaux de communication
globaux et a de nouveaux
marchés mondiaux, mais
elle impligue davantage:
elle marque un pas décisif
pour I'évolution de notre ci-
vilisation.

Riassunto

L'evoluzione delle autostra-
de dell'informazione

La societa dell'informazione
puod nascere solo se sono a
disposizione le autostrade
dell'informazione, se quest’-
ultime sono interconnesse e
se il flusso delle informazio-
ni funziona grazie a stan-
dard uniformi. Come I'orga-
nismo che deve crescere
per raggiungere la sua com-
pleta funzionalita coss le au-
tostrade  dell'informazione
non nascono da un giorno
all'altro, quasi dal niente.
Per la commissione dell’'U-
nione Europea la societa
dell'informazione non si ar-
resta alle reti di comunica-
zione globali e ai nuovi mer-
cati mondiali, ma rappre-
senta un importante passo
avanti nella nostra civilizza-
zione.

Summary

The Evolution of the Infor-
mation Highway

An information society can
only arise if the information
highways are available, if
they are seamlessly inter-
linked and if — thanks to
uniform standards - the
flow of information func-
tions. Just as an organism
must grow in order to reach
its full functional potential,
these information highways
do not simply appear over-
night as a mutation, from
nowhere so to speak. For
the Commission of the Eu-
ropean Union, the infor-
mation society has for a
long time been not just a
matter of global communi-
cation networks and new
world markets — rather it is
an important step forward in
the evolution of our civili-
zation.

Der Ausbau der Datenautobahnen

Informationsautobahnen und auch die multimedialen
Anwendungen und Dienste, die durch die Daten-
Highways bis zum Kunden kommen, entwickeln sich
evolutionar. Sie entstehen als synergetische Produkte
des Zusammenwirkens oder der Komplementaritat.
Gerade bei den Multimediadiensten muss nach der
«Trial-und-error-Methode» vorgegangen werden.
Deshalb testet die Deutsche Telekom bei den Pilot-
projekten «Interaktive Videodienste» zum Beispiel flr
den Riickkanal die unterschiedlichsten Netzmoglich-
keiten — von der ADSL-Leitung bis zur Glasfaser. Inso-
fern kann man Bill Gates nur zustimmen, dass sich

Redigierte und leicht gekirzte Rede von Gerd Tenzer, Vorstand
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nicht wenige Multimediapilotprojekte, die es derzeit
weltweit gibt, als Sackgasse erweisen werden. Aber
es wird auch eine ganze Reihe von Diensten geben,
die man in fanf, zehn oder zwanzig Jahren im tagli-
chen Leben nicht mehr missen mdochte.

Ob im Privatsektor, im Medienbereich oder im Ge-
schafts- und Privatkundenbereich — das Zusammen-
spiel verschiedener Dienste, die flexible interaktive
Verknlipfung verschiedener Medien, vom Bewegtbild
Gber Text bis hin zur Sprache, wird sich ibergreifend
im direkten Kontakt weiterentwickeln. Eine Trennung
in Consumer und Business Multimedia kann allein
wegen der immer noch fehlenden konkreten Definiti-
on von Multimedia nur theoretischer oder auch orga-
nisatorischer Natur sein. Nattrlich kann zwischen PC-
orientiertem Multimedia und TV-orientiertem Multi-
media unterschieden werden. Doch wer vermag heu-
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te schon zu sagen, welches technischen Vehikels sich
die Multimediawelt des Jahres 2020 bedienen wird?
Fir die Netze, die diese Dienste bis zum Endteilneh-
mer transportieren, spielt das Endgerat, die vielbe-
schworene Benutzeroberflache, letztlich keine Rolle.

Euro-ISDN

Anfang 1994 wurde zusammen mit 25 Netzbetreibern
in 20 Landern Europas das Euro-ISDN eréffnet. Damit
wurde eine einheitliche, zukunftssichere und europa-
weite Telekommunikationsinfrastruktur auf Basis des
Schmalband-ISDN geschaffen. Euro-ISDN wird zu ei-
nem grossen, europaweiten Endgeratemarkt fiihren,
was wiederum fallende Endgeratepreise und damit
neue Teilnehmer mit sich bringen wird. Heute werden
in Deutschland nur mehr Euro-ISDN-Anschlisse ge-
schaltet, und die Zahl der Kanale nahert sich der
Zweimillionengrenze.

Es ist ein Irrtum zu glauben, dass eine 100prozentige
Digitalisierung ausreicht, um das ISDN-Netz far den
Anwender preiswert zur Verfligung zu stellen. Ohne
den Zentralen Zeichengabekanal (ZZK) Nr. 7 ist auch
ein volldigitalisiertes Netz nicht ISDN-fahig. Zumin-
dest nicht zu akzeptablen Preisen. Im ISDN-Netz ist
der ZZK Nr. 7 vollstandig implementiert.

Euro-ATM

Im November 1994 fiel der Startschuss fir das pan-
europaische ATM-Pilotprojekt. Der Testbetrieb auf
dieser kontinentalen Datenautobahn dauert noch bis
Ende Juni 1995. Ziel ist es, eine schnelle Datentiber-
tragung auf Basis der weltweit normierten ATM-Tech-
nologie zu implementieren. Darlber hinaus sollen die
internationalen Standards und Empfehlungen auf ihre
Verwendbarkeit hin tberprift werden.

Neben der Deutschen Telekom nehmen Netzbetreiber
aus 14 Landern am Pilotversuch teil: Es sind dies die
Lander Belgien, Danemark, England, Finnland, Frank-
reich, Irland, Italien, die Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Portugal, Schweden, die Schweiz und
Spanien.

Die Zusammenschaltung der internationalen Netz-
knoten begann im Juni 1994. Die hohe Zahl der betei-
ligten Lander zeigt gleichzeitig die besondere Bedeu-
tung, die der Telekommunikationsstandort Europa
der Erprobung der neuen Technologie beimisst.

Fir die Kunden steht ATM gleichbedeutend fiir das
kiinftige Breitband-ISDN und bietet so eine technolo-
gische Plattform fir die Information Highways von
morgen und unterstlitzt Breitbandanwendungen, die
beispielsweise lokale Computernetze verbinden. Seit
Mitte 1994 steht das nationale ATM-Pilotnetz der
Deutschen Telekom auch ausgewaéhlten Kunden vor
allem aus dem Bereich Forschung und Entwicklung
zur Verfiigung. Rund 120 Anwender aus den verschie-
densten Branchen, beispielsweise der Automobilin-
dustrie, dem Bankenbereich und dem Verlagswesen,
nutzen heute den ATM-Vorlaufer Datex M, einen in
der Fachsprache sogenannten SMDS-Dienst. SMDS
steht flir Switched Multimegabit Data Service. Dabei

werden Anwendungen zwischen lokalen Netzen und
zwischen Metropolitan Area Networks sowie Multi-
mediadiensten (High-Speed-Data und Bewegtbild-
Ubertragung) getestet.

In diesem Jahr bietet die Deutsche Telekom in Zu-
sammenarbeit mit ihrem strategischen Partner France
Telecom - parallel zum europaischen Pilotversuch —
zwischen den Standorten Paris, Lyon, Stuttgart, Karls-
ruhe, Heidelberg und Ulm Breitband-ISDN-Dienste
auf kommerzieller Basis an. Von diesem deutsch-fran-
zOsischen Projekt wird es selbstverstandlich auch
Ubergange in das nationale Projekt geben.

ATM ist nattirlich nicht nur auf Europa beschrankt. Es
ist ein weltweiter Standard, der Breitbanddienste auf
globaler Ebene mdglich macht. Im Oktober 1994
konnte die weltweit erste ATM-Verbindung zwischen
den Breitbandnetzen in Japan und Deutschland reali-
siert werden. Dazu wurde ein Rechner im japanischen
Kioto mit einem Terravisions-Rechner in Berlin ver-
bunden.

Ausbau Glasfaser

Im Gegensatz zum Schmalband-ISDN bendétigen die-
se breitbandigen Anwendungen Glasfaser bis zum
Kunden. Beide Technologien, sowohl «Fiber In The
Loop» als auch ATM-Vermittlung, bilden neben der
hochbitratigen Ubertragungsstrecke auf der Fernebe-
ne das Backbone fiir das Angebot breitbandiger Mul-
timediadienste.

Im Oktober 1993 hat die Deutsche Telekom als erster
Netzbetreiber weltweit planmassig mit Glasfaseran-
schliissen ausgebaute private und geschaftlich ge-
nutzte Teilnehmeranschliisse in Betrieb genommen.
Bis 1996 werden 1,2 Millionen Haushalte in den neu-
en Landern einen serienmassigen Glasfaseranschluss
erhalten. Die Deutsche Telekom AG wird das Glasfa-
sernetz aber auch in ganz Deutschland Schritt flr
Schritt ausbauen. Allerdings soll nur unter kommer-
ziellen Gesichtspunkten, namlich dann, wenn ein
Glasfasernetz betriebswirtschaftlich kostengunstiger
ist als die herkdbmmliche Infrastruktur, investiert wer-
den. Der Aufbau einer neuen Infrastruktur ist eine Fra-
ge von kaufkraftiger Nachfrage und betriebswirt-
schaftlichen Kennzahlen. Hier muss man in Zeitrau-
men von 20 und 30 Jahren denken. Ein Glasfasernetz
dient vor allem der flexibleren Reaktion auf Kunden-
bedlirfnisse. Und hier miissen die multimedialen
Dienste mit eingeschlossen sein.

Das Marktvolumen von Multimediaanwendungen in
Deutschland wird fir das Jahr 2000 auf rund 13 Mil-
liarden Mark geschatzt. Vergangenes Jahr waren es
gerade 400 Millionen Mark. Der europaische Markt
darfte im gleichen Zeitraum von 1,8 Milliarden Mark
auf 58 Milliarden Mark steigen. Allein fiir Glasfaser-
verbindungslinien werden in Deutschland zwischen
1995 und 1997 rund 500 Millionen Mark investiert.

Vorgezogene Digitalisierung

Freie Fahrt auf den Informationsautobahnen ist fir
den Nutzer nur méglich, wenn die Auffahrten vorhan-
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den sind und an den Knotenstellen keine Staus ent-
stehen. Deshalb ist die Digitalisierung die Basis, um
das Netz flexibler, intelligenter und sicherer zu gestal-
ten.

Die zukiinftige Wettbewerbsfahigkeit hangt in hohem
Masse von einer moglichst flachendeckenden Verflig-
barkeit digitaler Vermittlungssysteme ab. Die kom-
plette Digitalisierung des Netzes der Deutschen Tele-
kom wird Ende 1997, das heisst zwei Jahre friher als
geplant, abgeschlossen sein. Das Investitionsvolu-
men belauft sich auf rund 9 Milliarden Mark, davon
werden mehr als 3 Milliarden Mark aus den Jahren
1999 und 1998 vorgezogen, das heisst 1996 und 1997
jeweils rund 1,4 Milliarden Mark zusatzlich. Die Ge-
samtinvestitionen in den Ausbau der Netze wird in
diesem Jahr rund 8 Milliarden Mark betragen, und far
1996 sind rund 9 Milliarden Mark vorgesehen. Der fla-
chendeckende Einsatz modernster Digitaltechnik be-
deutet fir den Nutzer das Angebot neuer Leistungs-
merkmale, aber auch noch mehr Sicherheit.

Netzsicherheit

Wir sprechen heute von globalen Netzen, von Open
Network Provision, von Seamless Services, von Inter-
networking. Aber auch die offene Telekommunika-
tionsgesellschaft hat, um mit Karl R. Popper zu spre-

chen, ihre Feinde. Um die Sicherheit des Netzes zu
erhoéhen, hat die Deutsche Telekom mit der Einrich-
tung eines Zentrums fur Netzsicherheit in Darmstadt
begonnen. Im Endausbau sollen 70 Mitarbeiter den
Schutz der Netze und Netzelemente vor kriminellen
Eingriffen sicherstellen.

Zu den wesentlichen Aufgaben des Zentrums flr
Netzsicherheit gehéren neben der Netzbeobachtung
auch die Bereiche Abwehr und Aufklarung. Ein
«Trust-Center» soll neue Sicherheitsstandards fur die
Basisinfrastruktur entwickeln. Grossen Stellenwert
geniesst auch die kostenlose Kundenberatung. Ne-
ben einem Infocenter in Darmstadt, in dem umfas-
send Uber mogliche Bedrohungspotentiale und deren
Abwehr informiert wird, sollen auch spezielle Bera-
tungspakete fir Gross- und Geschéaftskunden ent-
wickelt werden. Beratungsangebote in Stadten und
Gemeinden runden die Infopalette im Bereich der Pri-
vatkunden ab. Mit dieser Entscheidung werden alle
bisherigen Aktivitaten in diesem Bereich zusammen-
gefasst. Das neue Zentrum wird in enger Zusammen-
arbeit mit dem Bundesamt flir Sicherheit in der Infor-
mationstechnik, dem Datenschutz und anderen Netz-
betreibern alle Sicherheitsinteressen des Unterneh-
mens vertreten. Vor kriminellen Eingriffen ist aber
kein Netz der Welt gefeit — auch kein digitaler, multi-
medialer Information Highway.

Gerd Tenzer (Jahrgang 1943) studierte Nachrichtentechnik an der Technischen Hochschule Aachen. Von 1968 bis
1970 arbeitete er im Forschungsinstitut der AEG-Telefunken in Ulm im Bereich der Telekommunikation. 1970 trat er
in den Dienst der damaligen Deutschen Bundespost ein. 1975 wechselte Tenzer in das Bundesministerium fiir Post-
und Telekommunikation. 1980 Gbernahm er die Leitung des Referats fiir Fernmeldepolitik. Vom 1. Januar 1990 an
war Gerd Tenzer als Vorstandsmitglied von Telekom zustéandig fur den Bereich Netze, Satelliten und Logistik. Seit der
Reorganisation zeichnet er verantwortlich fiir den Vorstandsbereich Technik Netze.
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