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Die Chance der Krise
Beobachtung, Erziehung, Therapie im Beobachtungsheim « Heimgarteny, Bern

Im Beobachtungsheim fiir weibliche Jugendliche «Heimgarten» in Bern konnte im August dieses Jahres der Umbau des
Hauses abgeschlossen und an zwei «Tagen der offenen Tiir» einer breiten Offentlichkeit vorgestellt werden. Im Zuge
der Renovation des Hauses, mit der nun neue therapeutische Moglichkeiten eroffnet worden sind, wurde auch eine neue
Informationsbroschiire iiber den «Heimgarten» angefertigt, in der Auskunft gegeben wird iiber die Organisation des
Heims, dem eine Aussenwohngruppe angegliedert ist, iiber die Zielvorstellungen und die Arbeitsweise im «Heimgarteny.
«Beobachtung» will man im «Heimgarten» nicht so sehr im juristischen Sinne verstanden wissen als Abklirung einer
rechtlich vertretbaren und durchsetzbaren Massnahme fiir die Jugendlichen, sondern «Beobachtung» bedeutet hier, die
junge Frau lehren, sich selber zu beobachten und zu verstehen, ihr helfen, ihre momentane Lebenskrise als Chance fiir
ihre Weiterentwicklung zu deuten, und mit ihr zusammen den Weg dahin suchen. Das Thema «Krise als Chance» kennt
man bereits aus der Soziologie/Politologie, aus der Philosophie, aus der Psychologie — und im nachstehenden Text wird
nun das Thema aus der ganz praktischen Sicht eines Heimleiters in einem Beobachtungsheim fiir Jugendliche dargelegt.
Der Text ist ein Auszug aus der Informationsbroschiire iiber den «Heimgarteny»; verfasst wurde er von Martin Meier,
Heimleiter im «Heimgarten» und Prisident des VSA. -Die Informationsbroschiire kann bezogen werden bei:

«Heimgarten», Muristr. 29, 3006 Bern.

Der Heimgarten in Bern gilt als Beobachtungsheim und
hat eine Wohngruppe angegliedert. Aufgenommen werden
Maidchen, die im Umbruch zwischen ihrem letzten Schul-
jahr und der erwiinschten Selbstindigkeit als junge Er-
wachsene nicht zurechtkommen.

Der Beobachtungsaufenthalt will in scheinbar verfahrene
Situationen eingreifen und nach sinnvollen Auswegen
suchen. Wir mochten Verdnderungen herbeifiithren, die
allen Beteiligten erlauben, neu oder wenigstens sicherer
einzuschitzen, was geschehen soll. Beobachtung, erzieheri-
scher Einfluss und therapeutische Unterstiitzung ergidnzen
sich und miinden in Entwicklungen, in die auch die
wichtigsten Bezugspersonen der uns anvertrauten Mad-
chen miteinbezogen werden. Wir unterscheiden kiirzere
Beobachtungsaufenthalte, die vor allem der Entscheidfin-
dung dienen, und ldngere Aufenthalte, wenn von den
Midchen wachsende Eigenverantwortung erwartet werden
darf. Die Beobachtungszeit mochte soweit wie moglich die
Chance bieten, das, was mit der Lebenskrise verbunden
und festgefahren ist, loszulassen und umzugestalten. Der
enge Zusammenhang von Beobachtung und Therapie
charakterisiert die Arbeitsweise im Heimgarten.

Die angeschlossene Wohngruppe arbeitet nach ahnlichen
Prinzipien. Sie gibt den Jugendlichen noch einmal mehr
Zeit zu Entwicklungen, die sorgfiltig unterstiitzt werden.
Das intensivere therapeutische und piadagogische Angebot
nimmt langsam zugunsten der Selbsterziehung ab, bis die
Verselbstandigung der jungen Frauen erreicht ist.

Wir im Heimgarten suchen Verdnderungen. Sie sind nicht
machbar. Sie geschehen, wenn zur rechten Zeit die rechten
Bedingungen geschaffen werden und wenn zwischen Mad-
chen und Erziehern eine Verbundenheit entsteht, die
verpflichtet, weil sie hofft.

Pddagogische und therapeutische
Arbeitsziele

Die im Heimgarten zugewiesenen Maéadchen leiden an
emotionalen Entbehrungen. Sie haben Angst, sind verunsi-
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chert und in thren Gemeinschaftserfahrungen erschuttert.
Immer geht es um existenzielle Krankungen oder Vernach-
lassigungen. In der Art, wie die Midchen damit leben,
bauen sich Konflikte auf. Was im jugendlichen Alter
emotional und sozial aufbricht, wird nicht mehr bewdltigt.
Hilflosigkeit und Ohnmacht greifen um sich. Dadurch
stagniert das natiirliche Reifen mit der so wichtigen
Fahigkeit, wenigstens aus Schaden klug zu werden. Der
Stillstand 1n einem so bedeutungsvollen Lebensabschnitt
des seelischen Wachstums bringt je nach Auspriagung
immer mehr kindliche Bediirfnisse und Verhaltensweisen
einer emotionalen Intoleranz hervor. Es verfestigt sich eine
andauernde Resignation und Depression mit der bekann-
ten, oft zwanghaft und geheimnisvoll sich erfiillenden
Misserfolgsgestimmtheit in vielen Belangen. Der deprimie-
rende Zustand verlangt geeignete Hilfen. Dem péddagogi-
schen und therapeutischen Handeln im Heim werden
deshalb entsprechende Zielsetzungen gegeben.

Vertrauen statt Misstrauen

An Geben und Nehmen nicht gewohnt, kennen solche
Menschen kaum Kompromisse. Sie beschaffen sich, was
ihnen fehlt, und haben doch nie genug. Angst und Leere
treiben sie herum. Sie ziehen sich ins Chaotische zuriick,
wozu auch eine brutale Drogenszene gehoren kann. Ihr
Alltag ist beziehungs- und bindungslos. Symbiotische
Anklammerungen oft wechselnd mit Ablehnungen er-
schweren das Gemeinsame. Die damit verbundene Unbe-
rechenbarkeit des Verhaltens gewidhrt keine Verldsslich-
keit. Es fehlt die Sachlichkeit. Der zur Selbst- und
Fremdeinschitzung notwendige Realismus ist stark beein-
trachtigt; ebenso der Glaube an das Gute.

Ziele

— Sich auf «gute Ratgeber», schliesslich auf sich selbst
verlassen, berechenbar werden

— Zuversicht, Glaube und Geduld gewinnen

— Lohnende Verzichte wahrnehmen

— Selbstwertgefiihl starken

Schweizer Heimwesen X1/87



Selbstindigkeit statt Zweifel

Die Empfindlichkeit sitzt in einer verletzten Willens-
fahigkeit, die sich in Macht- und Ohnmachtsgefiihlen
verhaspelt. Das driangende Bediirfnis, oben zu sein, hat
eine stindige Angst vor der Niederlage zur Seite. Daraus
nahrt sich eine Neigung zum Trotz, der seine Provoka-
tionen oft geradezu sucht. Unter solchen Voraussetzun-
gen ist eine ausgeglichene innere und dussere Haltung
kaum moglich. Das Festhalten und Loslassen in einer
beweglichen und doch verankerten Haltung spaltet sich
in ihre Extreme. So kann in einem Bereich eine iberkriti-
sche oder vollig unkritische Beharrlichkeit dominieren,
wahrend in einer anderen Situation eine lockere Wegwerf-
reaktion nicht wahrhaben will, dass vielleicht dennoch
etwas Gemeinsames vorhanden ist. Oft entsteht eine Art
Selbstsabotage, in der sich die Angst vor der angetasteten
Selbstindigkeit mit der Angst, nicht geniigend angeleitet
und betreut zu werden, widerspenstig vereint.

Ziele

— Kridnkungen und Angste aus dem Zusammenleben
nennen, miteinander reden

— Ohnmachtsgefiihle positiv iberwinden

— Sich wissentlich fiir Lohnendes einsetzen

— Bediirfnis nach Freiheit an Werte und Normen, Gesetz
und Ordnung binden

Initiative statt Schuld

Initiative enthdlt eine Moglichkeit zur Selbsterfahrung. Sie
kann im Suchen, jemand zu sein, sowohl tiberborden als
auch zerbrechen. Oft geschieht beides zugleich. Rivalitats-
gefiihle, Eifersiichteleien und Intrigen sind der besessenen
Orientierung nach Gewinn nicht fern. Der Kampf geht um
den Vorrang und das Vorrecht. Wird dieses Draufgidnger-
tum von Gefiihlskilte begleitet, so entsteht schnell eine
doppelte Moral. Die erklarte Ethik deckt sich nicht mit
dem gelebten Verhalten. Werden Anspriiche, besonders an
Liebe und Freundschaft, idealistisch iberformt und dienen
nur dem Eigennutz, so treiben narzisstische Auswiichse
Bliiten. Sie werden im Midchenkollektiv des Heimes rasch
verstarkt. Der nachfolgende Zusammenbruch offenbart
Schuldgefiihle. In ihnen klingt teils zu Recht, teils nur
vermeintlich diese Gefahr zuriick und blockiert sich in
menschlicher Armut, Kummer, Phantasie- oder Antriebs-
losigkeit.

Ziele

— Seelische Energien auf konstruktive Ziele hin verfiigbar
machen

— Eifersucht, Rivalitdt, Enttauschung und Misserfolg posi-
tiv iiberwinden; miteinander auszukommen suchen

— Unternehmungsgeist und Leistungsbereitschaft entfal-
ten; mit Wettbewerb und Konkurrenz umgehen lernen

— Schuldgefiihle wahrhaben lernen; sie nennen und be-
wusst verarbeiten

Arbeitssinn statt Minderwertigkeit

Unterlegenheit macht miirrisch. Wenn nur die eine Erfah-
rung bleibt, dass andere mehr Glick haben und eher tun
diirfen, was ihnen beliebt, so triibt sich der Sinn fiir

Anstrengungen. Wer nicht den Stolz kennt, eine Sache gut
zu machen, fiir den lohnt es sich gar nicht, anzufangen. Es
werden weder Neigungen noch Begabungen entdeckt. Alles
wirkt unsicher und erweist sich als instabil. Selbst gute
Vorhaben werden fallengelassen. Die Wiederholung des
Misserfolgs motiviert nicht. Fahigkeiten wie Durchhalte-
vermogen, Konzentration, Zielbezogenheit und Sachlich-
keit nehmen ab. Oder sie lassen sich nur mit viel Geschick
und unter gliicklichen Umstdnden fordern, und sobald die
optimalen Voraussetzungen dndern, geht auch der ver-
meintliche Erfolg dahin.

Ziele

— Eigene Neigungen, Begabungen und Fihigkeiten ken-
nenlernen; sie entfalten

Sich fiir einen Beruf, eine Ausbildung oder Arbeit
entscheiden

Verlésslichkeit, Verbindlichkeit und Durchhaltevermo-
gen iiben; etwas zu Ende fiihren

Selbstwert auch in der Selbstidndigkeit, der finanziellen
Eigenstandigkeit oder sachlichen Kompetenz suchen

|

|

Identitiit statt Verwirrung

Zweifelt ein Médchen, durch negative Erfahrungen be-
stiarkt, ob es eine rechte und liebenswerte Frau werde, so
kann es sich in der guten Identitdt nicht beruhigen. Der
Halt, der aus der eigenen Person wachsen miisste, wird
in der existentiellen Unsicherheit nur aussen gesucht.
Weglaufen ist naheliegend, auch wenn daraus nichtelange
Sumpftouren mit Prostitution und Diebstidhlen werden
konnen. Helden, Banden oder auch ideologische Clans
spielen verfingliche Rollen. Indem die Midchen solchem
Blédsinn auf den Leim gehen, entsteht eine Blindheit und
Verwirrung, die zunehmend verankert wird. Missratenes
Sozialverhalten verbindet sich wie jede Dummbheit mit
einem falschen Wahrheitsanspruch. Thn anzuzweifeln,
erzeugt Trotz, so dass sich gelegentlich die Frage aufdringt,
wie tief jemand fallen muss, bis die Einsicht zur Umkehr
erwacht.

Ziele

— Sich selber einschitzen und kennenlernen, entsprechen-
de Erfahrungen wahrnehmen und sich dariiber mitteilen
konnen

— Gegeniiber anderen Menschen und Umstidnden wach
werden; sowohl geliebte als auch gehasste Menschen
realistischer sehen lernen

— Einfllisse und Menschen, die das eigene Wesen gefihr-
den, von sich fernhalten; sich abgrenzen konnen

Intimitit statt Distanz und Selbstbezogenheit

Wer sich nicht mitteilen, iiber seine Hoffnungen, Wiinsche
und Gefiihle nicht reden kann, gerit in eine Isolation mit
nur formalen menschlichen Beziehungen. Diese Armut
kann nicht durch Partnerwahl oder Partnerwechsel iiber-
wunden werden. Auch methodische Anleitungen zur Liebe
fiillen die Leere nicht. Es verbleiben Trostlosigkeit und
Sehnsucht. Beides schiirt die Verzweiflung und das Verhar-
ren in der Lebensunfihigkeit. Die Schuld wird auf die
personliche Vergangenheit oder auf bestimmte Beziehun-
gen und Umstidnde abgeschoben. Vielen hilft ein «Selbst-
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verwirklichungsboom» {iber das erste hinweg, bis der
Verleider vielleicht auch hier grosser wird und sich in
Resignation niederschligt. Alles Bessere verlangt eine reife
Auseinandersetzung, mit deren Hilfe auch die Grenzen des
im Leben Erreichbaren bejaht werden.

Ziele

— Einfihlungsvermogen entfalten, Bezichungen zu ande-
ren Menschen finden; dabei Nahe und Distanz suchen,
Freundschaft pflegen

— Selbstverstiandnis als junge Frau gewinnen. Weibliche
Vorbilder erkennen und sich darin finden

— Empfinden flir Erotik und Sexualitdt spiiren, sich
dartiber mitteilen lernen; Korper, Seele und Geist zu
einer wachsenden Einheit flihren

— Selbstwertgefiihl und soziale Wirklichkeit der personli-
chen Lebensumstinde in ihrem Zusammenhang erken-
nen, Eigenverantwortlichkeit tiben und integer handeln
lernen

Diese Grunderfahrungen haben in der Reihenfolge ihrer
Aufzihlungen eine bedeutsame Hierarchie. Alles baut auf
dem Vorausgegangenen auf, hat damit in der Entwicklung
seine Zeit, und wenn in einem Bereich etwas nachgeholt
werden muss, so ist das Frithere mit zu berticksichtigen.
Selbstandig werden kann, wer Vertrauen geniesst. Beides
ist notig, damit jemand Initiative entfalten, jemand werden
und schliesslich wissen kann, wozu er geeignet ist und
und was er sich zumuten darf. Und dies wiederum sind
Grundsteine der Identitat, die das je besondere Personsein
in die Nihe des Mitmenschen und in die Vertrautheit mit
dem Sinnhaltigen begleiten will. Die Entwicklung zur
substanziellen Einheit der Person fiihrt iiber eine Differen-
zierung. Immer wieder wird etwas Neues wichtig, das auf
eine grossere Ganzheit hinweist. Das Empfinden und
Verhalten eines Miadchens zeigt, was jeweils wichtig ist.
Besonders bei Jugendlichen mit einer belasteten Biogra-
phie miissen die negativ gepragten Grunderfahrungen von
threm eigentlichen, unverdrehten Sinn her gepflegt werden.
Dabei kann es in den Begegnungen des erzieherischen
Alltages nicht um die gleichzeitige Erfiillung aller erdenkli-
cher Ziele gehen. Das brichte bald alle in eine Uberforde-
rung. Es gehort vielmehr zur Kunst in der Pflege einzelner
Anliegen, dass alle andern darin enthalten bleiben. Zu-
rechtweisungen brauchen Vertrauensbeweise, und das
Verstehen verlangt den Blick aufeine tiefergehende Integri-
tdt. In gleichem Sinne ist dieses Verstindnis der Grundan-
liegen und Zielsetzungen sowohl fiir das Beobachtungs-
heim als auch fir die Wohngruppe giiltig. Geht es bei der
Bewiltigung akuter Konflikte um eine vertrauensvolle
Offenheit, damit eine emotionale Belastbarkeit entsteht, so
muss in der Konsolidierung zur Erlangung eines verfestig-
ten Realitdtsbezuges eine wohlwollende Transparenz ent-
halten bleiben. Auf dieser Grundlage lassen sich die
geeigneten Hilfen individuell festlegen. Die erzieherischen
und therapeutischen Bemiihungen miissen sich dabei
erganzen.

Beobachtung — Erziehung — Therapie

Beobachtung, Erziechung und Therapie sind Einflussgros-
sen, die sich gegenseitig ergianzen. Sie haben wohl je nach
ihrem besonderen Auftrag eine spezielle Bedeutung, doch
wollen wir nicht, dass sie sich in allzu autarke Doménen
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zergliedern. Erzichung und Therapie setzen Beobachtung
voraus, und Beobachtung wird erst moglich, wenn durch
Erziehung und Therapie etwas geschicht. Eine Einheit will
das Heimmilieu prigen. Sie geht den je besonderen
Zielsetzungen voraus.

Beobachtung

Beobachtung im Sinne des Spezialauftrages unseres Hei-
mes will erkennend und verstehend hinter die meist chroni-
schen Storungen der Verhaltensweise kommen, bevor aus
dem offensichtlichen Versagen im Bezichungs- und Lei-
stungsbereich eine der iiblichen Jugendhilfemassnahmen
getroffen wird. Verhaltensauffilligkeiten haben Signal-
charakter. Sie weisen auf etwas hin. Sie zeigen zum
Beispiel, wie ein Mddchen sein Selbstwertgefiihl erlebt, wie
es unangenechmen Wahrheiten oder Anfeindungen aus dem
Wege geht, wie es Belohnungen sucht oder Grundiiberzeu-
gungen zum Ausdruck bringt. Alles kommt aus einer
Umgebung, von der die Jugendlichen selber Teil geworden
sind. Vielschichtige Erfahrungen und Voreingenommen-
heiten strukturieren eigenwillig die jeweilige Lebenssitua-
tion. Sie wird meist von allen Beteiligten in bestimmten
Mustern simplifiziert, aus denen auszubrechen nicht mehr
gelingt. Das auffallige Verhaltensrepertoire stellt nur die
gewordene Art zu leben dar. Dahinter stecken lddierte
Hoffnungen und Wiinsche, Angste und Misstrauen. Was
solche Empfindungen bedeuten, ist mehr der Liebe als der
Exploration zugdnglich und offenbart sich eigentlich nur
da, wo sich ein Midchen innerhalb der menschlichen
Beziechungen des Heimes daheim fiihlt.

Beobachtung darf nicht dem Enttduschten oder Resignier-
ten freien Lauf lassen, nur um zu erkennen, wer jemand
ist. Das Destruktive verfdlscht vieles. Und im Heim, wo
das Kollektiv gegeniiber labilen Personlichkeiten rasch
eine eigene Dynamik entfesselt, ist eine einflussreiche,
neutrale Beobachtung gar nicht moglich. Es ist im Gegen-
teil entscheidend, dass sich wahrend der Beobachtungszeit
klart, wie und mit welchen geeigneten Hilfen eine giinstige
Entwicklung erwartet werden darf.

Erziehung

Die menschlichen Bediirfnisse erfiillen sich weitgehend in
Liebe und sozialer Verantwortung. Hoffnung, Zuversicht,
Selbstachtung, Anerkennung werden erst richtig erlebt in
der Bindung zu und in der Gemeinschaft mit anderen
Menschen. Die Fihigkeit, solche Werte zu erstreben, sie
zu empfinden und zu wollen, gedeiht durch Erziehung. Sie
fordert nicht nur, was in diesem Sinn zum Leben notig ist,
sondern sie gibt zuerstaus dem sozialen Klima oder Milieu,
was es dazu braucht. Erziehung gibt Halt und fihrt zu
Inhalten. Sie gibt Zuversicht und weckt Hoffnung. Sie will
bewahren und meint Bewidhrung. Alles Suchen im Leben
ist einfacher, wenn es aus einer Gemeinschaft geschehen
darf, in der Werte gefunden und anerkannt sind. Ebenso
ist das Wagnis, etwas Rechtes zu tun, leichter, wenn erfasst
wird, worum es geht. Diese doppelte Aufgabe der Erzie-
hung, Hintergrund und Gegentiber, Halt und Herausforde-
rung zu sein, wird besonders bedeutsam in einem Heim,
wo Jugendliche hinkommen, die mehrheitlich weder
Mutter noch Vater, weder heimatlichen Grund noch giitige
Autoritat erlebt haben.
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Die Erziehungsarbeit im Heim kann durch drei eng
miteinander verbundene Prozesse dargestellt werden:

Beziehungen ermaoglichen

Die Méadchen leiden und sind existentiell betroffen, weil sie
durch die von ihnen erlebten Beziehungen enttduscht sind.
Es mag fiir sie schwierig sein, gegen lebensgeschichtliche
Erfahrungen Vertrauen zuzulassen oder aufzubauen, doch
jede Verdnderung beginnt durch giinstige Beziehungen. In
ihnen ist Liebe splirbarer als Verzweiflung. Es herrscht eine
Gesinnung vor, die ehrlich um eine emotional tragende
Gemeinschaft ringt. Durch gutes Einvernehmen und Ver-
stehen will Erziehung, dass sich die anvertrauten Jugendli-
chen innerlich zeigen und dabei erleben diirfen, wie sie
akzeptiert sind.

Ungeeignetes Verhalten zuriickweisen

Durch unrealistische Bezilige und unkontrollierte Bediirf-
nisse leiten sich die Madchen selber zum Ungliicklichsein
an. [hr bedriickendes Schicksal begleitet sie, wenn sie nicht
aus eigener Kraft und eigenem Willen positiv gestaltend in
die lebensgeschichtliche Willkiir eingreifen. Entscheidend
ist die Gegenwart. Nur ihre Bewiltigung formt auch die
Zukunft. Deshalb ist Verantwortung hier und jetzt wahrzu-
nehmen. Jedes abweichende Verhalten steht hinter der
gefragten Realitdt zuriick. Erziehung ermahnt, weist zu-
recht, zeigt Grenzen der Freiheit und macht so die
Zufriedenheit von der personlichen Verantwortung gegen-
iber allem Leben abhidngig.

Zur besseren Lebensbewdltigung anleiten

Viele Méddchen, die ins Heim kommen, lernten viel zu
wenig, wie sie mit sich, mitanderen Menschen, mit inneren
Bediirfnissen und dusseren Umstidnden zurechtkommen
konnen. Sie wissen nicht, worauf es ankommt. Ihre
wichtigsten Vorbilder hatten meist selber genug zu kimp-
fen, so dass es an einer Lebensorientierung fehlt, bei der
oft sogar das Selbstverstindliche nicht selbstverstindlich
ist. Erziehung muss deshalb feinfiihlig und nachvollziehbar
umschreiben, wie etwas sein soll, damit es gut ist. Vieles
vermittelt sie nicht alleine durch geschickte Lernziele oder
eingehende Gespriche, sondern durch die Umgangsformen
im gewohnlichen Heimalltag und die Art, wie die Mitarbei-
ter selber im Leben stehen.

Therapie

Ganz allgemein wird als Therapie bezeichnet, was Men-
schen hilft, sich wahrzunehmen, zu sich selber zu stehen
und sich auszudriicken. In diese Richtung zielt auch vieles,
was in Arbeit und Freizeit im Heim gemacht wird.
Therapie in engerem Sinn schafft fiir die einzelnen
Maidchen den geschiitzten Raum zu einer intensiveren
Auseinandersetzung mit allem, was um sie herum in
Vergangenheit und Gegenwart passierte, und die humani-
stische Psychologie gibt dazu gute Anleitung. Sie hebt die
schopferische Kraft hervor, die natiirliche Fihigkeit jedes
Menschen, seelisch zu wachsen und sich zu entwickeln.
Sie betont, wie sowohl die subjektive als auch die objektive,
die innere als auch die dussere Wirklichkeit wach wahrzu-
nehmen sei. Sie sucht Offenheit durch entsprechende
Erfahrungen in Lebendigkeit, Liebesfihigkeit und forscht
nach Werten, die den Bediirfnissen gelungener Gemein-
schaft Rechnung tragen. Sie nimmt umgekehrt an, dass

Unverstindnis und Ablehnung in konflikttrachtigen Bezie-
hungen das Erleben und Entfalten storen. Die altersgemas-
se Reifung wird dadurch verhindert, und es entstehen
Beeintrichtigungen, die zu den Verhaltensstorungen mit
verweigerter Verantwortung fiihren.

Die therapeutische Grundhaltung gebietet:

— sich umgekehrt zu den Bedingungen zu verhalten, welche
die Fehlanpassung verursachen;

— zu kldren und zu verstehen, wie sich die Jugendlichen
in threm sozialen Kontext erleben;

— sich um die bekannten gesprachspsychotherapeutischen
Verhaltensmerkmale Vertrauen, Echtheit, Offenheit,
Akzeptierung und Wertschédtzung zu bemiihen;

— ein Beziehungsangebot zu machen, das durch die Quali-
tdat der personlichen Begegnung einen giinstigen Einfluss
ausiibt.

-1 Universal-Kiichenmaschine

Zum Ruhren, Mischen, Schila-
gen, Kneten, Schnetzeln,
Hacken, Passieren, Reiben,
Schneiden... Absolut konkur-
renzlos ist ihr Nutzvolumen:

20 Liter! Auch bei schwerstem
Pizzateig. Getriebelos — mit
direkter und wirkungsvoller
Kraftlibertragung gibt das «Mad-
chen fur alles» ihre Stéarke dort
ab, wo es notwendig ist. Die Ar-
beitsweise nach dem Planeten-
system garantiert
beim Schlagen,
Kneten und
Mischen eine
wesentlich

bessere Wirkung. Ihre Reize
wirken ansteckend. Fleischwolf,
Schnetzler, Reib- und Schneid-
apparat, aber auch Passiervor-
richtung machen sie unersetz-
bar. Das nutzliche Ding kénnte
zur Besten werden, die je in
lhrer Kiiche stand. Verlangen
Sie Ihr «sMadchen» gleich.
S’bescht — vom Brunner. Anruf
genugt!

Robert Brunner

Maschinenfabrik und Giesserei
Brunnergassli 1-5, 8302 Kloten

Tel. 0181417 44

Filialen in Magadino, Lausanne, Sevelen

Wir bringen etwas in Bewegung
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Das vollstandige
Programm
fur den modernen
Ausgussraum

Ausgusseinheiten
Vidoirs

Beckenspulautomaten
Appareils lave-vases

Wandmodul
Module mural

Wandmodell
Modeéle mural

eeeocccoe

Serie SM 20 Type SM 22

Einschweissmodell
Modeéle a souder

Tischmodell
Modeéle sur-table

Konsolenmodell
Modeéle a supports

Untertischmodell
Modéle sous-table

Type S-21

Le programme
complet
pour le local
vidoir moderne

Zubehor
Suppléments

Kombinationen
Combinaisons

Abdeckungen 18/8 Einsatzkorbe
Tables inox Paniers

Tablare 18/8
Etageres inox

Lagergestelle
Stockage

Pflegegefasse
Ustensiles de soins

Schrankmébel
Meubles sur mesure

=—
|__°

Der moderne Ausgussraum muss hohe Anfor-
derungen in Bezug auf rationellen Arbeitsab-
lauf, Hygiene, Qualitét und Zuverlassigkeit er-
fullen. Dabei muss eine gute Losung immer
an die ortlichen Gegebenheiten angepasst
sein. :

Als schweizer Hersteller sind wir in der Lage
auf Ihre Wiinsche einzugehen. Dabei ermég-
licht unsere grosse Erfahrung und ein kom-
plettes Produktsortiment die umfassende und
objektive Beratung. Stellen Sie uns auf die
Probe — wir freuen uns auf lhre Anfrage.

Le local vidoir moderne doit répondre aux
hautes exigences de rationalité, d’hygiéne, de
qualité et de sureté. En outre une bonne solu-
tion doit toujours s’adapter aux données lo-
cales.

Comme producteur suisse, nous sommes en
mesure d’aller a la rencontre de vos souhaits.
Notre expérience et notre gamme compléte de
produits nous permettent de vous conseiller
objectivement et intégralement. Mettez-nous a
I’épreuve, nous nous réjouissons d’étre avotre

Service.
SIC AG
Wartenbergstrasse 15
4020 Basel
Telex 62640
Telefon 061/4197 84




Die Form der therapeutischen Arbeit soll den Jugendlichen
ermoglichen:

— auszusprechen, was sie quélt und belastet;

— sich im Zusammenhang mit dieser Offnung mehr mit
sich selber auseinanderzusetzen;

— in dieser korrigierenden Beziehungserfahrung mehr
Selbstvertrauen zu finden, um sich auch besser selber
akzeptieren zu lernen;

— innerlich mehr sich eins und dusserlich freier, kongruen-
ter, mehr ich-haft zu werden.

Erziehung und Therapie wollen Gleiches

Erziehung und Therapie haben nach der vorliegenden
Beschreibung viel Gemeinsames. Sie iibernehmen ver-
schiedene Funktionen, die eigentlich zur Lebensbewalti-
gung der anvertrauten Jugendlichen gehoren. So gesehen,
sind es stellvertretende Aufgaben, die anfangs stirker, in
fortschreitendem Prozess weniger wahrzunehmen sind.

Stirkung des Selbstwertgefiihls

Die tidglichen Auseinandersetzungen miissen ausgehalten
werden. Wenn jeder Angriff ein hohes Mass an Kriankung
und Selbstverletzung auslost, klingt gerne eine tiefe
Resignation an, die den Mut, etwas auf sich zu nehmen,
nicht mehr zulisst. Fiir sich kimpfen und lernen, setzt eine
gentigende Frustrationstoleranz voraus.

Fdhigkeit zum Standhalten

Das Bleiben in einer Beziehung oder Sache ist eine
Voraussetzung zum Erreichen gesteckter Ziele und zum
Erleben der Dauerhaftigkeit, zum Beispiel Treue, Berufs-
abschluss.

Féhigkeit zur Wahrnehmung und Befriedigung
von Bediirfnissen

Was ein Mensch zum Leben braucht, muss er sich immer
wieder erarbeiten. Empfangen hat etwas mit Geben zu tun,
zum Beispiel Freundlichkeit, Liebe usw.

Stdarkung der Empfinglichkeit fiir Gefiihle

Sich selber und andere zu spiiren ist eine Voraussetzung
fiir Offenheit gegeniiber sich selber und gegeniiber anderen.
Der Mensch lernt, solche Gefiihle zuzulassen oder sie zu
verbieten.

Stérkung der Wahrnehmung
in bezug auf die emotionalen Folgen
des eigenen Verhaltens

Jedes Verhalten 16st bei den anderen Menschen bestimmte
Gefiihle aus, die auf das Selbstbild zurtickwirken. Unange-
brachtes Verhalten erzeugt Ablehnung, Minderwertigkeit.
Erwiinschtes Verhalten schafft Ubereinstimmung. Selbst-
kontrolle erleichtert Unabhédngigkeit bei Nihe und
Distanz.

Fdhigkeit zur Vorwegnahme oder Vermeidung
belastender Erfahrungen

Nicht alle Erlebnisse sind nétig. Das Lernen aus der
Konfrontation oder aus Erfahrungen hat auch seine
Grenzen. Manche Erlebnisse mit thren belastenden Folgen
waren vermeidbar.

Weihnachtslager fiir Kinder
und Jugendliche im Heim

Frohe Festtage

Oft schon horte ich, dass es in den verschiedenen
Heimen Kinder und Jugendliche gibt, die die Festtage
im Heim verbringen missen, weil keine Angehdrigen da
sind, mit denen sie im engeren Kreise Weihnachten,
dieses grosse Fest der Liebe, und Silvester als Beginn
des Neuen Jahres feiern konnen.

Wir mdchten nun so viele betroffene Kinder und Jugend-
liche wie méglich zu einem Weihnachtslager einladen,
um den Teilnehmern etwas von dem weiterzugeben,
was wir als selbstverstandlich erhalten haben.

Wer sind wir?

- «Rover» aus dem Pfadfinderkorps Glockenhof, Ziirich,
also Jugendliche zwischen 16 und 22 Jahren

- «Jugend+Sport»-Leiter im Sportfach Wandern und
Gelande

— die meisten mit Erfahrung als Einheitsfiihrer

— zum Teil langjahrige Lagerleiter und Einheitsfiihrer

Datum:
Das Lager dauert vom 24. Dezember 1987 bis zum
2. Januar 1988.

Die Unterkunft wird ein Pfadiheim sein.

Neben Christbaum und Jubelgeschrei in der Neujahrs-
nacht wird es ein sehr attraktives Programm geben, im
Stile eines typischen Pfadilagers.
Ich bin sicher, dass es ein Bombenlager wird und hoffe
fest auf Ihr Vertrauen.
Allzeit bereit
Surry

Interessierte erhalten néhere Informationen bei:
Herrn Otto Blihler, Maternite Inselhof

Leitung Kinderhaus, Birmensdorferstrasse 501
8063 Ziirich, Telefon 01 201 34 11

oder bei Herrn Roy Hiltebrand / Surry,

auch im Kinderhaus Inselhof.

Es ist entscheidend, dass sich Erziehung und Therapie in
diesen wichtigen Aufgaben erginzen. Sie miissen aus einer
glaubwiirdigen Einheit hervorgehen, damit sich die
Maédchen im Heim wohl fiihlen und sich zurechtfinden
konnen.

FErziehung und Therapie als je etwas Anderes

Bei aller Ubereinstimmung in Erziehung und Therapie gibt
es auch unverkennbare Unterschiede. Diese rechtzeitig zu
erkennen ist wichtig, um sowohl die Wirksamkeit der
beiden Disziplinen zu erhéhen als auch eine optimale
Zusammenarbeit zu fordern. Gelegentlich heisst es, ein
bestimmtes Verhalten sei «therapeutisch» oder «erziehe-
risch». Rasch werden Wertungen damit verbunden, die auf
eine Qualifikation von richtig oder falsch hinauslaufen.
Wenn mehrere Mitarbeiter im Heim je nach der geforder-
ten Situation erzieherische und therapeutische Sichtweisen
miteinander vermengen und unterschiedlich interpretie-
ren, erschwert sich unmerklich ihre Kommunikation. Als
Orientierungshilfe seien die Schwerpunkte von Erziehung
und Therapie in einer Ubersicht dargestellt.
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Schwerpunkt

Erziehung

Therapie

Ziel

Mittel

Nidhe—Distanz

Zeit

Beziehung zur Umwelt

Sprache

Kreatives Arbeiten

Psychische Widerstinde

Selbstidndigkeit

Aktuelle Bedeutungen werden aus dem Ver-
standnis, wie die Zukunft sein wird (prospektiv),
hervorgehoben.

Ethische und emotionale Werte sowie das
wissende Verstdndnis des Lebens pflegen.

Vorbild

Gespriche aus dem Erleben realer Situationen.
Fahigkeiten und Fertigkeiten iiben und beurtei-
len. Soziales Verhalten trainieren.

Der Erzieher mochte Mitmensch, Freund, Kol-
lege, Begleiter sein. Es beschaftigt ihn die Frage:
Wie komme ich an die Jugendlichen heran?

Zeitlich unbeschriankt. Immer da. Standiger
Einfluss. Gemeinsames Erleben ist entschei-
dend.

Arbeitet von aussen nach innen durch Sozialisa-
tion.

Realitdtsbezogen

Ergebnis ist wichtig. Es ist etwas gut gemacht,
sonst Pfusch

Siesind teils einfach da, weil notwendig; es muss
mit ithnen oder trotz ihnen vorwartsgelebt wer-
den konnen: Trotz Traurigkeit + Resignation
machen wir jetzt . . .

Einerseits behiitend einschridnkend, anderseits
aussere Unabhéangigkeit suchend. Der Weg zur

Aktuelle Bedeutungen werden aus dem Ver-
standnis des in der Vergangenheit Erlebten
(retrospektiv) hervorgehoben.

Emotionale Befindlichkeit verdndern (nicht
Umgangsformen beibringen)

Assoziation und Interpretation (Verkniipfung
von Vorstellungen und Wahrnehmungen)

Das eigene Bewusstsein fordern, in sich hinein
horen und fiihlen — verstehen, was in einem
vorgeht.

Eher auf Distanz .
Nicht Vater- oder Mutterersatz.

Voriibergehend auf Ziel hin arbeiten. Eng be-
grenzt auf Therapiestunde. Trennung miteinbe-
zogen. Erleben als Mittel zum Zweck.

Arbeitet von innen nach aussen durch Intro-
spektion.

Symbolisch. Meta-Kommunikation (Gesprich
iiber Gesprich)

Prozess ist ausschlaggebend.

Sie sind aufzuldsen oder zu integrieren.
Griinde fiir den Widerstand werden einsichtig,
evtl. tiber averbale Mittel ausdriickbar gemacht.

Innerer Prozess

Autonomie im Leben.

Erziehung und Therapie erginzen sich

Werden Erziehung und Therapie in ihren wesentlichen
Unterschieden erkannt, dann konnen sie sich auch richtig
erginzen. Eine gute Therapie braucht Erziehung mit ihrem
eigenen Realitéts- und Wertsinn, wie auch die Heilerzie-
hung auf Unterstiitzung durch geeignete Refugien der
Therapie angewiesen ist. Aufgrund erzieherischer Forde-
rungen bricht vieles auf, was man therapeutisch bearbeiten
kann, und in der Therapie wird verstanden und angenom-
men, was schliesslich erzieherisch in neuen Verhaltens-
und Reaktionsweisen zu liben ist.

Aufforderung zur Verinderung

In Erzichung und Therapie geht es immer um Verdnderun-
gen: eigentlich um Fragen, wofiir zu leben sich lohnt und
was jemand dafiir bereit ist zu geben. Verdnderungen
missen attraktiv werden. Mehr denn je werden heute

hoffnungslose und resignierte Jugendliche zugewiesen, die
erst Uber eine Ermutigung zum Leben Krifte entwickeln,
mit denen sie die kaputten Bezichungen angehen und in
neuer Initiative die Verantwortung fiir das eigene Leben
anpacken. Viele miissen erst merken, wie sie zu einem
«anstidndigen Leben» wertgeachtet sind, um die Begrenzt-
heit und die Isolation ihrer rigiden Verhaltensmuster
aufzubrechen.

Beobachtung als Intervention in einer Krise kann echte
Chancen initiieren. Dieses vorrangige Ziel begleitet die
Aufgabe, verstehbar zu machen, was weniger einfiihlbar
versteckt ist, und geht der Rechtfertigung von fiirsorgeri-
schen Massnahmen voraus. Beobachtung ist nicht bloss die
Massnahme in der Ausweglosigkeit, sondern auch — und
hoffentlich in Zukunft noch viel mehr — die Chance,
irgendwie kritisch gewordene Umstédnde als das zu nutzen,
was sie sind: Aufforderungen, aus Erfahrungen zu lernen,
um dessen besser gewiss zu werden, auf was hin das Leben
einen fiihrt.

Cerberus Sicherheitstechnik

schutzt Menschen und Werte

3+ CERBERUS

Cerberus AG, (H-8708 Mannedorf, Telefon 017922 6111. Zweigniederlassungen und Verkaufshiiros in Bern, Chur, Genf, Lugano, Lutry, Luzern, Pratteln und St. Gallen.

Schweizer Heimwesen X1/87



	Die Chance der Krise : Beobachtung, Erziehung, Therapie im Beobachtungsheim "Heimgarten", Bern

