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Bouquet garni — Die Seite der Kiiche

Computertechnik in der Grosskiiche

Planungs- und Berechnungsarbeiten in der Grosskiiche werden zunehmend von Computern erledigt. Dass sich diese Anschaffung
zum Beispiel in Spitalkiichen mit Wunschkost, verschiedenen, schnell wechselnden Diiiten und diversen Ausgabestellen lohnt, leuchtet
schnell ein. In der Heimkiiche hingegen hat die neue Technologie noch kaum Fuss gefasst. In grosseren Einrichtungen mit zum
Teil differenzierter Verpflegungsabgabe (HeimbewohnerInnen, Personal, Fernverpflegung, Mahlzeitendienst usw.) lohnt sich eine
kritische Auseinandersetzung mit diesem Thema. Nur: Wer weiss, was die neuen Technologien zu bieten haben und wo ihre Gren-
zen sind, kann iiber Sinn oder Unsinn einer Anschaffung richtig entscheiden?

Die Erndhrungsberaterin beim Auszidhlen der Mahlzeitenbestellkar-

ten der PatientInnen. (Foto: Therese Balz)

Auf dem Markt finden sich verschiedene Software-Anbieter fiir
die Kiichenadministration. Ein gut durchdachtes Anforderungs-
profil fiir den eigenen Betrieb und der Austausch mit vergleichba-
ren Institutionen, die bereits Erfahrung in diesem Bereich haben,
helfen, das richtige Programm zu finden. Der Schweizerische
Kochverband arbeitet zurzeit an einem ktichenspezifischen EDV-
Programm fiir Gastronomiebetriebe, das in naher Zukunft zu
einem Vorzugspreis an seine Mitglieder abgegeben werden kann.

Was bietet eine Software fiir den Verpflegungsbereich?

am Beispiel des Kantonsspitals Miinsterlingen

Das Bestellen, Produzieren und Verteilen von Mahlzeiten ist sich
seit der Einfithrung der EDV im Kiichenbereich des Kantonsspi-
tals Miinsterlingen in den Grundziigen gleich geblieben. Die ein-
zelnen Stationen bestellen die bendtigten Mahlzeiten fir den
kommenden Tag nach wie vor mit einer patientenspezifischen
Karte. Der Unterschied liegt darin, dass die neuen Karten elektro-
nisch lesbar sind und nicht mehr von Hand ausgezahlt werden
miissen. Die Erndhrungsberaterin kann hier die Halfte der zum
Auszédhlen von Hand benétigten Zeit einsparen (bei insgesamt
400 Essen rund eineinhalb Stunden) und die Kiiche kann mit den
Vorbereitungen fiir die Produktion des folgenden Tages wesent-
lich frither beginnen. Seit der Einfithrung des EDV-Programmes
ist die Kiiche in der Lage, den PatientInnen mit gleichbleibendem
Personalbestand wesentlich mehr Auswahl anzubieten. Die Pro-
duktionsliste, die gleich nach dem Einlesen der Karten ausge-
druckt wird, zeigt jeder Arbeitsstelle gesondert auf, was und wie-
viel produziert werden muss.

Der allgemeine Stationsbedarf, wie Sifte, Mineralwasser usw.
sowie besondere Patientenwiinsche, konnen iiber eine spezielle
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Anforderungskarte bestellt werden. Bestellungen von Verpfle-
gungsteilnehmerInnen, die nicht mit dem Tablettsystem versorgt
werden, erfolgen tiber die Tastatur. Die Daten werden statistisch
erfasst und konnen taglich, monatlich und jahrlich zusammenge-
zogen werden.

Die Kiiche im Kantonsspital Miinsterlingen steht noch in der Um-
stellungsphase, Herr Krautter, Kiichenchef, betont, dass der zeit-
liche Aufwand fiir die Einfithrung der EDV nicht unterschétzt
werden darf, dass ihm aber das bis anhin Erreichte wesentliche
Entlastungen bringt. Wichtig sei eine schrittweise Einfiihrung,
wenn daneben die Produktion im gewohnten Rahmen weiterge-
hen soll. Als nachstes planen Kiichenchef und Erndhrungsbera-
terin die Einfiihrung eines Didtprogrammes und die Lagerwirt-
schaftung tiber EDV.

Weitere mogliche Ausbaustufen fiir EDV-Systeme
im Verpflegungsbereich:

- Menuplanung/Rezeptdatei: Alle verwendeten Komponenten
bzw. Menuteile sind hier gespeichert. Nahrwerte konnen abge-
rufen werden.

- Lageranforderung: Fiir jeden Verpflegungstag wird der Le-
bensmitelbedarf errechnet und, unterteilt nach Frisch- und
Lagerproduktion, ausgedruckt.

- Menukalkulation: Wareneinsatzkosten fiir die gespeicherten
Komponenten und Menus werden automatisch kalkuliert und
mit den Rezepturen ausgedruckt.

- Speisekarten drucken: Wochenspeisekarten konnen automa-
tisch ausgedruckt werden.

- Lagerverwaltung: Funktionen wie: Verwaltung der Artikel,
Verwaltung der Lieferanten, Erfassung der Zu- und Abginge,
Lagerbestandsmeldungen, Einkaufs- und Preisinformatio-
nen, Bestellvorschldge, Inventurunterstiitzung, Verbrauchs-
statistiken.

- Diétberechnungen: Programm zur Erstellung von Nahrwert-
berechnungen, Nahrwerttabellen, Austauschtabellen (zum
Beispiel alle Fleischsorten auf 200 kcal umrechnen), Erfassen
der Durchschnittswerte der Versorgung mit Inhaltsstoffen
iiber einen beliebigen Zeitraum.

Therese Balz

Quellenangaben:
Union Helvetia Zeitung, Nr. 2/92.

OrgaCard, D-8540 Schwabach, EDV-Organisationen fiir Krankenhaus-
kiichen.
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