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Pflege mit System

Das Pflegebett
von Hess -
Qualitat die
überzeugt

HESS-Dübendorf

Im Schossacher15

CH-8600 Dübendorf 1

Telefon (++41)1 821 64 35

Fax (++41)1 821 64 33

E-Mail info@hess-online.ch

www.hess-online.ch

Sind Ihre Alters- und
Pflegeheim-Bewohner
zufrieden?

Weitere Produkte:
Patientenzufriedenheit
- stationär
- Psychiatrie
- Geriatrie

Mitarbeiterzufriedenheit
Zufriedenheit der Belegärzte
und zuweisenden Ärzte

Medizinische Auswertungen

Unser umfassendes Messsystem zur
Erfassung der Zufriedenheit
- schriftliche Befragung der Bewohner und / oder

Angehörigen
- Benchmarking

- Anonymität gewährleistet
- geringer administrativer und finanzieller Aufwand

für Heime

Verlangen Sie unsere detaillierten Unterlagen:

MECON measure & consult GmbH, Badenerstr. 281, CH-8003 Zürich
Tel. 01 450 70 60, contact@mecon.ch, www.mecon.ch
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