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Biografiearbeit in der Aushildung zur Betagtenbetreuerin

Ganzheitlicher Zugang zu den
Lebenswelten der Menschen

B Erika Ritter

Der Begriff der «Biografie-Arbeit»
wird in der Betagtenbetreuung
immer haufiger verwendet. Doch
wie werden Biografiearbeit und
Demenz an den Schulen fiir Be-
tagtenbetreuung gewichtet und
unterrichtet? Die Vorstellungen
dazu sind unterschiedlich, wie die
Befragung an der Schule fiir Be-
tagtenbetreuung in Luzern (sbht
Luzern) und an der Kantonalen
Schule fiir Berufshildung (Betag-
tenbetreuung und Spitex) Aarau
zeigt.

Brigida Lucciano ist an der sbt Luzern
als Klassenlehrerin im Sozialbereich
tatig. Sie fithrt aus: «Demenz und
Biografiearbeit haben an der sbt im
Unterricht eine grosse Bedeutung. Vor
allem der Biografiearbeit wird zu
Anfang der Ausbildung in Betagtenbe-
treuung grosses Gewicht beigemessen.
Zwei Unterrichtstage werden daftir
eingesetzt. Auf dieser Grundlage
aufbauend, spielt Biografiearbeit in der
Folge in allen Fichern eine Rolle,
praxisbezogen, immer wieder mit
Links zu den Bewohnerinnen und
Bewohnern in den Heimen. So ist Bio-
grafiearbeit einbezogen in die Aktuali-
tat des taglichen Lebens. Zusitzlich
setzen sich die Auszubildenden im
ersten Halbjahr ihrer Schulung mit
ihrer eigenen Biografie auseinander.»
Die Schule geht davon aus, dass Bio-
grafiearbeit hilft, beim Heimeintritt
einen grossen Bruch im Lebensrhyth-
mus des neuen Bewohners, der neuen

Bewohnerin zu vermeiden und das

Normalitatsprinzip moglichst weitge-
hend zu tibernehmen: «Wie hat dieser
Mensch vorher gelebt? Wie war sein
Tagesrhythmus? Sass er auch schon
um acht am Friihstiickstisch? Als
praktisches Beispiel lasst sich jener
Mann schildern, der abends lustlos vor

seiner Mahlzeit sass und nicht essen

wollte. Die Biografie zeigte auf, dass er

i,

— als ehemaliger Landwirt — gewohnt .
war, abends Kise, Brot und Wurst zu Bei der Biografiearbeit wird das «Damals» der
essen und nicht die vom Heim angebo- heute betagten Menschen miteinbezogen.
tenen stissen Mahlzeiten. Das Heim Foto: Robert Hansen
jedoch ging davon aus, er solle essen,

was auf den Tisch komme.»

Biografiearbeit iiber Angehorige
Und wenn Biografiearbeit mit demen-
ten Bewohnern gemacht werden
muss? Brigida Lucciano: «Eine Biogra-

fie muss nicht zwingend am Eintritts-

bensnotwendige. Welche Medikamen-
te sind notig? Bestehen Allergien?
Biografiearbeit ist Beziehungsarbeit in
und wihrend der Pflege und Betreu-
ung. Bei Menschen mit Demenz erfolgt
die Aufnahme einer Biografie sehr oft

mit Hilfe der Angehorigen, aus zweiter

tag oder in der ersten Heimwoche er- Hand. Wir pladieren in der Schule

stellt werden. Vorerst gentigt das Le- immer wieder fiir den personenzen-

Einbezug der Lebenserfahrung

In den Schulungsunterlagen der sbt Luzern ist in der biografischen Perspektive in der Altersar-
beit festgehalten: Beim Eintritt in eine Institution verlieren die alten Menschen nicht nur einen
Teil ihrer sozialen Bezilige und Symbole ihres Lebens, sondern auch vertraute Orientierung und
Kontinuitat. Die biografische Perspektive in der Betreuung alterer Menschen bedeutet die
Chance eines individuellen und ganzheitlichen Zugangs zu den Lebenswelten dieser Menschen.
Wenn die Lebenserfahrungen der alteren Menschen mit einbezogen werden, wird es gelingen,
neue Mdglichkeiten der Begegnung, der Lebens- und Alltagsgestaltung zu entdecken. Sprechen
iiber das eigene Leben gehart zu den Grundbediirfnissen des Menschen. Es ist Selbstverwirk-
lichung und Selbstwahrnehmung, Annahme und Integration des Individuums in sein Umfeld
(Kontext Heim). Dass Bezugspflege und kleinere, tiberschaubare Wohneinheiten diesem Anlie-
gen entgegenkommen, liegt auf der Hand.




trierten Ansatz im Hier und Jetzt. Das
heisst, den Menschen so erfassen, wie
er im Moment gerade ist. Seine Stim-
mung kann in einer Stunde bereits
wieder anders sein.»

Fiir die Demenz sind im Unterrichts-
plan der Betagtenbetreuung drei Tage
reserviert, ... im Grunde genommen viel
zu wenig», wie Lucciano meint. Der ers-
te Tag gehort der allgemeinen Einfiih-
rung: Was ist Demenz? Wie zeigt sie
sich? Welche Schwierigkeiten ergeben
sich im Alltag? Der zweite Tag ist fiir die
Einfiihrung der Validation reserviert.
Am dritten Tag wird mit Fachpersonen
tiber Wohnformen und Alltagsgestal-
tung gesprochen. «Es ist eine Grund-
ausbildung. Keine Spezialisierung. Doch
Demenz ist ein <zukunftstrachtiges
Thema und wird immer wichtiger. Die
Verantwortlichen sollten entsprechend
Zusatzausbildungen ins Auge fassen»,

ist Brigida Lucciano tiberzeugt. B
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Wissen, wie es damals war

Reaktionen verstehen, Ressourcen nutzen heisst aber auch, wissen wie «es» damals war.
«Warum kann man dieses Betttuch nicht mehr flicken?» Damals war dies selbstverstandlich.
Wir haben das so gemacht und gefaltet. «Warum schon wieder unter die Dusche?» Damals
konnten wir uns diesen Luxus auch nicht leisten, und es ist auch gegangen. Wer Biografiear-
beit in den Tagesablauf einbezieht, ist gefordert, sich mit dem «Damals» der heute betagten
Menschen zu befassen.

Mit diesen Fragen setzt sich die Alltagshistorikerin Dr. Heidi Witzig auseinander. Sie zeigt in ih-
rer Arbeit die Zusammenhénge auf zwischen den geschichtlichen Rahmenbedingungen und de-
ren Einfliisse auf die individuelle Biografie. Dabei befasst sich Heidi Witzig mit der kollektiven
Pragung: «Me het glehrt, dass so und so....» Das «me» (man) war entscheidend fiir ein Verhal-
ten, welches allgemein respektiert wurde; «...und damit auch die Person...», wie Heidi Witzig
im Gesprach erldutert. «Die kollektiv giiltigen Verhaltensregeln wurden jedoch individuell sehr
unterschiedlich erlebt und empfunden. Erarbeiten, was letztlich individuell aus den kollektiv ge-
pragten Schliisselwdrtern geworden ist, ist der Sinn der Biografiearbeit. Wer verfiigte bei-
spielsweise damals tiber eine Privatsphdre mit eigenem Zimmer, eigenem Bett? Oder (iberle-
gen wir uns heute den damaligen Begriff der ,Piinktlichkeit’. Oder: Wer durfte die Sekundar-
schule besuchen und wer nicht? Die Aufgabe der Alltagshistorikerin ist es, zu sensibilisieren
fiir die Rahmenbedingungen der damaligen Kinder und Jugendlichen, die heute als betagte

Menschen in den Institutionen leben und mit denen Biografiearbeit gemacht wird.»

Finden von neuen Lebenszielen

«Eine Biografie ist die Summe dessen, was
gewesen ist.» (A. Stracke). In diesem Sinne
werden in der Ausbildung der Betagtenbe-
treuer an der Kantonalen Schule fiir Berufs-
bildung Aarau (KSB, Spitex und Betagtenbe-
treuung) in den verschiedenen Bereichen
wie Betreuung, Umfeldgestaltung und Pfle-
ge immer wieder biografische Aspekte re-
flektiert. Die Lehrerinnen sind Uberzeugt,
dass Biografiearbeit wichtig ist, um den be-
tagten Menschen ganzheitlich wahrzuneh-
men, das heisst, als ein gewordenes Indivi-
duum, welches nicht losgeldst von personli-
chen Lebensereignissen verstanden wer-
den kann. Lehrerin Elisabeth Salchli: «Wir
vermitteln den Lernenden, dass das Einbe-
ziehen der Vergangenheit in die augenblick-
liche Gegenwart und magliche Zukunft, das
riickblickende Bemiihen, Lebenserfahrun-
gen zu ordnen und ihnen Bedeutung zuzu-
schreiben, dem alten Menschen Kontinuitét
und Sinnhaftigkeit vermittelt.»

Gemass Salchli kann die Betreuungsperson

nur ein Verstandnis fiir das Erleben und Ver-
halten des alten Menschen entwickeln, wenn
sie seine bisherige Lebensgeschichte kennt
und bereit ist, an seiner weiteren Lebensge-
schichte mitzuarbeiten. «Die Arbeit mit den
Heimbewohnenden setzt die griindliche
Kenntnis der persénlichen, sozialgeschichtli-
chen und gesellschaftlichen Ereignisse der
damaligen Zeit voraus. Diese Kenntnisse
werden in Einzel- und Gruppenaktivitaten, in
der Kommunikation, in der Alltagsgestaltung
und im Pflegeprozess immer wichtig sein.»
Die in Aarau Unterrichtenden sind sich auch
bewusst, dass das Leben in der Riickschau
nicht immer nur zu einer positiven Lebenshi-
lanz fiihrt. Hier kann die Biografiearbeit dazu
beitragen, Selbsterkenntnisse zu vertiefen
und neue Lebensziele zu finden und somit die
veranderte Lebenssituation anzunehmen.
Mit der Ausbildung werden die Betreuungs-
personen befahigt, Erinnerungspflege in der
Gruppe zu moderieren und den Heimbewoh-
nenden Gelegenheit zu geben, sich tiber Er-

lebnisse und Erfahrungen mit andern auszu-
tauschen. Dies vermittelt ein Gefiihl von Zu-
sammengehorigkeit und Nahe, ein wirksa-
mes Mittel gegen Vereinsamung und Isola-
tion.

Elisabeth Salchli erklart: «Bei demenziell er-
krankten Menschen kann die Erinnerungs-
pflege in der Biografiearbeit eine Briicke
sein, um mit ihnen in Beziehung zu treten.
Das Wissen um die eigene Lebensge-
schichte kann der Schliissel zum Ich sein
und vermittelt Selbstachtung, Kompetenz
und Identitat. Die Erinnerung ist bei Men-
schen, die an einer Demenz leiden, wie eine
Landschaft, bei der die Berggipfel aus dem
Nebel hervorschauen.» (Kopenhagen)»

An der KSB in Aarau ist das Lehrerinnen-
team (iberzeugt, dass Biografiearbeit in al-
len Bereichen hilft, Handeln und Wider-
stande besser zu verstehen, die Beziehun-
gen zu vertiefen und den alten Menschen zu
helfen, mit den Anforderungen der Gegen-
wart fertig zu werden. (rr)
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