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Alarmierung aus der Cloud

Jede Sekunde zahlt!

www.sikado.ch/Bonus

Sichern Sie sich das speziell fur Sie erstellte Dokument:
,» Technische Alarmierungstools - Die Sicht eines
unabhangigen Sicherheitsspezialisten*

Beim Auffiillen des Heizoltanks bricht Feuer aus! Dicker Rauch verteilt sich in den Gangen. Dutzende
oder gar hunderte Patienten liegen hilflos in Thren Rdumen. Der einzige Weg in die Sicherheit fiithrt
durch ein Labyrinth aus Korridoren und Durchgédngen! Ist Thre Institution ausreichend auf den Ernstfall
vorbereitet? Ein multifunktionales Alarmierungssystem wie sikado™ portal von Dolphin Systems AG
unterstiitzt die verantwortlichen Fachkréfte zuverldssig und effizient.

= Das Evakuieren von Spitdlern oder Pflegeinstitutionen
in Notsituationen ist eine besondere Herausforderung — der
Faktor Zeit spielt eine entscheidende Rolle!

Was ist zu tun? Mit sikado™ sind im Voraus verschiedene
Evakuationsszenarien geplant und Meldungsvorlagen er-
stellt worden. Der Operator 16st nun das passende Alarm-
schema aus — online tiber das Internet, per Telefon oder per
SMS. Das System alarmiert, informiert und organisiert au-
tomatisch Entscheidungstrager, Belegschaft und zusatzli-
che Helfer. Die Ubermittlung dieser Informationen erfolgt
per SMS, Telefon, E-Mail, Pager und Fax. Den Fortschritt
dieser Ubermittlung verfolgt der Operator in Echtzeit am
Bildschirm. In der von sikado™ geschalteten Telefonkon-
ferenz tauschen die Verantwortlichen immer wieder neue
Informationen aus und geben diese an die relevanten Stel-
len weiter. So sind samtliche Beteiligten jederzeit auf dem
neuesten Stand. Mittlerweile ist der Brand unter Kontrolle
und der Rauch hat sich verzogen. Abschliessend erfolgt die
Entwarnung. Das Logbuch hat alle Details aufgezeichnet.

Die Hauptargumente fiir sikado™ sind:

o Die Alarmierungslosung ist umfassend und benotigt
keine zusatzliche eigene Infrastruktur

» Es existieren keine Investitions- und Wartungskosten

« Es steht die aktuellste Technologie zur Verfiigung

« Die Alarmierung ist unabhangig vom eigenen
Firmen-Netzwerk und der Telefonie

» Die Anwendungen lassen sich sehr einfach integrie-
ren und jederzeit online selber verwalten

Eine Losung - viele Funktionen

sikado™ kann aber noch mehr. Im Alters- und Pflegezent-
rum Waldruh in Willisau iiberwacht das System die zeitge-
steuerten Tiiren, 10st den internen Feueralarm aus und bie-
tet bei Bedarf die Feuerwehr auf. Als Cloudlésung benotigt
man keine teure, wartungsintensive Infrastruktur oder Soft-
ware vor Ort. Dies sprach im Zentrum fiir die Portallosung
und gegen den Ausbau des alten stationdren Systems.

Schutz fiir geschiitzte Bereiche

Die Stiftung Biihl aus Wadenswil hat sich aufgrund einer
vertieften Risikoanalyse entschieden, sikado™ als Alarmie-
rungslosung fiir den Bedrohungs- oder Brandfall in Betrieb
zu nehmen. Die Stiftung suchte ein einfaches System, das
in einer Amoksituation die Alarmauslosung via Telefon
und Handy ermoglicht. Wesentliche Elemente dabei wa-
ren das Aufbieten von Gruppen und die Mdoglichkeit von
Konferenzgesprachen innerhalb dieser Gruppen. Je nach
Alarm miussen zudem vordefinierte Sprachmeldungen aus-
gelost werden konnen. sikado™ erfiillt diese Anforderun-
gen auf ideale Weise. Dazu kommt, dass Dolphin Systems
die gesamte Systembetreuung und Wartung tibernimmt.

Fazit

Das webbasierte sikado™ portal ist eine leistungsfahige
und professionelle Cloudlosung fiir das Alarm- und Infor-
mationsmanagement in Spitdlern und Pflegeeinrichtungen:
Von der Evakuierung und der Krisenkommunikation tiber
die Bedrohungsalarmierung bis zur technischen Alarmie-
rung. Zusétzlich erleichtert eine solche Losung die Arbeit
des Personals massiv. Die Mitarbeitenden kénnen sich auf
ihre Patienten konzentrieren und das Portal tibernimmt
jederzeit sicher und zuverlassig die Uberwachungs- und
Alarmierungsaufgaben.

™

Auf www.sikado.ch finden Sie weitere Informationen sowie
zusatzliche Referenzprojekte aus nahezu allen Branchen und
Geschaftsbereichen.
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