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Unbezahlte Arbeit ist noch im-
mer vorwiegend Frauenarbeit

von Judith Giovannelli-Blocher

Freiwillige soziale Hilfe ist eine Wei-
terfiihrung der traditionellen Rolle der
Frau in der Familie. Wer also fiir frei-
willige Hilfe im Sozialwesen plidiert,
stabilisiert damit vielleicht auch die
traditionelle Rollenaufteilung in der
Familie: der Mann ist nach aussen
wirksam und verdient das Geld, er
prigt auch den Status der Familie. Die
Frau deckt jene Bereiche ab, die im
Verborgenen geschehen und wenig ge-
sellschaftliches Ansehen haben. Sie
sind nur denkbar in ihrer Abhingig-
keit vom Mann, der das wirtschaftliche
Auskommen ermdoglicht.

Helfen, fiir andere da sein, das sind
Grundeinstellungen und Tatigkeiten
der Hausfrau und Mutter. Sie zahlt die
Zeit nicht, die sie aufwendet, fragt
nicht immer nur, ob sich etwas lohnt,
sie ibernimmt Aufgaben und springt
ein, wo Hilfe gebraucht wird, ohne
lange fragen zu konnen, ob sie die er-
forderlichen Fihigkeiten dafiir auch
habe. Sie erhilt dafiir im besten Fall
Anerkennung und Zuwendung von ih-
rer Familie. Sie ist haufig in der Fami-
lie diejenige Instanz, auf die alle sozia-
len und zwischenmenschlichen Anlie-
gen sich konzentrieren, man traut ihr
auch die Kompetenz dafiir zu.
Werden diese Eigenschaften von der
eigenen Familie nicht mehr gentigend
beansprucht, so kann eine Frau diese
angestammten Tatlgkelten in die Aus-
senwelt verlagern und sie unter sehr
dhnlichen Rahmenbedingungen fort-
fithren, indem sie sich als freiwillige
Helferin in einer sozialen Institution
engagiert. Auch die freiwillige Hilfe
geschieht unter dem Kennzeichen:
Unbemerkt — unbezahlt — unabgesi-
chert — wenig angesehen.

Von der Hauptfigur zur Hilfs-
kraft

Ist die Mutter im Haus fiir soziale An-
liegen meistens die unangefochtene
“Hauptfigur®, so stellt sie als freiwilli-
ge Helferin aber haufig nur noch eine

Hilfskraft dar, die von der Institution
als Ganzes oft kaum wahrgenommen
wird. Die Freiwilligen erleiden also in
gewisser Hinsicht mit dem Hinaustre-
ten aus dem hauslichen Rahmen einen
Statusverlust. Und das ist hdufig nicht
dererste.

Viele Biographien von freiwilligen
Helferinnen weisen Merkmale von Le-
bensverzicht auf, die Schicksale von
verheirateten Frauen kennzeichnen.
Gemiss einer Untersuchung der Teil-
nehmerschaft der Kurse fiir freiwillige
HelferInnen an der Berner Volks-
hochschule haben viele Freiwillige ei-
nen Beruf gewihlt, der tiefer lag als
das Niveau ihrer Schulbildung. Ver-
mutlich stand im Zeitpunkt der Be-
rufswahl bereits eine Heirat in Aus-
sicht, so dass urspriinglich anspruchs-
vollere Pline fallen gelassen wurden
und sich frau mit Loésungen wie Sekre-
tarin nach Matur, Arztgehilfin nach
Diplommittelschule begniigte. Nach
der Heirat oder spiatestens nach der
Geburt der Kinder wurde der Beruf
aufgegeben. Wenn diese Frauen 15
oder 20 Jahre spiter wieder einsteigen
mochten, ist ihr Berufswissen veraltet.
Hiufig sind sie auch unsicher, ob sie
als “Person® in der Berufswelt noch
ankommen. So melden sie sich — in
Fortsetzung ihrer jahrelang ausgeiib-
ten Rolle — als freiwillige Helferin ir-
gendwo, obwohl sie vielleicht viel lie-
ber etwas anderes in Angriff nehmen
wiirden. Eine Befragung von Wieder-
einstiegsfrauen (Borkowsky et al.,

1985) zeigt, dass die meisten unter ih-
nen, welche sich als freiwillige Helfe-
rinnen betétigen, von dieser Arbeit
nicht befriedigt sind und sie als Uber-
gangslosung betrachten.

Neue Moglichkeiten

Wenn einerseits die unentgeltliche Té-
tigkeit oft nur eine “Notlosung* ist fiir
die Frauen, welche sie ausiiben, so ist
andererseits der Eintritt in die “Aus-
senwelt* auf diesem Weg oft der erste
Schritt zur Verwirklichung anderer %
Pline. Nach Uberwindung der fir ;
Hausfrauen typischen Schwellenangst [
tritt hdufig eine Phase ein, wo sie sich
neu entdecken und sich vieler, wéh-
rend langer Jahre brach gelegener Fé-
higkeiten und Wiinsche erinnern. Ist
die Tiire der bis anhin abgeschlossenen §
privaten Familienwelt erst einmal B
spaltbreit gedffnet, so ergeben sich
durch die Kontakte und neuen Erleb-
niswelten in der freiwilligen Hilfe oft
erstaunlich viele weitere Moglichkei-
ten der Selbstfindung und Selbstentfal-
tung in und ausserhalb des Hauses. So
gibt es z.B. im Kurs fiir freiwillige Hel-
ferinnen der Berner Volkshochschule
Jahr fiir Jahr AbsolventInnen, die sich
nach Abschluss desselben zu einer
Teilzeitausbildung an der Schule fiir
Sozialarbeit entschliessen, obwohl sie
sich einen solchen Schritt vorher gar
nicht hitten vorstellen konnen! Ande-
re nehmen ihren fritheren Beruf wie-
der auf oder arbeiten z.B. als Sekreté-
rin in einer sozialen Institution. Wie-
der andere entdecken im Kurs, dass sie
bisher “immer nur geholfen® und zu-
wenig fiir sich selbst gesorgt haben. Sie
beginnen, ihre kiinstlerischen, geisti-
gen, politischen Interessen zu entdek-
ken und zu aktivieren, sie werden sen-
sibler fiir Frauenfragen und sozialpoli-
tische Probleme, schliessen sich Frau-
enorganisationen an und werden so-
zialpolitisch aktiv.




So bedeutet denn der Entschluss, als
freiwillige Helferin tétig zu sein, nicht
einfach eine Fixierung der bisherigen
Rolle, sondern er ist hédufig die erste
Stufe auf dem Weg der Erarbeitung ei-
ner neuen, selbstverwirklichenderen
Lebenssituation.

Auch etwas anderes muss gesagt sein:
Sehr viele freiwillige Helferinnen lei-
sten ihren Dienst keineswegs nur, weil
sie personlich unausgefiillt sind. Viel-
mehr ldsst vielen unter ihnen die Not
ihrer Umgebung und die Not in der
Welt tiberhaupt keine Ruhe. Sie enga-
gieren sich aus sozialer Verantwor-
tung, oft auch iiber ihre Krifte und
nehmen in diesem Engagement sehr
vieles auf sich.

Mannliche Freiwillige gesucht

Das Problem, dass unbezahlte Arbeit
nach wie vor ein diskriminierendes
Merkmal der Frauensozialisation ist,
kann nur so gelost werden, dass unbe-
zahlte Arbeit und unentgeltliches so-
ziales Engagement gesamtgesell-
schaftlich aufgewertet wird und sich
auch auf die Manner verteilt. Bisher
sind ménnliche Freiwillige in sozialen
Institutionen noch immer sehr in der
Minderheit. Sie kénnen am ehesten
fiir die Uebernahme von Vormund-
schaften und strafrechtlichen Schutz-
aufsichten gewonnen werden oder in
der Seniorenhilfe z.B. fiir Fahrdienste.
Soll diese rollenspezifische Situation
auch im Sektor der freiwilligen Hilfe
aufgebrochen werden, so muss die So-
zialarbeit eine emanzipatorische Hal-
tung zeigen. Das heisst, dass sie sich
von traditionellen Rollenclichés be-
freien muss und z.B. einen méinnlichen
freiwilligen Helfer nicht unbedingt nur
fiir Chauffeurdienste und das Herum-
tragen von Tischen und das Bedienen
von elektronischen Geriten beschif-
tigt, sondern auch fiir Beziehungsar-
beit (z.B. am Krankenbett, mit behin-
derten Kindern etc.). Das hiesse auch,
dass Frauen, die ein halbes Leben lang
mit der Pflege von élteren Familienan-
gehdrigen beschiftigt waren, nicht ein-
fach in dieser Rolle festgeschrieben
werden, sondern dass man ihnen ent-
decken hilft, was sie auch noch kon-
nen. Doch das wiederum setzt voraus,
dass die Rollenteilung in professionel-
len Arbeitsstrukturen nicht der bishe-
rigen Tradition folgt, wonach Manner

die aussengeleitete, fithrungsbetonte
und “technische“ Arbeit leisten (in
Verbindung mit entsprechend hohe-
rem Gehalt und Status) und Frauen die
traditionelle Beziehungsarbeit {iber-
nehmen und es gleichzeitig dulden,
dass auch diese unbemerkt, wenig be-
zahlt, unabgesichert und wenig aner-
kannt bleibt!

Miihsamer Befreiungsweg

Ein Engagement der Ménner in unbe-
zahlter sozialer Hilfe ist aber erst mog-
lich, wenn gesellschaftliche Bedingun-
gen dazu geschaffen werden. Autoren
wie Huber und Gross haben dazu Mo-
delle ausgearbeitet. Es miissten die
Teilzeitarbeitsmoglichkeiten auf brei-
ter Basis ausgebaut werden, damit zwi-
schen Mann und Frau eine Rollenauf-
teilung moglich wird. Es miisste auch
moglich sein, unbezahlte soziale Ar-
beit als Beitrag an die Gesellschaft von
den Steuern abzusetzen. Zudem soll-
ten die Moglichkeiten zum Wiederein-
stieg von Frauen in den Beruf gefor-
dert werden. Der diesbeziigliche
Markt ist gegenwirtig beinahe ausge-
trocknet. Wiinschenswert wiren spe-
zielle Ausbildungsmoglichkeiten fiir
Frauen tber vierzig, die in die Sozial-
arbeit einsteigen mochten. Diese Aus-
bildungen sollten auf diese Gruppen
speziell zugeschnitten, d.h. den zeitli-
chen Moglichkeiten von Frauen, die
meistens noch Familienpflichten ha-
ben, angepasst sein und ihre bisheri-
gen Erfahrungen im Mutterberuf mit-
berticksichtigen.

Nach all diesen Ausfiihrungen méchte
ich abschliessend sagen, dass das oft
gehorte Argument, freiwillige Hilfe sei
ein Bestandteil der Frauendiskrimina-
tion, das Kind mit dem Bade ausschiit-
tet. Frauenbefreiung bedeutet nicht,
sich den herrschenden gesellschaftli-
chen Normen anzupassen und nichts
mehr ohne Bezahlung zu tun. Der
wirkliche Befreiungsweg ist miihsa-
mer: es gilt fiir Frauen und Méanner, zu
lernen, dass unbezahltes Engagement
als Ergdnzung zu Lohnarbeit zusétzli-
che Lebensqualitdt verspricht. Diese
Einsicht wiirde dann auch das nach
Lohnskalen abgestufte Statusdenken
verandern und damit das ungeldste
Status-Dilemma der Freiwilligen be-
enden.
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