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St. Moritz
Spitzenkdche,
Geniesser und

Gastgeber zelebrie-
rendas15. Gourmet
Festivalin St. Moritz.
Seite 6

Lugano
«Cristallo» heisst
das neue Restaurant
im Luganeser Zen-
trum. Von Evelyne
Haussener stammt
die Innenarchitektur
in warmen Farben.
Seite 14

Paris

Der franzosische
Spitzenkoch Alain
Ducasse kocht im
neu gestalteten
Restaurant auf
dem Eiffelturm.
Seite 16

Sawiris-Resort
«Wichtigist,dassin
Andermatt nicht
alle bestehenden
Gebaude zu Ferien-
wohnungen umge-
bautwer-

den.»
Seite5

Benno Nager,
€00 der AADC

asklar.

fir den totalen

bet Lager und Eirkauf:
idehotel.ch

hotel

Die Schweizer Fachzeitung flr Tourismus Heute mit 356 Stellenangeboten

avec cahier francais

revue

Die Casino-Land-
schaft Schweiz ist in
Bewegung: Der Ver-
band kimpft gegen
private Pokeranbie-
ter und hohere Abga-
ben, das Casino Da-
vos ums Uberleben.

THERES LAGLER

oker boomt. Seit knapp

zweiMonatenentstehen

iiberall in der Schweiz

Pokerhallen. Der Grund:
Die eidgenossische Spielbanken-
kommission hat gewisse Spielfor-
men als Geschicklichkeitsspiel de-
finiert. Sie diirfen damit auch aus-
serhalb der Casinos gespielt wer-
den. Das passt dem Schweizer
Casino Verband nicht. Er hat vor
ein paar Tagen Beschwerde gegen
diese Praxisdnderung eingereicht.
«Es ist doch sehr widerspriichlich,
wenn Casinos gefahrdete Spieler
sperren, und diese dann ungehin-
dert an irgendwelchen Pokertur-
nieren teilnehmen kénnen», kriti-

Sieger
und
Verlierer

siert Marc Friedrich, Geschifts-
fithrer des Verbands. Er kdmpft
noch an anderen Fronten. Die In-
ternet-Anbieter aus dem Ausland,
das Bundesgesetz zum Schutz vor
Passivrauchen, die Mehrwertsteu-
er-Reform und eine mogliche Er-
hohung der Spielbankenabgabe
bereitenihm Sorgen. Letztere wur-
de fiir Bergcasinos bereits 2007 er-
héht. Nicht ohne Folgen. Das Casi-
no Davos hat einen Verlust einge-
fahren. «Mitdiesem Abgabesatzist
unser Casino zum Sterben verur-
teilt», ist Reto Branschi von Davos
Tourismus {iberzeugt.

In den Stddten hingegen lduft
das Spiel ums grosse Geld rund.
Die Giste werden unter anderem
mit Gratisbuffets bei Laune gehal-
ten. Der Food & Beverage-Bereich
dient den Casinos als Marketing-
instrument. Eine wichtige Rolle
spielen auch die Croupiers. Es sind
immer hdufiger Frauen. «Eine
charmante Frau macht das Verlie-
ren fiir Midnner weniger schlimmy,
sagt Zina Grether, selber Croupier,
dazu. Und fiir den Spielphilosoph,
der fiir die hotel revue seine Erfah-
rungen schildert, ist klar: «Die
Kunst des Spielens liegt darin, das
Spielnichtallzuernstzunehmen.»
Seite 7 bis 11

Alain D. Boillat

Richtig gesetzt? Gliick und Pech liegen im Spiel nahe beieinander.

Chéteau Giitsch Luzern

Restaurant wird
schon bald
eroffnet

Ab Friihjahr 2008 soll ein neuer —
noch zu bestimmender - Kiichen-
chef das Restaurant im Hotel
Chateau Giitsch eroffnen und eine
«gute und hochstehende Kiiche»
anbieten. Zurzeit sucht Markus
Wassmer von der CIS Interfincom
AGauchdenkiinftigen Hotelier. Die
Firma mit Sitz in Ziirich begleitet
im Auftrag der Eigentiimer, der
russischen National Reserve Cor-
poration (NRC), das Giitsch-Pro-
jekt. Zudenbestehenden zweiBan-
kettrdumen wird noch ein dritter
hinzugebaut. Laut Markus Wass-
mer soll fiir den Um- und Ausbau
des Hotels ein Architekturwettbe-
werb lanciert werden. dst
Seite3

ADUNO

Alles rund ums
bargeldlose
Zah{en bei:

Gastgeber-Kompetenz

Morgen beginnt die Host City
Genf mit dem Euro-2008-Trai-
ning der Hoteliers, Restaurateu-
re, Taxi- und Busfahrer. «Esist ein
gutes Mittel, um den Leuten die
Grosse des Events zu erkldren»,
sagt Genfs Euro-Delegierter
MichaelKleiner.

In Ziirich gibt es spezielle
Schulungen fiir die Euro-Volun-
teers, dieStadtpolizeiZiirich, die
Ziircher Hoteliers und die Gas-
tronomie, sowie Entsorgung&
Recycling Ziirich.

Basel und Ziirich legten un-
terdessen die Getranke-Hochst-
preisefiir die Euro-Vertragspart-
ner fest. Und in Basel wurde am
Montag die Euro-Trophde auf

Da finclen Sle ale Modol ke und Preisa

Ecobar AG
5621 Zufikon
Telefon 056 631 90 60
Fax 056 631 80 81
info @ecobar.ch

Trainings-Beginn
fur die Euro-Stadte

den Weg durch 13 Stddte der
Schweiz und Osterreichs ge-
schickt—indergrosstenaufblas-
baren  Tourzelt-Konstruktion
derWelt.

Was leisten - bei aller Auf-
merksamkeit fiir die Euro 2008 -
die jahrlich stattfindenden
Schweizer Sportgrossveranstal-
tungen fiir Gesellschaft und
Wirtschaft? Das diskutierte eine
Tagung des Bundesamts fiir
Sport, sowie Swiss Olympic und
Swiss Top Sport. «Die Euro 2008
hat uns jetzt schon gelehrt, im
Interesse des Landes {iber den
Sport hinauszudenken», sagte
BundesratSamuel Schmid. kjv
Seite 2, Cahier francais Seite 21

| BRI P B i

Markus Riessw, Farner

www.bommer-partner.ch
Trectmndspeninfisten fir Holedlens
Gastronomi= und Tourismus

Lenk

Die Destination
probt den
Alleingang

Lenk-Simmental Tourismus will
sich weder Adelboden noch
Gstaad anschliessen. Die Struk-
turen seien gut genug fiir einen
Alleingang, so die Touristiker.
Der Entscheid der Lenker lauft
dem Ziel des Beco Berner Wirt-
schaft zuwider, ihr «Entwick-
lungszenario 1010/2012» sieht
mittelfristig fiinf bis sieben Des-
tinationen im Kanton vor. Das
heisst zusammenspannen und
nicht allein gehen. Der Berner
Tourismusprofessor Hansruedi
Miiller hat zwar Verstandnis fiir
den Entscheid der Lenker, ihr
Allleingang sei auf Dauer aber
nichtrealistisch, sagter. ck
Seite 4

Mekr fefos:

Kommentar

Heimatklange
geben wieder
den Takt an

SIMONE
LEITNER

eute rimpfen urbane

Zeitgenossen die Nase

nichtmehr, wenn
gejodelt, der Swiss Award an den
Schwingerkénig verliehen oder
zum Kése-Fondueeingeladen wird.
Im Gegenteil. Traditionen liegen
wiederimTrend und erleben ein
ausgereiftes Revival. Hatsich das
SchweizerVolk etwa aufdie alten
Heimatklange zuriickbesonnen?

Nurbedingt. Die Heimatkliange

werden neu interpretiertundals
Erlebnis so gut verkauft, dass das
Publikum an den Solothurner Film-
tagen jubelt, ja schon fast jodelt.

«Eineideale Zeit,um
Schweizer Traditionen
zu zelebrierenund den
Gasten zu verkaufen.»

Mit dem Schweizer Film «Heimat-
klange» hat der Regisseur Stefan
Schwietert eine Hommage an die
Schweizund ans Jodeln gedreht.
Aber nicht ohne die Schweizer
Stimmwelten in einem anderen
Lichtzuzeigen. Traditionen dienen
heuteals Basis und experimentelle
Kreativitit als Beweis dafiir, dass
der ZeitgeistWurzeln hat und Altes
mit Neuem gemischt werden darf.
Jasogar muss.

Eine ideale Zeitalso, um Schwei-
zer Traditionen zu zelebrieren und
den Gisten zu verkaufen. Doch bit-
temitStil. Dennnurwertraditionel-
leInstrumente oder Grossmutters
Rezeptebeherrscht, darfsich ans
Interpretieren wagen. Nur wer sich
mitdem Brauchtum auskennt, darf
exotischeWege gehen. Und wer das
Schweizer Nationalgericht Fondue
in einem heissen Badezuberim
Winter draussen serviert, hat den
Mixvon Tradition und Trend er-
kanntund erfolgreich umgesetzt.
Seite 13
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Zentralschweiz

Engelberg:
Fredy Miller ist
zufrieden

Engelberg-Titlis hat ein erfolgrei-
ches Tourismusjahr 2007 hinter
sich. Nicht nur im Vergleich zum
Spitzenjahr2006sondernauchim
Vergleich zum Fiinfjahresdurch-
schnitt konnten die Logiernich-
tezahlen auf hohem Niveau ge-
halten, respektive eine weitere
Steigerung bei den Hotellogier-
néchten verzeichnet werden.Von
Januar bis Dezember erzielte die
Hotellerie ein Plus von 1,5% ge-
geniiber dem Rekordergebnis
vom Vorjahr. Mitrund 360000 Lo-
gierndchten wurde in der Hotel-
lerie der Fiinfjahresdurchschnitt
um rund 18% tibertroffen. Touris-
musdirektor Fredy Miller ist tiber-
zeugt, dass das Tourismusjahr
2008 auf dem hohen Vorjahres-
niveaugehalten werdenkann. ck

Franzosen bauen
Oko-Projekt in
Champéry

Der franzésische Immobilien-
konzern Maison de Biarritz baut
im Walliser Val d'llliez einen Feri-
enwohnungskomplex mit 900
Betten. Das Resort soll dkologi-
sche Massstdbe setzen und iiber
Viersternequalitdt verfiigen. Der
kiinftige Ferienwohnungskom-
plex mit 16 Chalets und zwei
Hotelgebauden soll den Baustan-
dard Minergie P Eco erhalten.
Baubeginn fiir das 100-Millionen-
Projekt ist im kommenden Frith-
jahr. Die Chalets sollten auf die
Wintersaison 2009/10 in Betrieb
genommen werden. ck/sda

Ostschweiz

St. Gallen-
Bodensee hat die
Nase vorn

Der Aufwirtstrend im Tourismus
im Kanton St. Gallen halt an. So-
wohl die Ankiinfte wie die Logier-
nichte nahmen um 6 Prozent zu.
Danmit{ibertreffe St. Gallen das ge-
samtschweizerische Plus von je
4 Prozent. Mit einer 10-prozenti-
gen Zunahme bei den Ankiinften
und 15 Prozent mehr Logiernéch-
ten hat die Destination St. Gallen-
Bodensee die Nase vorn. In den
andern drei Destinationen Heidi-
land, Toggenburg und Ziirichsee
stagnierte die Zahl der Logier-
néchte. Inder Ferienregion Heidi-
land sank die Zahl der Ankiinfte
um 6 Prozent. ck/sda

Die Biinder Hotels
sind weiterhinim
Aufwind

Chiistof Sonderegger

Graubiinden erzielte im Touris-
musjahr 2007 rund 1,7% mehr
Hotellogierndchte. Mit rund 5,75
Mio. Ubernachtungen setzt sich
die positive Entwicklung fort. Die
Hotels generierten rund 1,8 Mio.
Gisteankiinfte, die Anzahl an
Gistenstiegum 3,3%. DasWinter-
halbjahr 2006/07 schloss mit ei-
nem leichten Plus von 0,5%. Im
Sommer 2007 verzeichnete Grau-
biinden eine Logierndchte-Zu-
nahmevon3,1%. ck
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Warm-up in EM-Stadten

Die HOSt'CityS der tirich und Basel setzen Die EM-Trophie ist wihrend- 60m, Gewicht: 10t). Biszum Eroff-  resse desLandesiiberdenSporthi-

% N den Euro-Vertragspart- dessen bereits unter- nungsspielam?7.Juniin  nauszudenken», sagte Bundesrat

Euro fixieren Preise nerninder Gastronomie ~ wegs. Am Montag be- Basel wird die Trophde  Samuel Schmid an einer vom Bun-

o . PreisgrenzenfiirGetran-  gann in Basel die «Euro an insgesamt 13 Sta- desamt fiir Sport, Swiss Olympic
fur dle Fanzonen. ]?er ke.Genfdifferenziertdie Getranke- ~ Experience Tour» als tionen Halt machen; und Swiss Top Sport organisierten
Bund denkt an elne Preise: Billiger als in der UEFA- Multimedia-Erlebnis: inklusive aller acht Tagung in Ziirich-Oerlikon. Hier
cns - Fanzone ist es im Fan-Village mit  Der Pokal begibtsich so Spielorte. wurde eine starkere Nutzung und
StandortPOhtlk fur Grossleinwand im Centre Sportif —auf Wanderschaft. Im Der Bund will bald Férderung der Schweizer Sport-
sPortgrossanlﬁsse' duBout-du-Monde. Bernplantfiir ~ Einsatz ist die grosste eine Standortpolitikfiir ~ grossanldsse gefordert. Sie gene-

die Fanzone und das Fancamp in
Dieterswil bei Miinchenbuchsee

KARL JOSEF VERDING
neue Info-Punkte.

Basel unter Kunst-«Stadthimmel» Fans
sollen Link zwischen «Art» und «Euro» sehen
ir sind komfortabel und gut dran
W in der Vorbereitung», sagt Hans-
peter Weisshaupt, der Euro-De-

legierte beider Basel. Sieben internatio-
nale Kiinstler unter Leitung von Klaus

beiden offiziellen UEFA-Fanzonen und an
den offiziellen Host-City-Basel-Verkaufs-
stellen entlang des Fan-Boulevards: 4 dl
alkoholfreies Bierund5dIMineralwasser
ohneKohlensdurekosten4 Franken, 4 dl

aufblasbare Tourzelt-
konstruktion der Welt
(Hohe: 14 m, Breite: 40 m, Lange:

Littmann schaffen einen partiellen
«Stadthimmel», der zwischen Héu-

serfassaden aufgehdngt wird. Vom 28.
Mirz bis 17. August wird er an sieben
Stellen der 3 km langen Fanmeile auf

bedruckten Zelttiichern aus Netzvi-
nyl die Verbindung zwischen «Art»,
«Baselworld» und «Euro» dokumen-
tieren. «Das ist gut abgesprochen;
Artund Euro» tiberlappen sich teil-
weise sogar zeitlich», betont Weiss-
haupt. Die Getranke-Preise in den

alkoholhaltiges Bier, 5 dl kohlesadure-
haltiges Mineralwasser und 5 dl Stiss-
getrinke 5 Franken. Alle Getranke
werden nur mit einem Pfand von
2Frankenin Mehrwegbechernoderin
PET-Flaschenabgegeben. Der Dienst-
leistungsauftragfiir Sicherheitin den
UEFA-Fanzonen wurde an die Basler
Niederlassung der stiddeutschen
Eloo Sicherheit GmbH vergeben. kjv

Offen fiir Treffer: Basler Spalentor.

rieren einen Gesamtumsatz von
355 Mio. Franken. (Mehr dazu auf
Seite 21 im Cahier francais.)

Sportgrossanldsse ent-
wickeln. «DieEuro2008
hatunsjetztschongelehrt,imInte-

Bern Freundlicher Empfang und zentrale
Hotelreservation

ern Tourismus hat das Kunststiick
B geschafft, 19 verschiedenste Orga-

nisationen von der Abfallentsor-
gungbis zum Wankdorf Center unter einen
Euro-Hut zu bringen und sie ab sofort in
Sachen Freundlichkeit zu schulen. Wer
mitmacht, darf das Label «Welcome to
Bern» an die Tiir kleben. Diese Woche gab
Marketingleiter Thomas Liithi die ge-
schitzten Zahlen bekannt: Bern rechnet
mit 245000 Fans — 90000 fiir Holland-
Italien, 85000 fiir Holland-Frankreich
und 70000 fiir Holland-Ruménien.
Fiir die 120000 erwarteten
zusdtzlichen  Ubernach-
tungen werden bereits
fleissig Hotel- und Privat-

betten im ganzen Kanton, aber auch auf
Campingplitzen und Fancamps wie in Die-
terswil rekrutiert. Das Novum: Reserviert
werden kénnen die 55 zusatzlichen Hotels
direktiiber Bern Tourismus. Das Call Center
spricht deutsch, franzosisch, englisch, spa-
nisch unditalienisch—undab Marzeventu-
ell auch holldndisch. Den Euro-Besuchern
werden Ausfliige angeboten, im Kornhaus-
forum und beim Kifigturm gibt's zudem
zwei weitere Info-Anlaufstellen. Ein Pro-
spekt mit Fanzonen und Spielpldnen
existiert bereits, im Mai schliesslich
kommteinhandliches Book-
_ letheraus. eho

Attraktiv: Bundeshaus.

Genf. Morgen beginnt das
EM-Training der Hoteliers und Restaurateure

n Genfwurden die Preise der Getranke ren.» Das Fan-Village ist mit einem

I Camping auf Fussballfeldern ver-
bunden. Zur Euro-Sicherheitin Genf

sollen auch Uberwachungskameras
beitragen. 22 Kamerapositionen
wurden beantragt, acht — zwischen
Bahnhof und Stadion — vom Kan-
tonsparlament akzeptiert. In der
UEFA-Fanzone gibt es sie sowieso.
Ein Fussgédnger-Bereich erstreckt
sich an den drei Match-Tagen von
der Fanzone zum Stadion. Dieses
liegt in Lancy. Die Euro-Promotion
tragtdaher der Kanton. kjv

in den offiziellen Euro-2008-Zonen

noch nicht festgelegt. «Diese Preise
werdenin der UEFA-Fanzone auf der Plaine
de Plainpalais hoher sein als im «Fan-Villa-
ge> des Centre Sportif du Bout-du-Monde,
wo es ebenfalls eine Grossleinwand gibt»,
sagt Michael Kleiner, Euro-Delegierter
der Host-City Genf. «Denn dort haben
wir mehr Familien.» Insgesamt laufe
die Euro-Vorbereitung gut. «Ich bin
sehr zufrieden.» Am Freitag beginnt
das Training der Hoteliers, Restaura-
teure, Taxi- und Busfahrer. «Es ist ein
gutes Mittel, um den Leuten die
Grosse des Events zu erklé-

Spritzige Laune: Genfs Jet d’eau.

Ziirich. Es ist nicht wurst, wie viel die Fans
fiir die Wurst in der Fanmeile bezahlen miissen

Fans» um den See und entlang

der Limmat - soll fiir die Euro
2008 ein zusitzliches und kosten- t
giinstiges Ubernachtungsange-
bot geschaffen werden. Mass-

I n Ziirich — mit seinem «Walk of

preise fiir Euro-Vertragspartner sind
in Ziirich detailliert festgelegt; auch
die Bratwurst hat ihre Limite:
Mineral und Stisswasser, 50 cl PET
Fr.5.—, Eistee/Powerade, 50 c| PET

Fr. 5.—, Mineral- und Siisswasser,

nahmenumfassen ein Fancamp
und die Vermittlung von priva-
ten Unterkiinften via euro.zue-
rich.com. Spezielle Euro-2008-
Schulungen erhalten in Ziirich
die Euro-Volunteers, die Stadt-
polizei Zirich, die Ziircher
Hoteliersund Gastronomie, so-
wie  Entsorgung&Recycling
Zirich. Die Getranke-Pflicht-

1 Liter Fr. 8.—, Mineral-und Siiss-
wasser, 1,5 Liter Fr. 10.—, Burn
(Energy Drink), 25 cl Fr. 5., Bier
alkoholfrei offen/Dose, 50cl
Fr. 5-. Die Schweins- oder
Kalbsbratwurst darf bis zu
Fr. 6.50 kosten, die Cervelat
Fr.5- kjv

Im Blick: Ziirichs Fraumiinster.

Entrée: Hotel Einstein in St.Gallen

g
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Alle ziehen wieder mit

Bei den Verantwort-
lichen des Zentral-
schweizer Tourismus
herrscht wieder eitel
Sonnenschein. Sie
gingen mit Luzern
Tourismus Leis-
tungsvereinbarun-
gen bis 2010 ein.

DANIEL STAMPFLI

itdenKantonen Lu-

zern, Schwyz, Uri,

Ob-undNidwalden

habe die Luzemn
Tourismus AG (LTAG) Leistungs-
vertrdge fiir die Zeit von 2007 bis
2010abschliessenkonnen, erklirte
Marcel Perren, Direktor Luzern
Tourismus,am Dienstaganlisslich
einer Medienkonferenz. Fiir die
gleiche Zeit seien auch Leistungs-
vertrdge mit den Tourismusorga-
nisationenvon Schwyz, Uri, Engel-
berg, Weggis-Vitznau-Rigi, Willi-
sau, Sempachersee sowie Vier-
waldstattersee Tourismus, —der
Unesco-Biosphire Entlebuch und
den Transport-Unternehmungen
Zentralschweiz (TUZ) vereinbart
worden. Die Kantone zahlen der
LTAG jéhrlich insgesamt 360000
Franken, die HilftealleinederKan-
ton Luzern. Die acht Tourismus-
organisationen iiberweisen der
LTAGjahrlichje 15000 Franken, die

TUZetwasmehr. «Wirhabeneinen
grossenKoordinationsaufwandim
Marketingbereich, insbesondere
beiKampagnen», erklédrtPerrendie
zu leistenden Beitrage. Aufgrund
dieser Leistungsvereinbarungen
kommen alle Partner in den Ge-
nuss der gleichen Basisleistungen.
«Ob sie die von uns angebotenen
Plattformen auch nutzen wollen,
konnen sie selbst entscheiden», so
Perren. Je nach Grosse eines Pro-
jekt miussen die teilnehmenden
Partner noch Zusatzbeitrage ent-
richten. Als gemeinsame Marke-
tingprojekte fiir das laufende Jahr
erwihnte Perren die Zusammen-
arbeit mit RailAway/SBB im April
unter dem Namen «Entdecken Sie
die Schweiz» sowie die Regionen-
karte Zentralschweiz im Mai im
Rahmen von Schweiz Mobil. Ein
weiteres gemeinsames Marketing-
instrument sei die neue Website
www.vierwaldstaetterseeregi-
on.com.

Monica Miiller, Geschéftsfiihre-
1in von Schwyz Tourismus, sprach
beziiglich der Zusammenarbeit
mit Luzern Tourismus und den
Partnerninder Zentralschweizvon
einem «fruchtbaren Gewinn». So
konneihre Tourismusorganisation
im Rahmen eines gemeinsamen
Auftritts auch bei grossen Kampa-
gnen von Schweiz Tourismus mit-
machen. «Alleine hétten wir uns
dies nicht leisten kénnen», so Mo-
nica Miiller. Weiter kénne man
in den Fernmirkten von der Be-
kanntheit von Luzern profitieren.
AuchseiaufwichtigenZielmarkten
ein vertieftes Marketing moglich.

Rund um den Vierwaldstittersee ist touristische

Raiffeisen-Aktion Deutlich mehr Logiernédchte

und 67000 Ausfliige zum
R halben Preis unternah-

men die Raiffeisen-Mit-
glieder von April bis Dezember
2007 mit dem Tell-Pass in die
Zentralschweiz. Beide Partner,
Luzern Tourismus und Raiffeisen
Schweiz, bezeichneten an einer
Medienkonferenz das Raiffeisen-
Mitglieder-Angebot  «Erlebnis
Zentralschweiz  zum  halben
Preis» als «vollen Erfolg. Laut Ro-
bert Fuchs, Bereichsleiter Marke-
ting-Kommunikation von Raiff-

beit

Christof Sonderegger

eisen Schweiz, verzeichneten die
Zentralschweizer Hotels 33200
Logierndchte von Raiffeisen-Mit-
gliedern und gewihrten dabei
50 Prozent Ermissigung auf die
erste Ubernachtung.

Lautdem Luzerner Tourismus-
direktor Marcel Perren habe der
Zuwachs im Vergleich zur Vorjah-
resperiode bis zu 9,6% (Oktober)
betragen. Die 79 teilnehmenden
Hotels hitten pro Betrieb im
Schnitt 420 Logiernichte regis-
triert, 59% der Besucher wiren

ohne Raiffeisen-Angebot nicht in
die Zentralschweiz gekommen.
Perrenlobte die gute Zusammen-
arbeit, sowohl mit Raiffeisen als
auch mit den touristischen Dach-
organisationen der Kantone Uri,
Schwyz, Obwalden und Nidwal-
den und ist iiberzeugt, dass die
Aktion den Bekanntheitsgrad der
Region gesteigert habe. «Das
Raiffeisen-Angebot ist ein zu-
kunftsweisendes Beispiel fiir eine
erfolgreiche regionale Touris-
muskooperation», so Perren. dst

pixelio

Auch die Luzerner sollenim
«Giitsch»-Restaurant speisen.

Gutsch: zuerst
Restaurant

Mit einem neuen Kiichen-
chef soll vorerst das Res-
taurant des Luzerner
«Chateau Giitsch » im
Frithjahr wieder eroffnet
werden. Hotelgéste miis-
sen linger warten. Fiir den
Umbau ist ist ein Architek-
turwettbewerb geplant.

DANIEL STAMPFLI

Die neuen Eigentiimer des Hotel
Chateau Giitsch, die russische Na-
tional Reserve Corporation (NRC)
mit ihrer Tochtergesellschaft
Chéateau Giitsch Immobilien AG,
werden unter der Leitung eines im
Moment gesuchten Kiichenchefs
dasRestaurant zwischen Mitte Mai
und AnfangJuni-nach einem Um-
bau- wiedereréffnen. «Wir wollen
sichereine guteund hochstehende
Kiiche anbieten, sind aber nicht in
erster Linie auf Auszeichnungen
des Kiichenchefs fokussiert», sagt
Markus Wassmer. Er begleitet mit
derCIS InterfincomAGim Auftrag
der NRC das Giitsch-Projekt. «Wir

peilen ein Preisniveau an, mit wel-
chemwirkiinftigauchdie Luzerner
zu unseren Gasten zihlen kon-
nen», so Wassmer weiter. Neu in
Betrieb genommen wiirden neben
dem Restaurant mit rund 100 Sitz-
platzenauch Bankettfazilititen. Zu

son in drei bisWochen verpflichtet
haben. «Es wire unser Anliegen,
wenn er den ganzen Prozess be-
gleiten konnte» Damit meint
Wassmer den Umbau der tibrigen
Liegenschaft, insbesondere den
Aubau und die Erweiterung des

den zwei beste- Hotels. Dafiir
henden Bankett- «Wir wollen eine werde ein Archi-
réumen  werde tekturwettbe-
noch ein dritter gute und h('?Ch- werb  lanciert.
hinzugebaut. An- stehende Kiiche Uber die Rah-
derungen  sind zu fairen Preisen menbedingun-
auch bei der Ter- . gen werde zurzeit
rasse  vorgese- anbieten.» mit der Stadt Lu-
hen: Beim alten Markus Wassmer zern verhandelt.
Betrieb war die CIS Interfincom AG, Zirich «Bis der ganze Ar-
Giitsch-Terrasse chitekturwettbe-

dem breiten Publikum zugénglich.
Neu soll nun ein Teil der Terrasse
ausschliesslich fiir die Restaurant-
Gistereserviert sein.
Vorangetrieben wird auch die
Suche des kiinftigen Hoteliers.
«Wir fithren zurzeit mit mehreren
Bewerbern Interviews». sagtWass-
mer. Er mochte die passende Per-

werb tiber die Bithne ist, wird es
rund ein Jahr dauern», soWassmer.
Esseiauch die Option gepriift wor-
den, einen Teil des alten Hotels mit
einem Minimalaufwand umzu-
bauen, um den Betrieb wieder auf-
nehmen zukénnen. «Diesmussten
wir aber aus logistischen Griinden
verwerfen.»

Fast 900 Millionen Géste reisten letztes
Jahr irgendwo in der Welt herum

Der weltweite Reiseboom hat trotz Terrorgefahr und
hoher Energiepreise ein Rekordniveau erreicht.

900 Mio. Feriengdste weltweit sind
52 Mio. oder 6% mehr als im Vor-
jahr, wie die Welttourismus-Orga-
nisation der Vereinten Nationen
(UNWTO) mitteilte. Der genaue
Umsatz fiir 2007 ist noch nicht er-
mittelt worden. Er diirfte aber iiber
denrund 500Mrd. Euro desVorjah-
res gelegen haben.

Frankreich etablierte sich 2007
als meistbesuchtes Reiseland, ge-
folgt von Spanien, den USA, China
undltalien. Europazédhlte4% mehr
Touristen. Ziele wie die Tiirkei,
Griechenland und Portugal erziel-
ten zweistellige Wachstumsraten.
Die USA kamen auf ein Plus von
10%, Mittelamerikalegteum11,1%
undSiidamerikaum8,1%zu. Asien
und der Pazifikraum verzeichne-
ten einen Zuwachsvon 10%.

Die traditionellen Ziele seien
zwar weiter hoch im Kurs, die
héchsten Zuwachsraten erzielten
aber drmere Staaten sowie aufstre-
bende Reiseldnder. So verzeichnet
die Nahost-Region mit 13% das
hochste Giste-Plus. Spitzenreiter
bei den Zuwichsen waren im Na-
henOstenAgyptenund Saudi-Ara-
bien, in Fernost Malaysia, Kambo-
dscha, Vietnam und Indonesien.

Die aktuelle Krise an den Fi-
nanzmérktenundderhoheOlpreis
konnten das Wachstum in diesem
Jahr bremsen, so UNWTO-Gene-
ralsekretar Francesco Frangialli.
Allerdings beweise der Tourismus
eine hohe Widerstandsfahigkeit
gegen dussere Einfliisse. Es werde
deshalb fiir 2008 mit einer Steige-
rungvon4%gerechnet.  ck/sda

Die Leidensgeschichte
rund um das Restaurant
Kaltenherberge in Rogg-

wilist prominent. Nun
hat Liegenschaftsbesitzer

René Brogli genug und

schliesst den einstigen
Gourmettempel von
Starkoch Ivo Adam.

SIMONE LEITNER

Das Ende des Restaurants Kalten-
herberge in Roggwil kommt nicht
ganz unerwartet. Liegenschafts-
eigentiimer und Investor René
Brogli hat die «Nase voll» und
schliesst Mitte Mérz die Kalten-
herberge. Der Glamour, der im

Eroffnungsjahr 2005 fiir Furore
gesorgt hatte, ist langst passé. Als
der gefeierte Koch Ivo Adam nach
einem knappen Jahr den Gour-
mettempel in Roggwil mit viel
Getose verliess und mit seiner
GmbHindenKonkursging, hoffte
Brogli auf einen erfolgreichen
Relaunch. Doch der Turnaround
istnie gegliickt.

«Wir hatten keine Chance»,
sagt René Brogli und bedauert,
dass er den Betrieb nicht damals
schongeschlossenhat. Erglaubte,
mit der Kern-Crew von Ivo Adam
und neuen Gastrofachleuten lies-
se sich das Schiff in ruhigere Ge-
wiasser steuern.Doch weit gefehlt.
Das jahe Ende auf den fulminan-
ten Starthatte die Kaltenherberge
nie verkraftet. Brogli habe insge-
samt 11,5 Millionen Franken in-

Brogli hat genug und
schliesst die Kaltenherberge

vestiert und davon rund 5 Millio-
nen in den Sand gesetzt. «Das
reicht», sagt der erfolgreiche Im-
moblienunternehmer. Der Ver-
lust verwunde ihn als Geschifts-
mann und Investor zwar nicht
existenziell, aber weh tue er
trotzdem.»

René Brogli will die Kaltenher-
berge miteinem Event Mitte Mirz
schliessen. «Nur ein Wunder kann
das Haus als Gastrobetrieb noch
retten» — doch an Wunder glaubt
der Unternehmer nicht. Er
schreibt die Liegenschaft als Bii-
ro- oder Gewerberdumlichkeiten
zur Vermietung aus. Ganz kampf-
los habe Brogli das Restaurant
aber nichtsterben lassen: «Ichbot
den grossen Gastronomen der
Region den Betrieb an, doch nie-
mand wollte ihn {ibernehmen.»

Bern

AOC-Weine
kiinftig im ganzen
Kanton

Der Regierungsrat des Kantons
Bern hat einer Anderung der Reb-
bauverordnung zugestimmt. Sie
schafft die Voraussetzung fiir die
ProduktionvonAOC-Weinen (Ap-
pellation d’Origine Controlée) im
ganzen Kantonsgebiet. Bisher be-
schréanktessich dieMoglichkeitder
Produktion von AOC-Weinen auf
die Bielerseeregion. Diese Ande-
rung ist ein weiterer Schritt zur
Starkung der Qualitdtsprodukti-
on in der Berner Landwirtschaft.
ZudemermoglichtdieAnpassung
einem grosseren Produzenten-
kreis die Teilnahme an der Kiir des
Berner Staatsweins 2008. Das ent-
sprechende Reglement wird zur-
zeit tiberarbeitet. Die Produzen-
tinnen und Produzenten werden
Anfang Méarzinformiert. ck

Bern Tourismus
jubelt iiber
Rekordjahr 2007

665000 Logiernichte konnte die
Stadt Bern im vergangenen Jahr
verzeichnen. Das ist eine Zunah-
me von 2,6 Prozent im Vergleich
zum 2006, das ebenfalls bereits als
Rekordjahr gefeiert wurde. «2007
istfiiruns ein Premier Grand Cru»,
freute sich diese Woche Direktor
Markus Lergier, «mit 70 Prozent
Zimmerauslastung liegen wir
nachZiirichaufdem zweitenPlatz
und tiberrunden im Jahresschnitt
jeden Bergkurort» Umso drin-
gender wird der Wunsch nach
mehr Hotelbetten: «Wir brauchen
drei bis fiinf neue Hotels, wovon
eines dringend ein Fiinfsterne-
hausseinmuss», sagt Lergier. Bern
will sich vermehrt als «Einstein
City» positionieren — Bern Touris-
mus denkt bereits laut tiber eine
‘Umbenennungdes Flugplatzesin
«Einstein International Airport
Bern-Belp» nach. Ein weiterer
Magnetistdas Kleezentrum. eho

Berner Oberland

Grindelwald
generierte 2007
ein Plus von 13%

Grindelwald Tourism

Grindelwald verzeichnete im
Dezember 2007 mit 30893 Hotel-
Logiernichten (+13%) das beste
Ergebnis derletzten fiinfJahre. Im
Fiinfjahresvergleich ~ entspricht
dies einem Plus von 19%. Mit den
erfreulichen Dezember- und
Sommerzahlen konnten die Mi-
nuszahlen des Winters génzlich

ausgeglichen werden. ck
Tessin

Ein gutes Jahr fiir
die Luganeser
Touristiker

2007 war fiir den Luganeser Tou-
rismus ein gutes Jahr (+3,7% Ho-
tel-Logiernéchte). Starkwarenvor
allem Juni (+4,4%) und Juli (+ 9%).
Beachtenswertsind dieZahlen im
Winter: im Dezember +15,7%, im
November +7,9%. Zuriickzufiih-
ren ist dieses Resultat auf die
Ferienmesse «I Viaggiatori», die
«PiuGusto» und die Schweizer
Armeetage. Beide Messen haben
viele ausldndische Aussteller und
ein internationales Publikum an-
gezogen. ck



chweiz

Hiestand mit dem
grossten
Umsatzsprung

Der Gesamtumsatz der Hiestand
Gruppe nahm 2007 um 43,5% auf
740,7 Mio. Franken zu, in absolu-
ten Zahlen gemessen der grosste
Umsatzsprung des Unterneh-
mens. Akquisitionsbereinigt be-
tragtdasWachstum 16,9%, wovon
2,4% wihrungsbedingt sind. Die
Konzernleitung geht davon aus,
dass die Ertrags- und Gewinnziele
erreicht werden. In Europa stieg
der Umsatz um 45,8% auf 712,8
Mio. Franken. Unter Ausklamme-
rung des akquisitionsbedingten
Wachstums von 28% aus der
Ubernahme der deutschen Frico-
pan, ergibt sich ein Wachstum in
Europa von 17,8%, davon 2,8%
wihrungsbedingt. Deutschland
ist zum grossten ausldndischen
Absatzmarkt geworden. ck

Die Hiigli-Gruppe
ist auf
Wachstumskurs

Der Konzernumsatz der Hiigli-
Gruppe entwickelte sich mit
+13,2% (+8,6% in Lokalwéihrun-
gen) auf 345,4 Mio. Franken wei-
terhin dynamisch. 6% entfallen
auforganisches, 2,6% auf akquisi-
tionsbedingtes Wachstum. Alle
Landersegmente und Divisionen
tragen zum positiven Ergebnis
bei. Osteuropa erzielte mit +25%
erneut die héchste Zuwachsrate
und trégt gut 13% zum Konzern-
umsatzbei. DieDivision Food Ser-
vice — Verkauf an Hotels, Restau-
rants, Caterer, Spitdlerund andere
Institutionen - erzielte mit +17%
erneut ein starkes Wachstum. Fiir
die Jahresrechnung 2007 wird ei-
ne iiberproportionale Steigerung
von EBIT und Gewinnerwartet. ck

Benchmark-Studie
zum alpinen
Tourismus

4 aktuell
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City Night Line wird
als Dachmarke des
gesamten Nachtver-
kehrs der Deutschen
Bahn neu lanciert.
Erstmals fahrt der
Zug auch ins Wallis.

PETER HUMMEL

ityNightLine (CNL), die
in der Schweiz domizi-
lierte Nachtzug-Gesell-
schaft,hatdasNetzum-
gebaut und ihr eigenes Erschei-
nungsbild verloren—dafiirwird der

Is einen der Vorteile des
A Zusammenschlusses mit

der DB preist die CNL die
vereinfachten und erweiterten
Online-Buchungen an, die etwa
erstmals den Erwerb von durch-
gehenden Billetten mit dem Ta-
gesverkehr zulasse. Doch wie so
oft bei neuen «globalisierten Lo-
sungen, ist nicht alles einfacher,
sondern wesentlich komplexer,
ja kundenunfreundlicher gewor-
den.

Nachtzug
teurer

Name als Dachmarke des gesam-
ten Nachtverkehrs der Deutschen
Bahn neu lanciert. Seit dem Fahr-
planwechsel im Dezember gilt es
sich umzugewohnen: Waren die
Schlafwagen seit «Bahngedenken»
dunkelblau, so sind sie jetzt rot-
weiss. Der Grund liegt beim Mut-
terhaus: Die CNL AG gehort zur
Deutschen Bahn AG, und die hat
beschlossen, ihr gesamtes Nacht-
reiseangebot vom Namen und Er-
scheinungsbild bis zum Komfort
und Service zu vereinheitlichen.
Statt DB Nachtzugund Urlaubs-
Express gibt es fortan auch in
Deutschland nur noch die Marke
CityNight Line. Da jedoch der Auf-
tritt der DB im Fernverkehr rot-
weiss ist und bereits 200 Wagen in

Preischaos Wer City Night Line buchen will, muss sich
erst durch einen Tarif-Dschungel kdmpfen

Erster Affront fiir Schweizer Kun-
den: die Plattform ist augen-
scheinlich fiir den deutschen
Markt konzipiert. Wer www.city-
nightline.ch eingibt, wird zwarauf
einer eigenen Seite CNL Schweiz
begriisst. Doch schon unter «Ak-
tionen» werden Angebote ange-
priesen, fiir die es die deutsche
Bahn-Card braucht.

Weiteres Argernis sind die
uniibersichtlichen Preisangaben
selber. Bislang war klar: Sofern

Gewdhnungsbediirftig: der neue rot-weisse CNL-Anstrich.

diesem Anstrich verkehren, muss-
te wohl oder {ibel das traditionelle
BlauderkleinerenSchweizer Flotte
(120Wagen) geopfert werden.

Mit der Neupositionierung des
Nachtverkehrs hat die DB die bis-
herigenseparatenNetzeoptimiert.

noch verfiigbar, war der Spar-
Night-Preis der mit Abstand
glinstigste. Wegen anderer Kon-
tingentierung kann nun ein Glo-
balpreis Railplus, ein Sparpreis 50,
ein Daueraktionspreis oder der
neue Durchbuchungstarif am
glinstigsten sein. Insgesamt gibt
es fiir CNL-Tickets zehn Tarife,
‘wobei einige nicht {iber Internet,
einige nicht an DB- und einige
nicht an SBB-Schaltern erhaltlich
sind. ph

Fiir die Schweiz énderte sich we-
nig: AbBasel gibt es eineneue Linie
viaDresdennach Prag, und dieVer-
bindung nach Kopenhagen wird
ganzjihrig taglich angeboten. Fiir
auslindische Fahrgiste werden
diesen Winter die Kurse aus Ams-
terdam und Hamburg erstmals ins
Wallis weitergefiihrt. Isabel Gher-
bal, Marketingleiterin bei der CNL
AG in Ziirich: «Die DB-Integration
hat es ermdoglicht, den bisherigen
saisonalen Urlaubsexpress in ein
fahrplanmassiges Angebot mit
hochwertigeren CNL-Wagen um-
zuwandeln.»

Der DB ist es an sich hoch an-
zurechnen, dass sie an den Nacht-
verkehr glaubt und auch darin in-
vestiert. In Frankreich etwa hat die
SNCF die Schlafwagen praktisch
abgeschalfft. Immer diirftiger wird
auch das Nachtangebot nach Itali-
en (als Einziges noch von den SBB
selber betrieben, aber vom Good-
will der Trenitalia abhéngig): Mit

EY]

den veralteten Schlafwagen wird
nurnoch Romangefahren. Immer-
hin gibt es neben den sechs
CNL-Verbindungen noch drei
Nachtziige auslidndischer Bahnen:
von Ziirich nach Wien-Buda-
pest/Prag, nach Graz-Zagreb und
nach Barcelona. Leider aber
herrscht kein belebender Wett-
bewerb wie im Fluggeschift; der
Nachtbahnverkehrgiltalszuwenig
lukrativ, obwohl er durchaus profi-
tabel betrieben werden kann, wie
CNLbeweist.

Der Wechsel zur DB wirkt sich
auch preislich aus. Besonders hap-
pig ausgefallen ist der Aufschlag in
der Kategorie Economy, wo der
Einzelpassagier die Zweierkabine
nur noch als Single buchen kann,
was 353 (statt223 FrankenbeiDop-
pelbelegung) kostet; immerhin ist
dafiir kein 1.-Klass-Ticket mehr
notig, falls statt des Globalpreises
ein normales Billet mit Aufpreis
beniitztwird.

[ 26 Schweizer Stidte

Lage an / Nahe zu Umgebung,

Stefan Hunziker

Ein von BAK Basel Economics
erarbeiteter Benchmark-Report
des alpinen Tourismus vergleicht
die Tourismusorte der Lander
Deutschland, Osterreich, Italien,
Frankreich und der Schweiz.
BAK Basel Economics hat dazu
tiber 100 Destinationen des alpi-

nen Alpenraums t ht (die
htr berichtete). Die Studie mit
dem Titel «Erfolg und Wettbe-
werbsféhigkeitim alpinen Touris-
mus» wurde unter anderem im
Auftrag des Staatssekretariats fiir
Wirtschaft (Seco) verfasst.

Der Benchmark-Report kann
ab sofort kostenlos beim Seco
bestellt werden (www.seco.ad-
min.ch/dokumentation/publi-
kation; Tel. 03132227 58) dst

Aus dem cahier
francais

Die Schweiz-
Plakate kommen
gut an

«Entdecken Sie die Schweiz»: die-
se Kampagne haben die SBB vor
einem Jahr lanciert. Thre Bilanz ist
positiv. Laut einer Umfrage haben
75% der befragten Personen die
grossen Plakate, die fiir Schweizer
Regionen werben, beachtet. Die
Kampagne wird weitergefiihrt. ck
Cahier francais, Seite 19

Die Stérken aus touristischer Sicht

12 ausliindische Benchmarks
Nennung in Prozent der Befragten, offen gestellte Frage

Natur 10,1
Lage an / Ndhe zu Seen 182 |
und Fliissen 43
Schéne Altstadt [125 ]
9.9
Attraktive / schéne Stadt
(allgemein) 76
Austellungen / Museen .
Galerien 6,9
Atmosphiire, Ch [ 76 |
mosphare, larme 9.2
[ 68 |
Architektur (allgemein) 15,0
Kunst, Kultur (allgemein)
' 16,2
Freundlichkeit, | 55 |
gastireundlich 43
Qute Anhindung an / W e ST/uvey MySwtzerand oom, 2007
E mit 8V 31 Ciralik e rue

ST gibt Stadten Profil

Auf Basis einer umfassen-
den Online-Umfrage unter
4000 Stidtereisenden gibt

Schweiz Tourismus (ST)
den Tourismusfachleuten
in den Stidten fundierte
Handlungsgrundlagen.

KARL JOSEF VERDING

Die grossten touristischen Stirken
der 26 untersuchten Schweizer
Stédte, die der Vereinigung Swiss
Cities angehoren, sind die Nihe
zur Natur und die Atmosphére.
Grosse Stadte profitieren zudem
von ihrem Kunst- und Kulturange-

bot. Jede Stadt hat ihr Profil und
ihreeigenen Trumpfkarten.ImVer-
gleich zum Ausland zeichnen sich
Schweizer Stiddte besonders durch
die Nahe zur Natur und speziell
durchnaheliegende Gewdsseraus.

Ein Blick in die acht Beurtei-
lungsdimensionen der Studie
zeigt: Zu den top drei Stadten im
Bereich «Sightseeing& Atmospha-
re» zdhlen Luzern, Fribourg und
Bern. In der Profildimension «Ur-
banitét & Zeitgenossisches» sind es
die Stddte Ziirich, Genf und Basel.
Ziirich ist ausserdem Shopping-
stadt Nr. 1, gefolgt von Lugano, Lu-
zernund Bern. Mit Natur tiberzeu-
genLocarnounddiebeiden Alpen-
stadte Thun und Brig am meisten.

Fiir «Kunst und Kulturgeschichtli-
ches» belegen Basel und Martigny,
Baden im Bereich Wellness die
Spitzenplitze. An «Stadtfestenund
Mirkten» haben Basel, Montreux/
Vevey und Locarno am meisten zu
bieten. Und am besten essen kann
man gemdss dieser Umfrage in
Ziirich. Auch dastouristische Profil
von 12 auslédndischen Vergleichs-
stadten wurde analysiert. Die Pro-
filanalyse leitete Christian Huser,
Technical Head of Market Research
beiSchweiz Tourismus.

Di

nen Stadten kann als PDF-Dokument unter
www.myswitzerland.com/files/?id=6945 he-
runtergeladen werden.

Die Berner Oberlédnder
Destination will eigenstan-
dig bleiben. Das ist aber
nicht im Sinn des Kantons
Bern. Auch fiir Hansruedi
Miiller ist der Alleingang
auf Dauer nicht machbar.

CHRISTINE KUNZLER

DieBerner Oberldnder Tourismus-
destination Lenk will eigenstandig
bleiben und sich nicht mit Adel-
boden oder Gstaad zusammen-
schliessen. DerVerwaltungsrat der
Lenk-Simmental Tourismus AG
(LST AG) ist der Ansicht, dass die
Destination «eine gute Basis und
gute Strukturen aufgebaut hat, um
eine selbststindige Tourismusre-
gion zu bleiben». Eine verbesserte

Zusammenarbeit mit den Leis-

tungstragern im  Destinations-
raum trage zu einer Erhhung der
Marktprasenz bei. So soll in Zu-
sammenarbeit mit Gemeinde und
den Lenk-Bergbahnen ein Dienst-
leistungszentrum realisiert wer-
den. Auch sind Kooperationen mit
den Partnern Gstaad-Saanenland-
TourismusundAdelboden-Touris-
mus geplant. «Durch die getroffe-
nen Massnahmen schafft die LST
AGgiinstigeVoraussetzungen, sich
als starker Partner mittel- bis lang-
fristig in das hoffentlich bis dann
wieder aktivierte Label Berner
Oberland einzubringen, heisst es
in einer Pressemitteilung.

Der Alleingang ist aber nicht im
Sinne des Kantons. Er will namlich
die heute 12 Berner Destinationen
—davonneunimBerner Oberland-
auf fiinf bis maximal sieben redu-
zieren. Gerade dieser Druck von
oben, vermutet Hansruedi Miiller,

Lenk: Allein. Und dann?

Leiter des Instituts fiir Freizeit und
Tourismus an der Uni Bern, 16st ei-
ne Gegenbewegung aus und ver-
anlasst die Destinationen zum Al-
leingang. «Ich habe Versténdnis fiir
den Entscheid von Lenk-Simmen-
tal Tourismus, denn die Destinati-
on hat ja auch Fortschritte ge-
macht.» Doch auf die Dauer sei der
Alleingang nicht machbar. «Mit
der Absicht, mit Adelboden und
Gstaad-Saanenland zusammen-
zuarbeiten, haltensich dieTouristi-
ker die Ttre offen», so Miiller. Fiir
ihn ist die Variante Zusammen-
schluss mit Gstaad-Saanenland
die sinnvollere. «Man sollte den
Versuch wagen, die Destination
mit einer Mehrmarkenstrategie zu
fithren», sagt er. «Gstaad und Lenk
sind zwei verschiedene Kulturen.
Eine Destination ist nur machbar,
wenn Gstaad Lenk als eigene
Marke mitnimmt.»

Accor:Locarno
bekommt 801Ibis-
Hotelzimmer

In Locarno wird ein neues Ibis-
Hotel gebaut. Die Bagger und
Baumaschinen auf dem Terrain
in Seenihe sind bereits aufgefah-
ren. Das Haus mit 80 Doppelzim-
mern auf vier Etagen und zwei
Suitenimobersten Stocksoll spa-
testens zum Filmfestival im Au-
gust 2009 bezugsbereit sein. Das
Hotel wird einen Drei-Sterne-
Standard aufweisen. «Es ist eine
sehr gute Erweiterung unseres
touristischen Angebots», so Fa-
bio Bonetti, Direktor von Lago
Maggiore Tourismus. Ibis gehort
zurfranzosischenAccor-Gruppe.
Diese erzielte 2007 einen Umsatz
von 8,121 Mrd. Euro (+6,8%). Auf
die Hotellerie entfallen 5,83 Mrd.
Euro, davon 3,37 Mrd. auf die Lu-
xus- und Mittelklasse, 1,618 Mrd.
auf die Economy-Hotels und
841 Mio. auf die Economy-Hotels

in USA. Das Jahresergebnis soll
bei 900 Mio. Euro liegen. ck

Sunstar: Verlust
trotz besserer
Bettenauslastung

Die Hotelgruppe Sunstar hat im
ersten Halbjahr 2007 (Mai bis Ok-
tober) eine héhere Bettenauslas-
tungerreicht, mehr Logiernidchte
registriert und den Umsatz ge-
steigert. Dennoch verblieb unter
dem Strich einVerlust. Der Grund
fiir den von 0,3 Mio. auf 0,6 Mio.
FrankengestiegenenVerlustortet
die Baselbieter Hotelgruppe in
hoheren Abschreibungen und
Unterhaltskosten sowie grosse-
ren Riickstellungen. Der Brutto-
gewinnstiegum 15% auf4,9 Mio.,
der Umsatz um 6% auf 18,8 Mio.
Franken, die Zahl der Ubernach-
tungen um 1% auf 145000. Die
durchschnittliche Bettenauslas-
tunginden acht Hotels der Grup-
pe stiegum2% auf57%. ck
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«Wir suchen Hotelbetreiber»

Benno Nager reali-
siert im Auftrag des
Agypters Samih Sawi-
ris das geplante Tou-
rismus-Resort in An-
dermatt. Der Heim-
kehrer tiber seine
ersten Erfahrungen.

DANIEL STAMPFLI

Herr Nager, wie haben Sie als Ander-
matter reagiert, als Sie im fernen Ame-
rika erstmals von Samih Sawiris’ Pla-
nen fiir Ihren Heimatort hérten?
Zuerst dachte ich, das sei eine gute
Idee, werde aber bis zur Realisierung
bestimmt zehn Jahre dauern. Ich rea-
gierte eigentlich gleich wie meine
Schweizer Freunde und Kollegen und
auch die meisten Schweizer. Meine in
Andermatt ansédssige Mutter und Ge-
schwister berichteten immer wieder,

Mammoth etwa haben wir innerhalb
des bestehenden Dorfes ein Resort mit
Golfplatz gebaut.

Andermatt Gotthard Sportbahnen.
Auch die Bahn auf den Natschen muss
erneuert werden. Das gibt uns die Mog-
lichkeit, die neue Bahn bis ins Resort
zu ziehen und so das Resort mit dem
Naétschen zu verbinden.

Besteht nicht die Gefahr, dass Land-
und Immobilienpreise derart anstei-
gen, dass sie kiinftig fiir Einheimische
unerschwinglich werden?

Die Gefahr besteht grundsétzlich schon,
dessen sind wir uns bewusst. Deshalb
miissen wir sehr, sehr vorsichtig damit
umgehen. Wir dirfen das Dorf nicht ver-
lieren, das heisst, die Einheimischen
missen weiterhin eine Lebensgrund-
lage haben. Wir als Entwickler haben
festgelegt, dass 10 Prozent der von uns
gebauten Ferienwohnungen Erstwoh-
nungen sein werden. Der Andermatter
Gemeinderat seinerseits hat einen tem-
poradren Baustopp verfiigt, um die Situa-
tion genau analysieren zu kdnnen. Und
die Gemeinde hat ein nicht bebautes
Stiick Land fiir kiinftige Erstwohnungen
reserviert. Wichtig ist, dass in Ander-

Ein Fiinfsternehotel des Resorts in
Andermatt wird die amerikanische
Kor Hotel Group bauen und betreiben.
Wie sieht es mit den anderen fiinf ge-
planten Hotels aus?

Diese Vier- und Fiinfsternebetriebe wer-
den durch uns und durch unsere Archi-
tektenteams entworfen. Nun suchen
wir Betreiber und verhandeln mit ver-
schiedenen Interessenten.

Wer finanziert diese Investitionen?
Die Andermatt Gotthard Sportbahnen
verfiigen selbst nicht tiber geniigend
finanzielle Mittel. Da wir am Ausbau
sehr interessiert
sind,werden wir
uns auch finan-
ziell daran
beteiligen.

Mit wem konkret?
Es sind deren viele. Fiir eine Namens-
nennung ist es noch zu friih.

«Wir diirfen das Dorf matt nicht alle bestehenden Gebaude zu
nicht verlieren, die Ferienwohnungen umgebaut werden.
Elnhelmlschen mus- Soll Andermatt als eigensténdige
sen eine Lebens- Marke oder als Teil der Zentral-

schweiz, etwa zusammen mit Vier-
waldstéttersee Tourismus oder Luzern
Tourismus, vermarktet werden?

Es ist ganz klar, dass wir uns in Sachen
Marketing auf Andermatt konzentrie-
ren. Ebenso Klar ist, dass unsere Gaste

grundlage haben.»
Benno Nager
Chief Operating Officer der AADC

Wie viele Betten sollen

dass das Projekt zustande kdme. Es war
fiir mich tiberraschend, wie schnell das

Ganze vor sich ging.

Nun sind Sie als Chief Operating Offi-

diese Hotels dereinst an-

von den Angeboten der Umgebung

bieten? mit der Stadt Luzern und dem

Rund die Hélfte der ins- Vierwaldstattesee profitieren
gesamt 3000 bis 3500 sollen. Auch das Tessin soll
vorgesehenen Betten. eine Ausflugsvariante dar-

cer (COO) der Andermatt Alpine Des-

tination C

(AADC) ei: t

Was sind Thre Hauptaufgaben?

Dazu gehért die Ausarbeitung des Busi-
ness-Konzepts in Sachen Technik und
Sales and Marketing fiir Immobilien.
Auch die Planung der kiinftigen Fih-

baut werden?

Welche touristische
Infrastruktur aus-
serhalb des Re-
sorts muss ausge-

Unser Golfplatz

stellen. Oft ist das Wetter
im Norden und Stiden
unterschiedlich. Wir
‘werden ganz sicher mit
den anderen Touris-
musorganisationen
zusammenarbeiten.

rung des Resorts gehort zum Aufgaben-
kreis. Alles muss korrekt erfolgen, damit
wir auch die noch ausstehenden Bewil-

ist ein Angebot
flir die Sommer-
saison. Fiir den

ligungen erhalten. Zurzeit besteht die
Hauptaufgabe darin, zusammen mit al-
len Architekten und Beratern den Quar-
tiergestaltungsplan zu erstellen, um ihn
beim Kanton einreichen zu konnen. Dies
sollte in den nachsten paar Monaten er-
folgen. Danach folgt das Gestalten der
eigentlichen Hotels und Apartments. wir

Was konnten Sie seit Stellenantritt am
1.September 2007 bereits umsetzen?
Als ich kam, hatte das neu gegriindete
Unternehmen iiberhaupt keine Infra-
struktur. Ich musste als Erstes das Biiro
einrichten, Telefone und einen Compu-
ter kaufen. Es musste die ganze Organi-
sation auf die Beine gestellt werden, in-
klusive die Suche von Mitarbeitern, die
fahig sind, das Projekt umzusetzen.

Konnen Sie bei Ihrem neuen Job von
Thren 30 Jahren Erfahrung in den USA

profitieren?

Das passt ganz gut zusammen. In den
USA war ich wéhrend vielen Jahren in
Skigebieten in leitender Stellung tatig.
Danach habe ich auch Resorts gebaut.
Was wir hier in Andermatt tun, ist ver-
gleichbar mit meiner Tatigkeit in den
USA, vor allem in Mammoth Mountain,
in Squaw Valley und anderen Orten. In

te erneu-
ert wer-
den.Da-
ZU Ver-

handeln

mit
den

Christof Hirtler

Winter miissen
die Skigebie-

Benno Nager
Andermatt -
USA retour

Der Andermatter
Benno Nager (52), ge-
lernter Hochbauzeich-
ner, ging mit 21 indie
USA. Nach einer Saison
als Skilehrer in Mam-
moth Mountain iiber-
nahm erinder Néhe von
Los Angeles die Betriebs-
leitung eines Resorts. Nach
Weiterbildungenan der Stan-

ford Business School in Palo Alto
kehrte Nager nach Mammoth zuriick,
wo er Planungschef eines der grossten
Skigebiete Nordamerikas wurde. Er ent-
wickelte und vermarktete Immobilien fiir
denResort-Developer Intrawest, baute
Feriendorfer, Hotels und einen Golfplatz.
Der Ruf des &gyptischen Investors Samih
Sawiris holte Benno Nagerin die Schweiz
zurick. Seit 1. September 2007 ist er Chief
Operating Officer (COO) der Andermatt
Alpine Destination Company (AADC).
Sein Biiro hat Nager in Altdorf in einem
ehemaligen Kloster. dst

Standpunkt

Ein einfaches
Gemiit war
Housi schon
immer

=

HANSRUEDI
SCHIESSER

uper-Winterstart, neue,
S gute, schicke und schone

Giste, und bald findet die
Euro 2008 statt. Die Schweizer
Hotellerieist iberallim Aufwind.
Doch Housi sieht sein Hotelier-
Leben wie eine Strasse in Napoli:
iiberall wo man hintritt, Dreck.
Housi traut nicht ganz allen Trends.
Die ganze Branche stiirzt sich auf
rhetorische Wundersalben.

«Das Hotel ist tot», las kiirzlich
seine Tochter aus der Tr endstudie
vor. Sie machtjetzt in Event-Ma-
nagement, das heisst, sie serviert
imVIP-Zelt.

«Die ganze Branche
stiirzt sich auf
rhetorische
Wundersalben.»

DaGottschonmalvon Nietzsche
und der Schweizer Tourismus alle
fiinfJahre von der Presse totgesagt
wurde, kann Housi das noch ver-
kraften. Die «cumfassende, indivi-
duelle hospitality», die erwartet
wird, bietet er doch alleweil. Die
nanofeinen Tricks haterim Quali-
ty-Kurs gelernt.

«Mittelmass schlagt Mittelklas-
se», stand daauchnoch. Schwer zu
verstehen. Guet, er hat sich jaim-
mer bemiiht, Mittelmass und Mit-
telklasse zu sein. Sein Sohn —eher
so der Excel-CEO, der mit Tabellen
statt mit eigenen Ideen fiihrt—ist
jetzt Destinationsmanager. Er
scheintihm etwasgschtért, braucht
erdochjede Saison neue Orientie-
rungsmuster. Beim heutigen Up-
and Downtrading-Marketing muss
man natiirlich auch jeden Tagdas
ganze Haus heizen und gleichzeitig
kiihlen. Daist es schwer, cool zu
bleiben.

Change ist nun angesagt: Too
sweet und too sure. Nur russisch
oderindischistdanoch schwieri-
ger. «Die Konige von morgen ken-
nenkein Pardon, steht daim Zu-
kunftspapier. Die Gaste mochten
plétzlich mehr sein alsnur eine
geldstinkende Anhdufung von Pro-
toplasma. Jetzt muss man auch
noch das Kleingedruckte in den
Seelen dieser Luxus-Nomaden
lesen konnen.

Housis Trost: im Trendguide
steht fiirjeden etwas. Down-
Shifting heisst sein Zauberwort,
die Sehnsucht nach dem Einfachen
und Schlichten. Das passt: ein ein-
faches Gemiit war Housi schon
immer.

Grosse Heraustorderung schon zu Jahresbeginn

DANIEL STAMPFLI
REDAKTOR

Zum Thema
Ferienplanung

elcher Arbeit-
nehmerkennt
sie nicht, die
Aufforderung
seinerVorgesetzten, mog-
lichst schon im Januar die Fe-
rien fiir das ganze —eben erst
begonnene -Jahr zu planen.
Reflexartig taucht die wich-
tigsteund entscheidende Fra-
geauf:Wannsollich tibers
Jahr verteilt verreisen? Die
Frageldsstsich abernichtiso-
liert beantworten. Denn das
Wann hingt unter anderem
vomWohin ab. Vielleicht soll-
teichmit der zweiten Frage

zuerst beginnen. Also tiberle-
ge ich mirals Erstes, wohin
dieReise gehensoll. Vielleicht
istes dann einfacher, den da-
fiir passenden Zeitpunkt zu
finden.

Aberschon folgt die ndchste
Knacknuss. Wir befinden uns
zu Jahresbeginn mitten in der
Wintersportsaison. Sollich
also schon bald in die Skiferi-
en?Wire sicher gesund - und
schon. Doch gleichzeitig
kommen Zweifel auf. Eine
FerienwocheschonzuJahres-
beginn «opfern»? Denn bei
dieser Planungbleiben nicht

«Die Ferienplanung
ist eine komplexe
Angelegenheit und
erfordert eine
logistische Meister-
leistung.»

mehr gentigend Wochen fiir
eine eventuell grossere Reise
im Sommer oder Herbst
tibrig. Also doch keine Ski-
ferien!?

Mit diesen Fragen und den
allfillig vorhandenen Ant-
wortenistesabernichtgetan,
denn die Ferienplanung

scheint eine komplexe Ange-
legenheit zu sein und erfor-
derteinelogistische Meister-
leistung. Dennich muss mich
jaauch mit meiner Familie
absprechen. Also wird die Fe-
rienplanungals Familienrats-
thema traktandiert. Nach er-
folgter Einigung — nach hitzi-
gen Diskussionen —zum
WannundWohin, wird diege-
troffene Lésung von zu Hause
anden Arbeitsplatz transfe-
riert. Aber umgehend folgt
dienichste Erniichterung.
Zum geplanten Zeitpunkt ha-
ben bereits Arbeitskollegen

und -kolleginnen ihre Ferien
«gebucht». Also zurtick nach
Hause und das ganze Spiel
nochmalsvon vorn. Da ar-
beitsorganisatorisch ohne-
hin kein Zeitfenster fiir eine
langere Reise mehr offeniist,
entschliessen wir uns kurzer-
hand, doch in die Skiferien
zZuverreisen.

Und die Moral von der Ge-
schichte: NdchstesJahrgleich
in die Winterferien - ohne
Wenn und Aber und Kopfzer-
brechenund die Ferienpla-
nungam besten ein Jahr zum
Voraus an die Hand nehmen.
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ummit der
Genussein

St.Moritz

Das Gourmet Festivalist eréffnet.

Bilder Swiss-Image.ch

Das Gipfeltreffen der
Geniesser feiert Ge-
burtstag: Zum 15. Mal
treffen sich in St. Mo-
ritz zum Gourmet
Festival Spitzenkoche
aus aller Welt.

SIMONE LEITNER

itdem Grand Gour-
met Opening Cock-
tailimneurenovier-
ten Carlton Hotel
wurde das 15. St. Moritz Gourmet
Festival am Montag eroffnet. Urs
Hohener, Prisident des Festivals,
erwartet Rekordzahlen: «Unsere
grossen Official Events sind ausge-
bucht. Das freutuns sehr.»
Spitzenkoche aus drei Konti-
nenten verwdhnen in St.Moritz:
Urs Gschwend, Hotel Giardino, As-
cona); Andreas Mayer, Restaurant
Mayer’s, Schloss Prielau, Zell am
See; Dieter Miiller, Restaurant Die-
ter Miiller, Schlosshotel Lerbach,
Bergisch Gladbach; Tim Raue, Res-
taurant 44, Swissotel Berlin; Em-
manuel Renaut, Restaurant Flo-
cons de Sel, Megeve; Theo Randall,
Restaurant Theo Randall, Inter-
Continental London Park Lane;
David Thompson, Restaurant
Nahm, The Halkin Hotel, London;
Ip Chi Cheung, Restaurant Shang
Palace, Kowloon Shangri-La Hotel,
und der Stidafrikaner Ryan Smith,
Restaurant Mange Tout, Hotel
MontRochelle, Franschhoek.

«Mit James Bond habe ich
auf jeden Fallnicht die
Frisur gemeinsam.»

Marc Forster Bond-Regisseur

Hans Wiedemann (Badrutt’s ) mit Frederic Breuil und Ryan Smith (v.r.n.L.).

Sesselriicken

Nach Vorsitzwechsel
beiSteigenberger:
Schattmaier geht

Karl Anton Schattmaier (58),
Vorstandsmitglied der Steigenber-
ger Hotels AG, verlésst das Unter-
nehmen am 31. Januar. Hinter-
grund der «im gegenseitigen Ein-
verstandnis» getroffenen Entschei-
dung ist die im Dezember 2007
beschlossene  Neustrukturierung
des Vorstandes (htr 51/07). André
Witschi, der am 1.Februar Vor-
standsvorsitzender der Steigenber-
ger Hotels AG wird, tibernimmt zu-
sdtzlich Schattmaiers Aufgaben.
Auf dem 1. Deutschen Hotelkon-
gress der Branchenzeitung AHGZ
am 22. Januar in Frankfurt a.M.
sprach Schattmaier von «den bei-
den erfolgreichsten Jahren in der
Geschichte des Unternehmens».

Best Western Inter-
national wéhlt neuen
Aufsichtsrat

Roman Jaworowicz ist derneue
Aufsichtsratvorsitzende von Best
Western International. Neuer Stell-
vertreter ist David Francis, Bon-

nie McPeake wurde zur Schatz-
meisterin ernannt.

RezidorHotel Group:
Jorg Schiffmannist
AreaVice President

Basel verkauft sich am besten

Und wieder gewann die Schweiz:
Basel dominierte das «Euro 2008 —
Das grosse Stadteduell» in einem
spannenden Kampf und holte den
Tagessieg in der Kategorie Einkau-
fen. Die zweite von sechs Ausgaben
der Live-Sendung ging am letzten
Sonntag {iber die Bithne. Es kimp-
fen Teams aus den acht Gastgeber-
stadten der Fussball-Europameis-
terschaft (Basel, Bern, Genf, Ziirich,
Innsbruck, Klagenfurt, Salzburg
und Wien) um den Titel «Best Host
City». Wie gut sind die Kandidaten,
dieimVerkaufarbeiten,aufdie Euro
vorbereitet? Das Basler Team ver-
kaufte (sich) am besten. sls

Das Basler Team siegte im TV-Stadteduell .

Ausgewahlte lehnte Job ab

«Hotelprofigesucht-Wer bekommt
den Traumjob in der Schweiz?»
hiess die Schlagzeile zu der Repor-
tage beim deutschen Privatsender
kabel 1. Beim «Traumjob in der
Schweiz» handelte essichum eine—
nicht niher spezifizierte — Stelle
als Hotelfachmann im «Seedamm
Plaza» in Pféffikon SZ. Der Sender
bestimmte drei Kandidaten, zwei
Frauen und einen Mann, und reiste
mitihnen an den Ziirichsee.

Dort wurden die drei vier Tage
lang in den verschiedensten Berei-
chen gepriift. Am Schluss der am
letzten Sonntag ausgestrahlten
Sendung wurde bekannt gegeben,
wer den Job bekommt. Bloss: Die
Ausgewidhlte lehnte das Angebot
ab, weil sie zwei kleine Kinder hat,
ihr Mann sich fiinf Jahre bei der
Bundeswehr verpflichtet hat und
siesichnichtvorstellenkonnte, ihre
Familie fiir lingere Zeitabschnitte

alleine in Berlin zu lassen. «Sie kam
mit guten Absichten, aber falschen
Vorstellungen», formuliert es Ursu-
la Keist, die im «Seedamm Plaza»
fiir den Human-Resources-Bereich
verantwortlich ist und Wert darauf
legt, dass die kabel-1-Reality Show
selbstverstandlich nicht dem tibli-
chen Rekrutierungsverfahren ent-
spricht. Eine Wiederholung der
Sendung lauft am Samstag, 2. Feb-
ruarum16.30 Uhraufkabell.  rd

Der schonste Schweizer Skilehrer
unterrichtet in Adelboden

Andreas Belser heisst die Alpenschonheit. Er ist 27 Jahre
alt, liebt seinen Beruf - und kommt aus dem Flachland.

Der Gigivon Arosahatausgedient:
Neuwurde der27-jahrige Andreas
Belser mittels Internet-Abstim-
mung zum schénsten Skilehrer
der Schweiz gewihlt. Insgesamt
klickte die Online-Gemeinde
181468 Mal fiir den Adelbodner
Skilehrer, deraus Balsthalkommt.

Die Online-Wahl wurde Ende
Oktober 2007 auf MySwitzer-
land.com gestartet. Insgesamt 37
Skilehrer standen zur Wahl aus
verschiedenen Wintersportorten
der Schweiz. In einer ersten Run-
de konnten die Wihler je fiinf

Skilehrern ihre Stimme geben,|
Ende November 2007 begann|
danndie Finalrunde. Zur Auswahl
standennurnoch 10Skilehrer. Die|
Kampagne von Schweiz Touris-
mus fand Anklang: Insgesamt]
wurden 406692 Stimmen abgege-|
ben. Nun ist es besiegelt; Die|
Schweizer Skilehrer haben aucl
Fans im Ausland. Aus der Schweiz
kamenrund49 Prozentaller Stim-|
men, aus Deutschland 10 Prozent,|
den USA 10 Prozent, aus den Nie-|
derlanden 12 Prozent und au
Grossbritannien 12 Prozent. sl

T IR

Andreas Belser: keine Bauchlandung, sondern schonster Skilehrer.

Jorg Schiffmann (41) ist seit An-
fang des Jahres Area Vice President
(AVP) Deutschland, Schweiz, Itali-
en und Siidosteuropa der Rezidor
Hotel Group. Seit April 2007 war er
bereits als Regionaldirektor fiir die
deutschen Rezidor-Hotels verant-
wortlich. Er tritt die Nachfolge von
ThorstenKirschkean, derals Se-
nior Vice President und Chief Ope-
ratingOfficer (COO) indieBriisseler
Rezidor-Zentrale wechselte.

Hotel Sonnwendhof
Engelberg:
NeueDirektorin

Isabel Sauler, die seit 2005 als Ge-
rantinim Treff-Hotel Sonnwendhof
in Engelberg, einem 3-Sterne-Haus
tétig ist, wurde im Januar 2007 zur
Direktorin des Hotels ernannt. Bis-
her stand das Haus, das letztes Jahr
den Brand Treff-Hotel erhielt, unter
der Leitung von Renate Stocker,
die auch Direktorin des 4-Sterne-
Hotels Ramada Regina Titlis in En-
gelbergist.

NeueLeiterin Admi-
nistration & Marke-
ting fiir hotelbooker

DanielaMiiller hat AnfangJanuar
2008 die administrative Leitung des
Seminarvermittlers hotelbooker
{ibernommen. Sie ist Absolventin
der Schweizerischen Hotelfach-
schule Luzern. kjv
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Casino. Das Spiel. Gliick oder Pech - im Casino gibt es nur Schwarz oder Rot. Wer das Gluicksspiel spielerisch
angeht, gewinnt. So oder so. Das sagt ein Spielphilosoph.

Schwarz oder Rot? Grad oder ungrad? Les jeux sont faits - rien ne va plus.

Alain D. Boillat

Mit dem Spiel spielen

Wer Mass hilt, kann
ein Leben lang Spass
haben mit der launi-
schen Gottin, die
iiber Gewinn oder
Verlust entscheidet.
Eine philosophische
Betrachtung des
Gliicksspiels.

HANS TRACHSEL

er Doppelsinn des
Worts «verspielt» ist ja
schon interessant. Es
steht einerseits fiir die
niederschmetternde Tatsache, al-
les verloren zu haben. Als Eigen-
schaftswort aber kann es uns
schmeicheln: Einem verspielten
Menschen fillt das Gliick auf allen
Lebensgebieten wie von selbst zu.
Sogar im Sport gibt es die «Trai-
ningsweltmeister» und die andern,
dieimWettkampfzuschlagen.
Voneinemsolchenspielerischen
Umgang mit der nach landlaufiger

Meinung gefihrlichsten Form des
Spiels sei hier die Rede, aus jahr-
zehntelanger Erfahrung notabene.
Das Fazit eines «verspielten» Le-
bens kann nur lauten: Es ist mog-
lich, es geht. Man sollte aber einige
Regeln beherzigen.

Begleiten wir dieses offenbar
dusserst rare Exemplar doch mal
an den Spieltisch. Seit 2002 ist dies
jaauchin der Schweiz moglich. Ein
zaghafter Bundesrat und ein in
{iberholten Vorurteilen gefangenes

zu fronen. Lange nichts und jetzt
gleich 19 Spielbanken im Land, von
Courrendlin bis Bad Ragaz, von Ba-
selbis Mendrisio, das kennzeichnet
das teilweise etwas kuriose Modell
im Land. Ziirich aber ging leer aus,
Baden, das seinen Badegisten
schon seit 1875 im Kurhaus Zer-
streuung bieten wollte, machte das
Rennen um eine der begehrten
Konzessionen.

Am Schluss gewinnt eben dann

wenn er nicht ge- «Wenn Sie zen Tisch voll
rade den Jackpot = pflastern, in der
knackt, mit der ) Ins ) irrigen Meinung,
Zeitzermiirbend. Spielcasino 50 miisse es klap-

Gehen wir also pen. Zwar schau-
zum  Spieltisch, gehen' . felt ihnen der
wo die G6ttin For- verlieren Sie.» Croupier immer
tuna mehr zu sa- Christian Aumiiller wieder Jetons zu,

gen hat. Hierkon-
nen spannende
Spielverldufe mit einem unglaubli-
chen Auf und Ab beobachtet wer-
den. Meist nicht mehr unter Kron-
leuchternwir fritherund imkostbar
ausstaffierten Salon wie etwa noch
in Baden-Baden, denn der Spielab-
lauf muss ja durch das Kameraauge
erfasst werden. Bei Streitigkeiten
durchaus hilfreich.

Parlament doch die Bank

brauchte 125 Jah- «Die Atmosphdire Der Spielphilo-
re, bis es das fak- . soph stellt mit Be-
tischseit 1877 gel- 11_1un§ere1.r1 dauern fest: Die
tende Spielban- Splelsalen ist Atmosphire  in
kenverbot  auf- i unseren Spielsi-
hob. Das Volk hat nl.l.c}lte};p' . len ist niichtern,
1993 mit ciner g€SChAaftsméssig.y  geschattsmassi

Dreiviertels- Hans Trachsel Es dominiert das
mehrheit griines Spielphilosoph Spiel am Automa-
Licht  gegeben. ten, die 80 Pro-

Mittlerweile liefern die Schweizer
Spielbankenjahrlich fasteine halbe
Mia. Fr. Spielbankenabgabe ab, die
der AHV (2006:417 Mio. Fr.) und den
Kantonen zugute kommt. Das sind
52% des Bruttospielertrags.

Unser «Spielphilosoph»  reist
nun also nicht mehr regelmassig
iiber die Grenze, um seinem Hobby

zentderErtragederCasinosausma-
chen. Die Automaten sind so pro-
grammiert, dass sie iber 90 Prozent
der Einsitze als Gewinn ausspu-
cken. Die Spieler wollen ja bei Lau-
ne gehalten werden. Aber am
Schluss gewinnt eben doch die
Bank - fiir sie ist das kein aufregen-
des Spiel mehr, fiir den Spieler,

Runden oder dann vorsichtig

Der Beobachtersiehtjunge Asia-
tinnen, die selbstbewusst und mit
einer gewissen Leichtigkeit ge-
schickte Einsitze titigen und auch
Gliick haben. Er sieht 1assige Italie-
ner, die keine Jetons unter 50 Fran-
ken zur Hand nehmen und plétz-
lich Gliick haben: «Dumm gespielt
und doch gewonnen», lautet der
Kommentar des Habitués. Er sieht
aber auch Menschen, die den gan-

HERZLICH

Direktor Grand Casino Bern

doch zu dumm,
der Berg schmilzt
und die nichste Zweihunderter-
oder gar Tausendernoteist fallig.

Der Beobachter hat die Herren
des Spiels durchschautund willsich
nicht ausnehmen lassen. Der Di-
rektor des Grand Casinos Bern,
Christian Aumiiller, macht ja auch
kein Geheimnis draus: «Wenn Sie
ins Casino gehen, verlieren Sie»,
sagt er dem Besucher gleich zu Be-
ginn. Der Mensch ist eben kein lo-
gisch funktionierendes Wesen, die
Casinoskénnen damitoffenenKar-
tenspielen.

Einen festen Betrag setzt unser
Protagonist aufs Spiel, entweder ri-
sikoreich in nur wenigen Runden
oder dann eher vorsichtig. Er spielt
Zahlen, die an diesem Abend haufi-
ger erscheinen und pfeift auf die
Wabhrscheinlichkeitsrechnungen
der Tiiftler. Ein Erfolgsgeheimnis
hat er nicht, wohl aber die Erfah-

WILLKOMMEN ZU

rung, dass am Ende eines Jahres ei-
ne fast ausgeglichene Rechnung
vorliegt. Meist nicht ganz, doch ist
es alles in allem ein - so paradox es
klingen mag - giinstiges Hobby.
Thm geht es um Abwechslung, Un-
terhaltung, darum das Unmégliche
zu versuchen. Wer Geld verdienen
will, geht besser nicht ins Casino, es
seidenn, erkoénne es kaufen.

Verspielt spielen ist besser, als
die Sache grimmig anzupacken

Die Menschen lassen sich nicht
tibereinen Leisten schlagen, und so
darf man tiber die Spielmethode
des beschaulichen Casino-Gastes
ruhig den Kopf schiitteln. Doch die
Maxime «Spiele mit dem Spiel! » hat

«Es gibt nicht zu
wenig Spieler auf
dieser Welt, aber
zu wenig verspiel-
te Menschen.»

Hans Trachsel
Spielphilosoph

einiges fiir sich. Ist das Casino am
Ferienort in der Nahe, sieht dies der
Spielergern.InBaden-Baden hater,
auch dank Geldern der Spielbank,
die Qual der Wahl zwischen 3000
kulturellenVeranstaltungen. InVel-
den am Worthersee ldsst sich Fla-
nieren, Baden, Wandern, Stidte-
bummel im nahen Klagenfurtideal
kombinieren. In der Schweiz sind
die Feriengiste offensichtlich nicht
so recht auf den Geschmack ge-
kommen, den Nervenkitzelinihren
Aufenthalt einzubauen. Zwei Casi-
nos in Ferienorten (Arosa und Zer-
matt) haben nicht{iberlebt.

Glanz und Elend der grossen
Casinosim 19.und weitins 20. Jahr-
hundert hinein - das ist eine faszi-
nierende Geschichte. Die zerfallen-
deAdelsschicht, die aber noch iiber
Vermogen verfiigte, konnte nicht
damit umgehen und verspielte oft
ihr letztes Geld. Die Casinos in der
Schweiz sind da einem vergleichs-
weise strengen Regime unterwor-
fen, und das ist gut so. Rund 17000
Spielerwurdengesperrtoderhaben
sichsperren lassen.

Mein Rat: Spielt weniger grim-
mig, gehtverspieltan die Sacheran.
Nehmt euch eine Summe vor, die
ihrohneNotentbehren kénnt. Falls
ihr dazugewinnt, seid grossziigig,
auch mit den netten Angestellten.
Dasistbesserals weitermachen, bis
nichts mehr da ist vom schonen
Gewinn. Bei Beachtung einiger
Grundsitze, allen voran Masshal-
ten, konnte einer ein Leben lang
Spass haben mit der launischen
Géttin, die ihr Fiillhomn zugegebe-
nermassen oft einseitig und unge-
recht auszuschiitten scheint. Mit
der Roulettekugel umgehen lernen
statt Verbote, die im Internet jeder-
zeit umgangen werden kénnen,
wire diebessere Methode.

Und so zum Schluss das Fazit:
«Es gibt nicht zu wenig Spieler auf
dieserWelt,aberzuwenigverspielte
Menschen.»

STE

HEI
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Casino. Tourismus. Der Traum der Touristiker, ihre Kassen mit Abgaben der Spielbanken fiillen zu kénnen, bleibt
ein Traum. Mit Ausnahme von St. Gallen. Dort haben die Touristiker clever gehandelt.

Casino Davos vor dem Aus?

Die touristische Be-
deutung der Casinos
ist umstritten. Fakt
ist: Die Bergcasinos
kimpfen ums Uberle-
ben. Und St.Gallen
Bodensee Tourismus
hat einen geschick-
ten Vertrag verfasst.

THERES LAGLER

ine stolze Summe von

955 Millionen Franken

haben die 19 Schweizer

Casinos 2006 eingespielt.
Die Zahlen fiir 2007 liegen noch
nichtvor, diirften abererneuthsher
ausfallen. Doch nicht tiberall lauft
es rund. Anfang 2007 wurde die
Spielbankenabgabe fiir Bergcasi-
nos von 13 auf 26 Prozent erhcht.
Das ging nicht spurlos am Casino
Davos vorbei. «Wir schliessen 2007
mit einem Verlust ab», betont Reto
Branschi, interimistischer Direktor
von Davos Tourismus. «Mit diesem
Abgabesatz ist unser Casino zum
Sterben verurteilt.» Wie lange sich
das Casino noch halten kann, mag
Branschi nicht beurteilen. Davos
Tourismus halt derzeit noch 10,3
Prozentder Aktien.

Reines Spielautomaten-Casino

in der Nebensaison
EinenRettungsring hatder Bund

den Bergcasinos im letzten Herbst

zugeworfen. Er hat die Spielban-
kenverordnung so geédndert, dass
Casinos, die vomsaisonalen Touris-
mus abhéngigsind, wihrend 60 Ta-
gen pro Jahr auf Tischspiele ver-
zichten konnen. Tischspiele sind
weniger rentabel als Spielautoma-
ten, dasie einen hoheren Personal-
aufwand mitsich bringen. Doch fiir
RetoBranschiistklar: «Dieses Mittel
reicht nichtaus, um das Casino Da-
voszuretten. Daskannnur iiber die
Abgaben geregelt werden.» Bran-
schi bedauert, dass die urspriingli-
che Idee, wonach Casino-Ertrage
dem Tourismus und der Offentlich-
keit dienen sollen, verloren gegan-
gen sei. «Von 1995 bis 2000 haben
wir mit dem Casino Geld verdient,
einen Fonds gegriindet und damit
beispielsweise den Ausbau der Loi-
pen finanziert», so der Tourismus-
direktor. Das Konzessionierungs-
verfahren im Rahmen des neuen
Spielbankengesetzes aber generie-
renurnoch Gelder fiir den Bund.

Zukleines Einzugsgebiet
inden Ferienorten

Auch die eidgendssische Spiel-
bankenkommission (ESBK) kennt
die Probleme der Casinos in touris-
tischen Regionen. «Die Bergcasinos
haben immer noch Miihe, genii-
gend Giste zu akquirieren. Sie ha-
ben ein kleines Einzugsgebiet und
unterstehen starken saisonalen
Schwankungen. Deshalb mussten
jaauch die Casinos in Zermatt und
Arosa schliessenn, hilt Jean-Marie
Jordan, Direktor der Spielbanken-
kommission fest. Engelberg ver-
zichtete nach den Schwierigkeiten
in Zermatt und Arosa auf eine Kon-

Schweizer Casino-Landschaft
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Konzession

© umtassendes Angebot

zession. Geblieben sind nur noch
Davos, St.Moritz und Crans-Mon-
tana. Und Jordan betont, dass ein-
zigdieSpielbankin Crans-Montana
keine Probleme habe.

Touristisches Erfolgsmodell
inSt.Gallen

In den Stddten hingegen florie-
ren die Casinos. Und obwohl dort
kaum Touristen spielen, profitieren
zum Teil auch die Tourismusorga-
nisationen. Vor allem in St. Gallen.
St. Gallen Bodensee Tourismus hat
mitdem Grand Casino St. Gallen ei-
nenZusammenarbeitsvertrag tiber
20 Jahre abgeschlossen, der Teil der
Konzession ist. «Wir erhalten einen
jéhrlichen Grundbetrag vom Casi-
no, sind am Aktienkapital beteiligt
und partizipieren am Gewinn. Ge-
samthaft fliessen so 700000 Fran-
kenproJahrin die Tourismusforde-
rungy, erldutert Marketingleiterin
Astrid Nakhostan. Sieist iberzeugt,
dass der Bau des Casinos der Aus-
loser war, dass sich die Hotelkette
Radisson in St.Gallen niederliess,
und bezeichnet das Casino und das
Hotelalswichtige, touristischeTrei-
ber fiir die Region. «Das Radisson
ermoglichtuns, gréssere Kongresse
nach St. Gallen zuholen.» Erfolghat
auch der Spielbetrieb der Casino
Bad Ragaz AG, die zu zwei Dritteln
den Grand Hotels gehort. Das Casi-
no erzielt mit 4,4 Millionen bereits
einen héheren Gewinn als der Ho-
telbetrieb selber. Fazit: Die Casino-
Landschaft ist in Bewegung. Neu
gemischtwerden die Karten wohlin
dreiJahren, wenn das Spielbanken-
moratorium ablduft. Ziirich drangt
schonjetzt auf eine Konzession.

% B-Konzession

& maximal drei Arten

D

Gliicksspielautomaten
" @®unbeschrénkte Anzahl

8}

© mehrere Systeme erlaubt
© Vernetzung der Jackpots
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g |

(ohne Jackpot-Gewinne)

& beschrénkt auf ein System
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Beschwerde gegen
Pokerturniere eingereicht

nder Schweiz grassiert das Po-
I kerfieber: Gezockt wird nicht

nur in Casinos, sondern auch
in Fabrikhallen, Pubs und anderen
Lokalitdten. Und das immer mehr.
Die eidgenossische Spielbanken-
kommission (ESBK) hat Mitte De-
zember bekannt gegeben, dass ge-
wisse Spielformen, bei denen der
Gewinn tiberwiegend von der Ge-
schicklichkeit der Spieler und nicht
vom Zufall abhingt, auch ausser-
halb der Casinos gespielt werden
diirfen. «Wir haben seither in rund
40 Fillen Spiele als Geschicklich-
keitsspiel qualifiziert», halt ESBK-
Direktor Jean-Marie Jordan fest.
«UnserQualifikationsentscheid be-
scheinigt einem Pokerturnier aber
nur, das es sich um ein Geschick-
lichkeitsspiel handelt. Es ist damit
nicht automatisch legal. Geschick-
lichkeitsspiele unterstehen kanto-
nalemRecht.»

So oder so keine Freude daran
hat der Schweizer Casino Verband
(SCV). «Wir haben am Freitag eine
Beschwerde gegen die Praxisande-

rung der Spielbankenkommission
eingereicht. Bisher galten alle Po-
kerturniere als Gliicksspiele und
durften nur in Casinos durchge-
fiihrt werden», betont Marc Fried-
rich, Geschiftsfiihrer desVerbands.
Er befiirchtet, dass sich nun das
Geldspiel wieder ausserhalb der
Casinos verbreitet und friiher oder
spéter auch das Verbot von Poker-
spielen, die im Internet angeboten
werden, fillt. «Es ist doch sehr wi-
derspriichlich, wenn die Casinos
ein Sozialkonzept betreiben und
gefihrdete Spieler sperren, wenn
diese dann ungehindert an irgend-
welchen Pokerrunden teilnehmen
konnen. Dort geht es um Einsétze
bis 400 Franken», so Friedrich.
Mike Ritschard, Président des
Vereins Pokerhill, der in Kéniz eine
der ersten Pokerhallen der Schweiz
betreibt, bedauert die Beschwerde
des Schweizer Casino Verbands, ist
aber nicht {iberrascht davon. «Vor
allem die Casinos in Baden und
Interlaken bauen ihr Pokerangebot
aus. Sie versuchen uns auszuboo-

‘méglich

méglich
& Beschrankung auf 100 000 Franken

ten.» Die Suchtproblematik schitzt
Ritschardanderseinals der Schwei-
zer CasinoVerband. «<Wirhabenuns
natiirlich auch Gedanken dariiber
gemacht. Wir erfassen jeden Spie-
ler. Allerdings geht es bei uns pro
Abend nur um Einsitze von 20, 50
oder 100 Franken.» Wer seinen Ein-
satzverspielthabe, kénnesichnicht
wieder einkaufen, so Ritschard.
«Rebuys» seien gemiss ESBK-
Richtlinien nicht erlaubt und das
seiauchin Ordnungso.

Die Pokerhill-Turniere laufen
gut, sind hiufig sogar ausgebucht.
Das hat Mike Ritschard dazu bewo-
gen, ein Franchising-Modell aufzu-
ziehen. Ein Pub in Riischegg tritt
bereitsals Pokerhill-Betriebaufund
liefert dafiir eine Umsatzbeteili-
gung von fiinf Prozent ab. Verhand-
lungen mit Interessenten in Lan-
genthal, Miintschemier und Ziirich
laufen. Um fiir denbevorstehenden
Rechtsstreit die Krifte zu biindeln,
will Ritschard einen Schweizer Po-
kerverband griinden. Startschuss
sollder9. Februar sein. tl

Alain D. Boillat

Tischspiele sind weniger

pielbanken und Politik ha-
S ben wenig miteinander zu

tun: Das kénnte man mei-
nen, ist aber nicht so. Im Moment
bereitenden Casino-Verantwortli-
chen gleich mehrere Themen
Kopfzerbrechen. Das Bundesge-
setz zum Schutz vor Passivrauch
beispielsweise. «Der Schweizer
CasinoVerbandistgegen einstaat-
lich verordnetes Rauchverbot. Die
Casinos sollen freiwilligrauchfreie
Zonen anbieten -viele tun das ib-
rigensbereits», betont MarcFried-
rich, Geschiftstithrer des Ver-
bands. Er zweifelt an der Praktika-
bilitdt eines solchen Rauchver-
bots. «Stellen sie sich die Situation

Bergcasinos diirfen d

vor: Jeder, der nach draussen geht
um zu rauchen, muss danach wie-
der beim Eingang anstehen und
seinen Ausweis zeigen.» Friedrich
hofft, dass das Parlament eine L&-
sungerarbeiten wird, die Raucher-
betriebe zuldsst. Die zustiandige
Standeratskommission behandelt
das Geschiftam 18. Februar.
Mitten in der Beratung steckt
auch die Mehrwertsteuer-Reform.
Der Bundesrat méchte einen Ein-
heitssatzvon 6,1 Prozent mitmog-
lichst wenig Ausnahmen durch-
setzen. Dagegen wehren sich die
Casinos. «Die Bruttospielertrage
der Casinos werden schon heute
mit einer Spielbankenabgabe von

Sorgen wegen Rauchverbot
und Mehrwertsteuer

einer halben Milliarde Franken
pro Jahr besteuert, die in die AHV
fliesst. Wenn dazu noch die Mehr-
wertsteuer kommt, ist das eine
doppelte Besteuerung, so Fried-
rich. Schiitzenhilfe erhalt er von
der Eidgendssischen Spielban-
kenkommission (ESBK). «Fiir uns
ist klar, dass die Casinos von der
Mehrwertsteuer befreit bleiben
sollten», hilt ESBK-Direktor Jean-
Marie Jordan fest. «Wir priifen
aber, ob die Spielbankenabgabe
erhoht werden konnte. Bis Ende
Jahr miissen wir dem Bundesrat
unsere Empfehlungabgeben.» Ein
Ansinnen, das von den Casinos
ebenfalls bekdmpft wird. t
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Casino. Croupier. Zina Grether, die 32-jahrige Juristin, steht an zwei Tagen in der Woche am Spieltisch. Berufes-
halber. Als Croupier sorgt sie — mit Charme — dafiir, dass alles mit rechten Dingen zugeht.

Zina Grether ist Crou-
pier -immer mehr
Frauen sind anden

Spieltischen der Casi-

nos titig. «Eine char-
mante Frau macht
das Verlieren fiir
Minner weniger
schlimmp, sagt sie.

ELSBETH HOBMEIER

m unteren Stockwerk des
Grand Casino Baden blinken
und scheppern die Automa-
ten. Das Reich der Zina Gre-
ther ist jedoch oben, dort, wo es
gediegener, gedampfter, auch ge-
winntrachtiger zugeht. In Grethers
Reich ldsst man nicht Frankli klick-
klick-klick durch den Automaten
rauschen, hier driickt man nicht
stundenlang dumpf die Taste «go».

Nein, die Welt des Grand Jeu hat
Klasse, das Licht ist geddmpft, die
Bargutbestiickt, die Ledersitzgrup-
pen zum Versinken tief, die Mitar-
beitenden auffallend freundlich.
Gespielt wird erst an einigen weni-
genTischen. EsistNachmittag, aber
das merkt man nicht: Hier gibt es
keine Fenster, hier umfingt einen
vonMittagbis Mitternachtdasselbe
kiinstliche Licht, dieselbe fast feier-
liche Atmosphiire.

Diese Atmosphire gefillt Zina
Grether. Sie arbeitet gerne hier. Sie
ist Croupier. «Ich liebe diesen Be-
ruf», sagt sie. Warum? Da muss die
32-jahrige, dunkelhaarige, zierliche
Frau nicht lange iiberlegen: Jeder
Tag ist von neuem spannend. Man
hat viel Kontakt mit Gésten, lernt
die verschiedensten Menschen
kennen. Es ist nie monoton, son-
dern Abwechslung pur.» Zina Gre-
ther kénnte heute auch Anwiltin
sein, denn sie hat Jura studiert, da-
mals, zu Hause in Ruménien. Um
das Studium zu finanzieren, arbei-
tetesienebenbei in einem der zehn
Casinos von Bukarest als Croupier.
«Daswarideal zum Geldverdienen.
Tagsiiber studieren, nachts arbei-
ten, einfach perfekt.»

Ein guter Croupier muss schnell und gut rechnen kénnen - zu Spitzenzeiten setzen bis zu 20 Spieler gleichzeitig ihre Jetons.

Zina Grether hat ihren
Traumberuf gefunden

‘Was zeichnet einen guten Crou-
pier aus? «<Man muss gerne und gut
rechnen, man sollte sehr aufmerk-
sam sein und einen offenen, direk-
ten Kontakt mit den Gisten pfle-
gen», sagt Grether. Wenn sich
abends die Spielerum die Roulette-

Der Job hinter tische  dringen
dem  Spieltisch  {Was muss ein guter und bis zu 20 Per-
nahm sie so ge- s 5 sonen ihre Jetons
fangen, dass gsie Croupler konnen? platzieren, ist
ihm bis heute treu Gerne und gut héchste Aufmerk-
blieb, schon elf rechnen. Und sehr samkeit  gefor-
Jahrelang. Zurzeit . dert. Dann muss
arbeitet Zina Gre- aufmerksam sein. der Croupier wis-
therim Grand Ca- sen, wer was wo

sino Baden, seit

dessen Eréffnung am 4. Juli 2002.
Als Mutter einer bald zweijihrigen
Tochter hat sie auf 40 Prozent redu-
ziert und arbeitet an wochentlich
zwei Tagen, meistens von 15 bis
23.30 Uhr, «ideal fiir das Kind, das
dann von meinem Mann gehiitet
wird», sagt sie.

gesetzt hat und
den Gewinn dem Richtigen zu-
schieben. Solch hohe Prasenz halt
keiner stundenlang durch: Die
Croupiers betreuen einen Tisch je-
weils 45 Minuten lang, werden
dann abgeldst und gehen 15 Minu-
tenindiePause. «Mangewohntsich
schnell an diesen Rhythmus», sagt

die adrette Frau in der dun-
kelblauen Casino-Uniform
mitorangem Foulard—-ander
Farbe von Foulard oder Kra-
watte erkennt man in Baden
{ibrigens die Tétigkeit der
Mitarbeitenden: Orange
fur Croupiers, Rot fiir
Spielaufsichten, Gelb
fur die Réception,
Griin fiir die Gastro-
nomie.

Dass immer mehr
Frauen als Croupier
arbeiten, freut Zina
Grether. Sie hat eine
eigene, iiberraschen-
de Definition dafiir:
«Die Spieler sind meis-
tens Ménner. Sie freuen
sich, wenn hinter dem
Tisch eine charmante
und hiibsche Frau steht -
dann ist auch das Verlie-
ren nicht so schlimmy,

Kaffee»,

nommen,

Film-Poker In und mit den Bond-
Filmen spielt man um extrem viel Geld

er Einsatz fiir den letzten
D Bond Filmwarhoch, «Ca-

sino Royale» wurde fiir
hundert Millionen Dollar produ-
ziert. Viele glaubten zuerst, mit
Daniel Craigin der Hauptrolle hit-
temanaufdiefalscheKartegesetzt.
Am Schluss spielte das 21. Bond-
Abenteuer mit dem sechsten 007-
Darsteller, sechshundert Millio-
nen Dollar ein, so viel wie kein
anderer Bond-Film zuvor.

Die Produzenten Barbara Broc-
coli und Michael G. Wilson hatten
die Agentenfigur rundum erneu-
ert, Regisseur Martin Campbell
zeigte einen menschlichen Bond,
einen, der schwitzte, blutete und
litt. Einen, der sich beim alles ent-

Pokerface Daniel Craig.

scheidenden Pokerspielim Casino
austricksen liess. Und am Ende —
logischerweise, sonstgibe eskeine

Fortsetzung — doch das beste Blatt
inden Handen hielt.

Zurzeit wird in den Londoner
Pinewood-Studios das 22. Bond-
Abenteuerabgedreht. Daniel Craig
ist wieder dabei. Die Ehre, Regie
fiihren zu diirfen, ist bekanntlich
«unserem» Marc Forster zugefal-
len. Wer welche Rolle gewonnen
hat, weiss man auch. Und dass der
Film «Quantum of Solace» (Ein
QuéntchenTrost) nach einer Kurz-
geschichte von Bond-Autor Ian
Fleming getauft worden ist. Einer
Kurzgeschichte iibrigens, deren
Inhaltnichts mitdemneuenAben-
teuer zu tun haben soll.

Ob wieder eine Szene in einem
Casino spielt, ist bis jetzt noch

nicht durchgesickert. Es ist aber
ziemlich wahrscheinlich. Denn
«Quantum of Solace» ist eine Art
Fortsetzung und beginnt eine
Stunde, nachdem «Casino Royale»
aufgehorthat. Bond, aufder Suche
nach einem Quéntchen Ruhe und
Trost, wird von Liebe und Rache
getrieben. Er kdimpft immer noch
gegen die gleiche Organisation wie
in «Casino Royale».

«Quantum ofSolace»sollbereits
im November in die Kinos kom-
men. DasBudgetdafiirbelauftsich
auf zweihundert Millionen Dollar.
Wenn erauch sechs mal so viel ein-
spielt, wie er gekostet hat wie sein
Vorgénger, hat sich der Spielein-
satzfiir alle Beteiligten gelohnt. rd

lacheltsiecharmant. Undwas
ist, wenn ein Gast Probleme
macht, weil er allzu viel ver-
liert? «Dann versuche ich
ihnzuberuhigen, offerie-
reihmauchmaleinen
sagt sie.
Angst habe sie in all
denJahren nochnie
gehabt. Falls mal
einGasteinen Streit
vom Zaun reist, ist
immer ein schlich-
tender Vorgesetzter
zur Stelle, renitente
Giste riskieren, aus
dem Casino gewiesen
zu werden. Das Gesche-
hen im Saal wird ohne-
hin von Kameras aufge-
auf deren
Film sich genau nach-
vollziehen lésst, wer wo ge-
setzthat. Diese Kameras sind
auch der Grund, weshalb der

Abund zu besucht
sieindenFerien
ein Casinoim Aus-
land. Inder
Schweiz darf sie
nicht spielen.

Croupier Geldscheine, welche bei
ihm in Jetons gewechselt werden,
flach auf den Tisch legt, bevor er sie
im Notenschlitz verschwinden
lasst. UndfiirdieKameradrehendie
Croupiers auch stets die Handfla-
chennachoben, als Beweis, dass sie
weder Geld, Jetons noch Karten ver-
stecken oder vertauschen.

Wenn ein Spieler auf Zahl das
36-fache seines Einsatzes gewinnt,
schenkter oft «ein Stiick», einen der
gewonnenen Jetons, «fiir das Perso-
nal». «Der Gast ist frei, ob er dieses
Trinkgeld geben will, betont Zina
Grether, «aber wir schitzen es na-
tiirlich, es ist Bestandteil unseres
Lohns.» Nebendem fixen Basissalar
erhaltenalle Angestellten der Spiel-
bank Baden AG ihren Anteil aus
dem so genannten Trinkgeld-
«Tronc», der nach einem genauen
Schliissel unter ihnen aufgeteilt
wird. Das gilt fiir die Spieltische —
auch Zina Grether arbeitet sowohl
am Roulette- wie auch am Black-
Jack- und am Pokertisch. Welches
Spiel magsieambesten? «Esistalles
spannend», meint sie, «aber Poker
verlangt sehr viel strategisches
Denken». Im Grand Casino Baden
werden alle Croupiers on the Job
ausgebildet, am Roulettetisch dau-
ert diese Ausbildung drei Wochen,
fiir Poker zwei Wochen. Eignungs-
tests und eine Bewertung wiahrend
den Kursen helfen, die geeigneten
Kandidaten auszuwahlen.

Regelmissig geschult werden
die Croupiers auch in «Careplay»,
dem Sozialkonzept, welchem die
Casinos verpflichtet sind. Wenn ein
Gast durch ungewthnliches Be-

Alain D. Boillat

Fakten Frauen sind
im Casino auf dem
Vormarsch

Im Grand Casino Baden arbei-
ten insgesamt 260 Angestellte,
55 im Stundenlohn, 205 im Mo-
natslohn. 85 Mitarbeitende sind
als Croupier tatig. 55 Croupiers
sind ménnlich, 30 weiblich — ei-
ne weibliche Berufsbezeich-

nung existiert nicht. eho

nehmen auffillt, zum Beispiel im-
mer ofter immer gréssere Betrage
wechselt, deutlich iiber seine Ver-
hiltnisse spieltoderplotzlich unge-
pflegt wirkt, kann dies ein Grund
sein, das Gesprach mit ihm zu su-
chen. «Mit der Zeit bekommt man
ein Gefiihl dafiir, wenn etwas nicht
mehr stimmt», sagt Zina Grether,
die solche Beobachtungen ihrem
Vorgesetzten meldet. Erhirtet sich
der Verdacht auf Spielsucht, kann
der Spieler gesperrt werden — oft
auchaufeigenenWunsch.

Selber spielen darf Zina Grether
in den Schweizer Casinos nicht —
dies ist Teil der Anstellungsbedin-
gungen. «Ab und zu besuche ich
withrend den Ferien im Ausland ein
Casinov, erzihlt sie und schwérmt
vom «faszinierenden und einmali-
gen» Las Vegas. Und wie reagiertihr
privates Umfeld auf ihren nicht
ganzalltiglichen Beruf? «Sehr posi-
tiv, meine Bekannten finden das
sehr spannendy, lacht sie, «sie wol-
lenjeweils wissen, wie viel denn ge-
wonnen wird.» Das allerdings weiss
sie selber nicht — die Abrechnung
machtihr Chef.

Gespielt wird an den Tischen im
Grand Casino Baden mit Jetons im
Wert ab zwei Franken bis maximal
10000 Franken. «Ja, auch Zehntau-
sender-Jetons werden manchmal
gesetzt», bestitigt sie, «aber doch
eher auf Farbe, wo die Gewinn-
chance fifty-fiftyist». Inmerhin.
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Casino. Marc Friedrich. Der Geschiftsfithrer des Schweizer Casino-Verbands erzihlt Hintergriindiges. Damit er
am Ball bleibt, spielt er einmal im Monat im Casino.

Unattraktiv fur Geldwascher

Marc Friedrich kann
sich freuen: Die meis-
ten Schweizer Spiel-
banken florieren und
ziehen auch Auslin-
der an. Zu denken
gibt der Branche der
Boom der Internet-
Gliicksspiele.

ELSBETH HOBMEIER

Herr Friedrich, wie oft spielen
Sie im Casino?
Etwa einmal pro Monat.

Sind Sie denn nicht gesperrt -
so wie die Mitarbeitenden der
Schweizer Casinos?

Nein, ich bin bewusst nicht ge-
sperrt, damit ich auch weiss,
wovon ich rede.

Die Schweiz hat die grosste
Casinodichte Europas. Warum
ist das so?

Wir haben insgesamt 19 Casi-
nos, von sehr gross bis sehr
Kklein, von grossen bis kleineren
Umsétzen — wenn man diese 19
Casinos aber insgesamt mit der
Anzahl Einwohner vergleicht,
dann liegen wir punkto Dichte
tatsdchlich weit oben.

«Die Schweizer
bleiben jetzt da.
Und die Ausldander
kommen hierher
zum Spielen.»

Spielen die Schweizer denn
speziell gern?

Es gibt keinerlei Anzeichen,
dass in der Schweiz mehr und
lieber gespielt wird als in ande-
ren Landern.

Bevor die Schweiz eigene
Casinos zuliess, ging man iiber
die Grenze ins Ausland, um zu
spielen. Wie gross ist heute die
Konkurrenz von Campione,
Bregenz & Co.?

Bei der Aufhebung des Spiel-
bankenverbots zog vor allem
das Argument, die Schweizer
sollten ihr Geld lieber im eige-
nen Land verspielen. Dies funk-
tioniert heute — die Schweizer
bleiben meist da. Und die Aus-
lander kommen bei uns spielen.

Was macht die Schweizer Ca-
sinos so attraktiv?

Unsere Casinos sind neu,
weil sie
erstab

2002 ein-
gerichtet
werden
durften.

MarcFried-
rich, Ge-
schifts-
fiihrer.

78 Prozent der Ertréige in den Schweizer Casinos werden an den Spielautomaten erwirtschaftet

Das macht sie attraktiv und kon-
kurrenzfghig.

Bieten sie andere Spielarten,
bessere Bedingungen an?

Das Spielangebot ist dasselbe.
Aber der Service ist qualitativ
hoch, die Mitarbeitenden sind
gut geschult, das Ambiente ist
angenehm und vor allem sicher.
Das merken die auslandischen
Casinos — und bauen jetzt gros-
se und schone Spielbanken in

Zur Person Ein
Jurist als
Geschaftsfiihrer

Marc Friedrich ist seit Sep-
tember 2006 als Geschafts-
fiihrer fiir den Schweizer
Casino-Verband tétig, der
seine Biiros an der Markt-
gasse 50 in Bern hat. Der im
November 1961 geborene Fiir-
sprecher hat Jura studiert,
was ihm bei den zahlreichen
Gesetzesvorlagen, zu welchen
der Verband zurzeit Stellung
nehmen muss, sehr zugute
kommt.

www.switzerlandcasinos.ch

néchster Nahe zur Schweizer
Grenze, so der neue Botta-Bau
in Campione und der Betrieb in
Blotzheim/Elsass, wo im Som-
mer ein paar Kilometer weg von

n der Schweiz fithrt die Spiel-
I sucht laut einer Studie zu ei-

ner hohen Beschaffungskri-
minalitdt. Rund 3% der Bevolke-
rung erleiden finanzielle Verluste,
diesichtotalaufbiszu 1Mrd. Fran-
ken beziffern lassen. Eine Hoch-
rechnung ergebe bezogen auf die
ganze Schweiz, dass die zu Lasten
von Privatpersonen gehende
Schadenssumme im Bereich zwi-
schen 342 Mio. und 1,015 Mrd.
Franken liege. Rund 18% der Be-
fragten wiirden mindestens eine
Person aus dem privaten oder be-
ruflichen Umfeld kennen, die
«Phasen mit problematischem
Gliicksspielverhalten  durchge-
macht hat». Auch zeigten die Er-

gebnisse, dass rund 20% der Be-

Alain D. Boillat

Basel ein Haus erdffnet wird.
Auch die Schweiz siedelte ja
bewusst viele Casinos sehr
grenznah an. Die Konkurrenz
schlaft nicht.

fragten regelmassig, etwa einmal
die Woche, vor allem Zahlenlotto,
Toto-X oder Sporttoto spielten.
Von Phasen mit persénlichen
Gliicksspielproblemen — haupt-
sdchlich im Umgang mit Spielau-
tomaten — berichteten 1,4% der
Befragten. Diese neue Studie des
Fachbereichs Soziale Arbeit der
Berner Fachhochschule basiert
auf einer im 2005 vom Markt- und
Sozialforschungsinstitut «gfs-
Ziirich» durchgefiihrte, reprasen-
tativen Befragung der Deutsch-
schweizer Wohnbevolkerung. Er-
mittelt wurden nebst person-
lichen  Gliicksspielerfahrungen
auch das Ausmass indirekter Be-
troffenheit von problematischem
Gliicksspielverhalten.

Dazu kommt vermehrt die
Konkurrenz durchs Internet.
Was lauft an dieser Front?
Das Gliicksspiel im Internet ist
ein stark wachsender Markt.
Wie stark, weiss man nicht ge-
nau, es kursieren allzu unter-
schiedliche Zahlen.

Aber bei einigen Internet-Spie-

schwieriger zu berechnen, dies
ist das Spiel mit einem sehr klei-
nen Vorteil fir die Spielbank.

Roulette, Black Jack, Poker,
Slot Machines — was wird am
meisten gespielt?
Massgebende Einheit ist hier
der Bruttospielertrag, also die
Summe der Einsédtze minus die

len wird der Ge- ausbezahlten
winn nicht aus- «Die Internet-An- Gewinne. 78
bezahlt... : s Prozent werden
Das hat seine bieter operieren an den Spielau-
Griinde: In der aus dem Ausland. tomaten erwirt-
Schweiz ist das Threr wird man schaftet und 22
Anbieten von Prozent an den
Gliicksspielen kaum habhaft.» Tischspielen,
per Internet ver- mit steigender

boten, auch fiir Schweizer Casi-
nos, dagegen fehlt die Kontrolle
ausléandischer Anbieter. Sie
operieren vom Ausland aus,
man kann ihrer kaum habhaft
werden. Dies ist ein Nachteil.
Der Bund priift zurzeit, ob

man dieses Verbot aufheben
sollte. Vieles spricht fiir ein
schweizerisch kontrolliertes
Angebot. Entschieden werden
s0l112009.
Welches ist das er

Schweizer Casino?

Mendrisio mit seinem grossen
Einzugsgebiet bis nach Nordita-
lien. Allerdings wird man im
Tessin jetzt den Neubau in
Campione spiiren...

Und welches rentiert am we-
nigsten?

Jenes mit dem kleinsten Umsatz
ist zurzeit Davos. Generell kann
man sagen: Der Umsatz hangt
entscheidend von der Grosse
des Einzugsgebiets ab. Generell
lauft an den Wochenenden am
meisten, und zwar am spaten
Abend rund um Mitternacht.
Als stéarkste Monate gelten No-
vember und Dezember.

Weiss man, wie viel durch-
schnittlich gewonnen oder
verloren wird?
Durchschnittszahlen sind letzt-
lich nichtssagend. Da knackt
mal einer den Jackpot, wie vor
mehreren Jahren, als 5,6 Millio-
nen drin waren — das treibt den
Durchschnitt gewaltig hoch.
Aber man darf nicht nur von Ge-
winnern sprechen: In Casinos
wird auch viel verloren. Die Ge-
winne sind iibrigens vom Ge-
setz her streng geregelt. Ein
Glicksspielautomat bezahlt
rund 95 Prozent der Einnahmen
wieder aus. Beim Roulette ist
die Gewinnauszahlung weit

Untersuchung Angehorige
von Spielsuchtigen leiden mit

In Absprache mit der Eidgends-
sischen Spielbankenkommission
warenim Oktober 2004 gemeinsa-
me Branchen-Standards fiir die
Prévention und Fritherkennung
von Gisten mit problematischem
Spielverhalten in Kraft gesetzt
worden. Die Spielbanken, die dem
Schweizer Casino-Verband SCV
angeschlossen sind, verhingten
im 2006 rund 3400 neue, gesamt-
schweizerisch ~geltende, Spiel-
sperren. Bei 79% von ihnen han-
delte es sich um freiwillige, bei
21% um angeordnete Sperren.
Ende 2006 hatten insgesamt rund
16000 Personen eine gesamt-
schweizerisch geltende Spielsper-
re. Mit den neusten Zahlen wird
Mitte Februar 2008 gerechnet. kjv

Tendenz fiir die Automaten.

Oft erwahnt wird die Geldwa-
scherei: Wie geht das vor sich?
Wie schiitzen Sie sich?

Seit Anfang 2008 gibt es neue
Vorschriften punkto Geldwa-
scherei. Bisher kennen wir kei-
ne grosseren Félle, Ich denke:
Casinos sind zu wenig attraktiv
fiir einen Geldwéscher.

Warum? Das wiére ja durchaus
vorstellbar: Einer wechselt ei-
ne grosse Summe in Jetons, ein
Mittelsmann wechselt sie
dann zuriick und verlangt ei-
nen Scheck fiir diese Summe.
Ab welcher Hohe stellt das Ca-
sino diesen aus?

Casinos geben keine Gewinn-
bestatigung ab. Nur in Ausnah-
meféllen wird Geld auf ein
Bankkonto tiberwiesen. Bei ho-
hen Gewinnen erhélt der Gast
einen Scheck, damit er nicht so
viel Bargeld auf sich tragen
muss. Aber das ist fiir einen
Geldwascher nicht wirklich ei-
ne attraktive Summe.

Genau auf die hohen Gewinne
hofft aber der Spielsiichtige,
wobei dieser Begriff im Casino
nicht gebraucht wird...
Stimmt, wir sagen «problemati-
scher Spieler».

Und was ist ein problemati-
scher Spieler?

Das ist einer, der tiber seinen
Verhéltnissen spielt, der sein
Spielverhalten nicht mehr im
Griff hat. Laut Konzession sind
die Casinos zu einem Sozialkon-
zept verpflichtet. Das bedeutet:
Ausbildung und regelmaéssige
Weiterbildung der Angestellten
in Zusammenarbeit mit Sucht-
fachleuten, um die problemati-
schen Spieler moglichst frith zu
erkennen und sie zu sperren.
Das sind iiber 3000 Sperrungen
pro Jahr, viele davon freiwillig
nach Gesprachen mit dem Casi-
nopersonal oder nach einem
grossen Verlust. Alle Casinos
sind vernetzt, beim Eintritt wird
die Sperrliste abgefragt und der
Eintritt verwehrt, wihrend min-
destens einem Jahr.

Im Endeffekt liegt es ja nicht
im Interesse des Casinos, zu
viele Leute zu sperren. Viele
Spieler geben viel Trinkgeld,
was den Angestellten nicht
unangenehm ist...

Klar, das ist ein heikles Span-
nungsfeld. Die Sozialschutz-
massnahmen miissen jedoch
korrekt umgesetzt werden,
sonst ist die Konzession weg.
Entsprechend werden auch die
Angestellten angewiesen — Kor-
rektheit ist wichtiger als Trink-
geld! Und Trinkgeld gibt's ja
auch einzig und allein von Ge-
winnern und nur fiir die Ge-
samtheit des Personals und
nicht fir Einzelpersonen.
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Casino. Gastronomie. Lukrativ ist sie nicht. Vielmehr dient sie als Schwellenabbauer fiir Giste, die das Gliicks-
spiel noch nicht fir sich entdeckt haben. So gesehen ist die Gastronomie ein probates Marketinginstrument.

Fiir Spieler ist das Essen sekundar. Nicht-Spieler locken die Casinos mit Gratis-Buffets und pi

Alain D. Boillat

Mit der Bar macht das
Casino keinen Gewinn

Bar und Restaurants
in den Casinos ren-
tieren selten. Doch

sie bringen Kunden.

Diese werden unter
anderem mit
Gratisbuffets bei
Laune gehalten.

GUDRUN SCHLENCZEK

erspielt, hatauchir-

gendwann Hunger.

Das kann mitten in

der Nacht oder mit-
ten am Nachmittag sein. Dem sorgt
man im Airport Casino Basel vor,
indem man durchgehend warme
Kiiche wihrend den Casino-Off-
nungszeiten bietet:Von 12 Uhr mit-
tags bis morgens um drei Uhr re-
spektive bis fiinf Uhr am Wochen-
ende.

Rechnen wiirde sich das nicht,
die ganze Zeit eine Kiichencrew zu
beschiftigen, meint Casino-Ge-
schiftsfiihrer Michael Favrod, aber
esgehorezum Service: «Die Gastro-
nomie wird quersubventioniert.
Auf eigene Rechnung wiirde das
niemand machen». Dabeildsst sich
der Jahresumsatz von rund 5 Mio.
Frankenfiirdiebeiden40-plitzigen
Restaurants durchaus sehen. Ge-
messen am Gesamtumsatz von

{iber 100 Mio. Franken féllt die Gas-
tronomiedes Schweizer «LasVegas»
jedoch kaum ins Gewicht.

Der Food & Beverage-Bereich
dient als Marketinginstrument

Im Grand Casino St. Gallen offe-
riert man in der Casino-Bar Krab-
bencocktails, Clubsandwichs und
andere Snacks, teils produziertvom
Radisson-Hotel, wo man eingemie-
tet ist. «Die Bar ist kein Profitcen-
ter», meint die fiirs Marketing zu-
standige Martina Seehofer. Eine
Ausnahme stellt die Bar im «Casino
Zirichsee» in Pfiffikon SZ dar.
Diese betreibt das Hotel Seedamm
Plaza. Hotelier Peter Ernst: «Die Ca-
sino-Baristgenausolukrativwie die
Hotelbar, weil wir auf die bestehen-
de Hotel-Infrastruktur zurtickgrei-
fenkonnen.» Allerdings meintauch
Ernst: «Wenn das Casino Einkauf,
Produktion und Kassenverbund

selber gewdhrleisten miisste, wére
das wohl nicht der Fall.»

Fiir die meisten Casinos ist der
Food & Beverage-Bereich ein Mar-
ketinginstrument. Dazu gehort
auch, dass die Gaste zu Themen-
abendeneingeladenwerden, ande-
nen das Essen gratis offeriert wird.

Mit Gratis-Buffets die Hemm-
schwelle zum Casino abbauen
Zwei- bis dreimal pro Monat ist
das beispielsweise im Casino Bad
Ragaz der Fall. Mitten im Spielsaal
werden die Buffets aufgestellt, an
denen beispielsweise Kaffee &
Kuchen oder salzige Spezialititen
gereicht werden. Direktor Beat
Scheuber: «Wir wollen mehr als ein
Casino, wir wollen ein Unterhal-
tungstempel sein.» Das kulinari-
sche Gratis-Angebot lockt auch
Nicht-Spieler ins Casino. «Wir
maochten so die Hemmschwelle, ein

Studie Spielbanken gehdren zu den
wertschopfungsintensiven Branchen

emdss einer Studie von
G BHP Hanser und Partner

AG generierte die Schwei-
zer Casinobranche im Jahr 2005 di-
rekt und indirekt — tiber Vorleis-
tungskiufe bei Zulieferanten —
Umsatzeffekte von insgesamt tiber
1,3 Mrd. Franken. Davon wurden
1,27 Mrd. Franken oder 94% in der
Schweiz wertschopfungs- und be-
schaftigungswirksam. Laut René
Gotz, Geschiftsleitungsmitglied
von BHP Hanser und Partner AG,
nahmderBruttospielertragimJahr
2006 um 10 Prozent zu, im 2007
nochmals um geschitzte 5%.

Die von den Casinobetrieben
und deren Gaste direkt oder indi-
rekt ausgelosten Wertschopfungs-
effekteim In- und Ausland beliefen

sich im 2005 auf «Die Casinos ha- Wirtschaft gene-
1033 Mio. Fran- : rierendie Casinos
ken. Rund ein ben ?lnen hOhe_n somit direkt und
Drittel aller Ein-  Anteil Exportwir-  indirekt  Wert-
nahmen wiirden kung vorallem in schopfungseffek-
von  auslindi- ! s te von insgesamt
schen  Spielern Grenznéhe.» knapp 1 Mrd.
generiert. «Damit René Goetz Franken. Mit ei-
zihlen die Casi- BHP Hanser und Partner AG ner Bruttowert-

nos zu den
Dienstleistungsbranchen mit
tiberdurchschnittlicher Exportori-
entierungy, so Goetz. Vor allem das
Tessin profitierevonvielen italieni-
schen Spielern.

Aufgrund von Vorleistungsbe-
zugen der Casinos bei auslandi-
schen Firmen fallen rund 4% der
gesamten Wertschopfungseffekte
im Ausland an. In der Schweizer

schopfung  pro
Mitarbeiter vonrund 370000 Fran-
ken pro Jahr zdhlt die Casinobran-
cheimWeiterenzuden wertsch6p-
fungsinventivsten ~ Wirtschafts-
zweigen in der Schweiz.

Rund 43% der von den Casino-
betrieben erzielten Bruttowert-
schopfung fliessen in Form der
Spielbankenabgabe an den Bund
und zum Teil an die Kantone. Die

hohe fiskalwirtschaftliche Bedeu-
tung der Casinobranche versucht
die Studie anhand eines Vergleichs
mit dem Finanzsektor zu veran-
schaulichen: Der Finanzsektor mit
tiber 180 000 Beschiftigten erzielte
im Jahr 2002 eine Wertschopfung
von total 60 Mrd. Franken. Dabei
entrichteten die Unternehmen
und deren Beschiftigte Steuern
von insgesamt 5,1 Mrd. Franken,
was einem Anteil von 8,5% ent-
spricht. Die Casinos erzielten 2005
mit rund 2200 Beschiftigten (Voll-
zeitbasis) laut BHP-Studie eine
Bruttowertschopfung von 823
Mio. Franken. Dabei leisteten sie
Fiskalabgaben von 484 Mio. Fran-
ken oder 58,9% der realisierten
Bruttowertschopfung. Auch diese

nen oder Annex-Gastrobetrieben
schniiren. Wie das Grand Casino
Bern, das zu 55 Prozent der Kon-
gress &Kursaal Bern AG gehort: Ei-
ne Eintrittskarte fiir das Casino,
SpieljetonsimWertvon40 Franken,
ein 4-Gang-Menii im Restaurant
Allegretto und ein Glas Champa-
gner sowie eine Casino-Fiihrung
gibt'sfiir 79 Franken.

12345 Packages konnte das Casi-
no Bern zusammen mit der Kursaal
Gastronomie letztes Jahr von den
diversen Combi-Angeboten ver-

«Gastronomie wird
quersubventio-
niert. Auf eigene
Rechnung macht
das niemand.»

Michael Favrod
Airport Casino Basel

kaufen. Verdient wird an dem
Package nichts, die Kosten sind
knapp gedeckt. Beliebt seien die
eingeschlossenen Fiihrungen. Fiir
Marketing-Managerin  Alexandra
Maurer besonders wichtig: «Gegen
die Casino-Branche gibt es immer
noch Vorbehalte. Bei den Fithrun-
gen zeigen wir, was wir gegen Spiel-
sucht, Geldwiascherei etc. unter-
nehmen.»

Dinner & Casino als Ausgehalterna-
tive im Unterhaltungsdschungel

Seehofer vom Grand Casino
St.Gallen nennt noch einen weite-
ren Grund, warum Giste sich mit
den preislich sehr attraktiven Din-
ner-Casino-Angeboten gern einen
schonen Abend machen: «Das ist
mal etwas anderes als Essen mit
Kino- oder Theaterbesuch.»

«Die Gastronomie wie auch die
Spielbank funktionieren wechsel-
seitig als Frequenzverstarker», be-
statigt Susann Knopfel, Leiterin
Marketing beim Grand Casino Ba-
den, das vergleichsweise gastrono-

Die Golden Wave Bar im Casino Bad Ragaz.

Casino zu betreten, abbauen», so
Scheuber. In die gleiche Richtung
zielen die diversen Packages, die
Schweizer Casinos mit ihren eige-

Werte diirften laut Goetz inzwi-
schenhoher sein.

Im Mittel stammen rund 6% al-
ler Eintritte in Schweizer Casinos
von touristischen Gésten. In etwas
iibereinem ProzentdieserFallebil-
det das Vorhandensein eines Casi-
nos das Hauptmotiv fiir die Wahl
der Destination. René Goetz: «Ca-
sinos haben eine gewisse touristi-
scheAttraktivitit, aber vom Touris-
mus alleine kann ein Casino nicht
leben.» Allerdings variiert die Be-
deutung des touristischen Giste-
segments je nach Standortregion
betréchtlich. Insgesamt wiirden
die grossten Umsitze in den Stad-
ten und in der Siidschweiz ge-
macht, wo es inner halb von 20 Ki-
lometer drei Casinos gibt. dst

g

mielastig daherkommt: Der Gas-
tronomie-Umsatz lag 2007 bei
11,9 Mio. Franken, wasrund 11 Pro-
zent des Bruttospielertrags ent-
spricht. Zum Vergleich: Beim Casi-
no Bad Ragaz macht die Restaurati-
on nur gerade 2,5 Prozent des Um-
satzes aus.

Wenig befruchtend: Casino-
Betrieb und Hotellerie

Kaum Wechselwirkung scheint
esdagegenzwischen Casinobetrieb
und Hotellerie zu geben. Im Casino
Bad Ragaz, das zu zwei Dritteln den
Grands Hotels Bad Ragaz gehort,
seien gerade malrund 2 Prozent der
Besucher Hotelgiste, sagt Casino-
Direktor Beat Scheuber: «Das war
beiderEr6ffnung Ende 2002 anders
geplantgewesen.»

Ahnliches hért manim Hotel Ra-
disson in St. Gallen. Das Casino sei
zwar ein schones Zusatzangebot,
aber speziell deswegen kidme kein
Hotelgast, so Fabian Ziinti, Sales
Representative des Business-Ho-
tels. Deshalb promotet das Vier-
Sterne-Hotel seit diesem Jahr auch
nicht mehr die Ubernachtungs-
Packages mit Casino-Besuch. Fabi-
an Zinti: «Wer ins Casino geht,
hingtkeine Ubernachtungan.»
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Erleichterungen fu

HUGO SCHMID

DIPL. STEUEREXPERTE
TREUHANDGESELLSCHAFT
BOMMER&PARTNER

Frage:ErstimSommer2008sollich
tiber die Nachfolge meines Hotels
entscheiden, sagt mein Treuhan-

. der. Beiden Steuern seien Ande-
. rungenvongrosser Tragweite zu

erwarten. Kénnen Sie mir diese
bevorstehenden Anderungen be-
schreiben? P.G.aus 0.

Antwort: Es geht um die Unterneh-
menssteuerreformIl und die eidg.
Volksabstimmung vom 24. Februar

: 2008. Das erste Paket der Unterneh-

menssteuerreform 1I (sog. indirekte
Teilliquidation und Transponierung)
ist seit 1.1.1007 in Kraft. Das zweite
Paket wurde in der Friihjahressession
2007 von den Réten beraten und pas-
sierte die Schlussabstimmung am

1 27.3.2007. Dagegen wurde das Refe-

rendum ergriffen. Die Gegner der Re-
formbemingelnunter anderem, dass
die Steuern auf Einkommen aus
Dividenden gesenkt werden, dass
die Kapitalgesellschaften gegen-

: iiber Personengesellschaften besser-
: gestellt wiirden und dass nur Gross-

aktiondre mitiiber 10% Beteiligung
vondieser Steuersenkung profitieren.

Thre Situation ist ein typisches Bei-
spiel. Seit iiber 20 Jahren sind Sie Be-
sitzer der Hotel Rossli AG. In guten
Jahren konnte die Gesellschaft Reser-

. venanlegen, die fiir Investitionen ge-

dachtwaren. Fiirdie Gewinne, welche
zudiesen Reservenfiihrten, hatten Sie
die Gewinnsteuer zu zahlen. Im Zuge
der Nachfolgeregelung beschliessen
Sie den Verkauf der AG, und deshalb
machten Siedieverbleibenden Reser-
ven aus der Gesellschaft entnehmen
und damit Thre Privatliegenschaft sa-
nieren und Ihre private Vorsorge be-
treiben. Nach heutigem Recht bezah-
len Sie die volle Einkommenssteuer
aufdieserEntnahme (Dividende), ob-
wohl die Gesellschaft bereits mit der
Gewinnsteuer zurKasse gebeten wur-
de. Mit der Reform wire diese Divi-

. dendenurnoch zu 50% steuerbar.

Beurteilen Sie die Argumente der
Gegner: Warum sollen die Steuern
auf Dividenden nicht gesenkt wer-
den, wenndoch die Gesellschaftdiese
Gewinne bereits versteuert hat? Na-

hezu alle OECD-Staaten haben diese
Doppelbesteuerung bereits gemil-
dert oderbeseitigt.

Hitten Sie vor 20 Jahren auf die
Griindung der AG verzichtet und Thr
Hotel als Einzelfirma weitergefiihrt,
so wiaren Ihre Gewinne nur einmal
besteuert worden, hingegen beim
Dividendenbezug aus der Kapitalge-
sellschaft zweimal. Die Reform bringt
somit nicht eine Besserstellung der
Kapitalgesellschaft gegeniiber der
Personengesellschaft sondern ein
Gleichstellung.

Fiihlen Sie sich als «Grossaktio-
nér», weil Sie iiber 10% der Aktien

Threr Hotel Rossli AG halten? Die Be-
seitigung der wirtschaftlichen Dop-
pelbesteuerung dient doch vorwie-
gend den zahlreichen Klein- und
Mittelbetriebe, den Gewerbebetrei-
benden und Familienunternehmen
derSchweiz-wohlkaum den Borsen-
spekulanten und Aktiondren von
Grossunternehmen.

Als Treuhdnder konnten wir bisher
beobachten, dass rentable Firmen
ihreLiquiditétsreservenoftiiberJahre
horteten und immernoch horten. Oft
wird Liquiditdt auch {iber andere
Wege als Dividendenzahlungen aus-
geschiittet, um die wirtschaftliche

Doppelbesteuerung zu vermeiden.
MitAnnahme derReformistesdurch-
aus moglich, dass die durch die Teil-
besteuerung erwarteten Steueraus-
félle durch das hohere Volumen der
Dividendenzahlungen und die Re-
investition dieser Mittel mehr als
kompensiertwerden.

Neben der viel diskutierten Milde-
rung der Dividendenbesteuerung
sind in dieser Vorlage auch wesent-
liche Erleichterungen fiir die
Geschaftsaufgabe von Personen-
unternehmen vorgesehen: Nach Ge-
schiftsaufgabe soll der Unternehmer
(Hotelier) die Steuer auf dem Wert-

Unternehmenssteuerreform Il im Uberblick

1. Milderung der wirtschaftlichen

Doppelbelastung

) Teilbesteuerung der Dividende fiir qualifizierte
Beteiligungen (mindestens 10% des Kapitals), bei
der direkten Bundessteuer zu 60 % im Privatvermo-
gen und zu 50% im Geschaftsvermégen

) Ausweitung des Beteiligungsabzuges

gung

barlander

> Mildert die wirtschaftliche Doppelbelastung des
ausgeschiitteten und bereits durch das Unterneh-
men versteuerten Unternehmensgewinns und stellt
anderen Unternehmen Investitionskapital zur Verfi-

> Anpassung an dhnliche Regelungen unserer Nach-

> Milderung der wirtschaftlichen Dreifachbesteue-
rung auf Stufe Unternehmen

2. Abbau von substanzzehrenden Steuern
> Anrechnung der Gewinn- an die Kapitalsteuer bei

den Kantonen

> Einfiihrung des Kapitaleinlageprinzips

) Entlastungen bei der Emissionsabgabe

steuer

> Reduziert die Steuerlast bei der Kapitalsteuer
> Praktisch nur noch die Schweiz kennt die Kapital-

> Erméglicht die steuerfreie Riickzahlung der von
Anteilseignern erbrachten offenen Kapitaleinlagen
inkl. des bisher steuerbaren Agios

> Verbilligt Kapitalbeschaffung fiir Genossenschaf-
ten durch Erhéhung des Freibetrages

3. E_;nt]astung von Personenunternehmen

in Ubergangsphasen

> Ausweitung der Ersatzbeschaffung

) Vorteilhaftere Bewertung von Wertpapieren im

Geschéftsvermogen

) Steueraufschub bei Ubertragung von Liegenschaf-
ten vom Geschéfts- ins Privatvermégen
> Aufschub der Besteuerung stiller Reserven bei Erb-

teilung

> Entlastung der Liquidationsgewinne

) Erleichtert die steuerfreie Ubertragung von stillen

Reserven bei der Neuausrichtung des Betriebes

> Reduziert die Vermodgenssteuer und den adminis-

trativen Aufwand bei der Steuererklarung

durch Erben

> Die Besteuerung von Wertzuwachsgewinnen kann
bis zur Realisation aufgeschoben werden
) Unterstiitzt die Weiterfiihrung des Unternehmens

> Entlastet Selbststdndigerwerbende bei definitiver

Aufgabe ihrer Erwerbstatigkeit durch steuerliche
Milderung der Liquidationsgewinne

¥ KMU

zuwachsgewinn der Geschifts-
liegenschaft bis zur effektiven Verdus-
serungaufschieben kénnen.

Mitdem Liquidationserléskénnen
tiber 55-Jahrige, welche die selbst-
standige Erwerbstitigkeit definitiv
aufgeben, Vorsorgeliicken decken
und steuerwirksame Einlagen an die
Vorsorgetatigen. DerverbleibendeLi-
quidationserlés wird von Bund und
Kantonen zum giinstigen Vorsor-
getarifbesteuert.

Oftbildetdas GeschiftdieVorsorge
des Unternehmers, und mit obigen
Massnahmen wird dieser Tatsache
Rechnunggetragen. Bisherwarschon
mancher Hotelier tiberrascht, als die
Steuer- und AHV-Rechnungen nach
dem Verkauf seines Hotels ins Haus
flatterten. Es ist schmerzhaft, wenn
die Reserven fiir die Altersvorsorge
dem Fiskus abgeliefert werden muss-
ten.

Die Reform dient vor allem den
rund 300 000 Klein- und Mittelbetrie-
benderSchweiz. Diese KMU beschaf-
tigenzweiDrittel aller Arbeitnehmen-
den. Indennéchsten fiinf Jahren wer-
den 50000 bis 70000 Unternehmen
mit der Nachfolge konfrontiert. Die
UnternehmenssteuerreformIl  tragt
dazu bei, dass realistische Nachfolge-
I6sungen gefunden werden und die
Betriebe aufrechterhalten werden
konnen. Die Reform begiinstigt die
Arbeitgeber von zwei Drittel aller Ar-
beitnehmenden der Schweiz und
sorgt fiir den Erhalt dieser Arbeits-
plétze.

hotelleriesuisse empfiehlt die An-
nahme des Unternehmenssteuerre-
formgesetzesIl — und die Annahme
der Reform ist allen KMU-Unterneh-
mern und Mitarbeitenden von KMU-
Unternehmen der Schweiz in ihrem
eigenen Interesse am 24. Februar zu
empfehlen.

Haben Sie Fragen?

Adresse: redaktion@htr.ch,
Stichwort Ratgeber, oder
htrhotelrevue, Redaktion
Ratgeber, Postfach, 3001 Bern.

Neue Biicher

«Fachbibel» zur
Bedeutung von Frei-
zeit und Tourismus

Fretet und dcs
k!

Das Handbuch beinhaltet 73 Bei-
trédge von 76 Autoren, die das ge-
samte Feld der Freizeit- und Tou-
rismusgeographie vollstandig ab-
decken. Die Freizeit- und Touris-
muswirtschaft legt ihre Methoden
und Konzepte dar. Dartiber hinaus
geben die Marktforscher Einblicke
in Erhebungsmethoden und Ana-
lyseinstrumente. Und schliesslich
werden einzelne Tourismusseg-
mente in ihren wirtschaftlichen
Auswirkungen dargestelltund Pla-
nungs- sowie Marketinggrundla-
gen des Destinationsmanage-
ments vorgestellt. Das Buch bringt
den breiten Ansatz, der mit der

Freizeit- und Tourismuswirtschaft
in wirtschaftlicher, kultureller und
gesellschaftlicher Hinsicht ver-
bundenist, gutzum Ausdruck. Das
Werk richtet sich an Studierende
an Universitdten und Fachhoch-
schulen sowie an die in der Touris-
musbranche titigen Praktiker. dst

Christof Becker, Hans Hopfinger, Albrecht
Steinecke (Hrsg.): Geographie der Freizeit und
des Tourismus: Bilanz und Ausblick. 3., unver-
éanderte Auflage 2007. 895 Seiten, gebunden.
Fr.66.-.ISBN 978-3-486-58434-0

Tourismus auch
fiir dienéchsten
Generationen

Tourismus und
Okol

Dasvon Hansruedi Miiller verfass-
te Lehr- und Handbuch umfasst
das fiir den Tourismus relevante
Wissen iiber die 6kologischen Zu-

sammenhéange und leitet daraus
generelle Verhaltensgrundsitze
fiir eine auf Nachhaltigkeit ausge-
richtete touristische Entwicklung
ab.ImVordergrundstehtdie Gene-
rationenvertraglichkeit: Mit dem
heutigen Handeln diirfen nicht
Optionen zukiinftiger Generatio-
nen massgeblich eingeschréankt
werden. Esgehtdarum, dass dieer-
langte Reisefreiheit als popularste
Form von Gliick auch unseren En-
kelkindern erhalten bleibt. Dies
wird aber nur moglich sein, wenn
wir unsere natiirliche Umwelt le-
benswert und erlebnisvoll bewah-
ren. Das Buch richtet sich an Stu-
dierendeim Bereich Tourismus, an
Praktiker der Tourismusbranche
und an alle, die an dkologischem
Tourismus interessiertsind.  dst

Hansruedi Miiller: Tourismus und Okologie —
Wechselwirkungen und Handlungsfelder. 3.,
(iberarbeitete Auflage 2007, 245 Seiten, ge-
bunden. Fr. 60.70.1SBN 978-3-486-58336-6

Trend-Lehrbuch
«Dienstleistungs-
Management»

Personliche Dienstleistungsbran-
chen wie Tourismus und Verkehr
wachsen  iiberdurchschnittlich.

Welche Trends sind aufgrund der
Umfeldentwicklung bei ihren Pro-
dukten zu erwarten?Welche Mess-
und Gestaltungsinstrumente ste-
hen bereit? Wie kann in der Preis-

steuerung, der Flexibilisierung des
Angebotes oder im Warteschlan-
genmanagement ein Ausgleich
zwischen Angebot und Nachfrage
erzeugtwerden? Dasiiberarbeitete
Lehrbuch geht diesen Fragen in
neun Kapiteln nach. Das Buch eig-
net sich als Studienbegleiter fiir
Studenten in Einfithrungskursen
anUnisundFachhochschulenund
gibt praktische Handlungsanlei-
tungen fiir die Wirtschaft. Dank ei-
nem Schlagwortregister eignet es
sich auch furRecherchen. kv

Thomas Bieger: Dienstleistungs-Management.
Einfilhrung in Strategien und Prozesse bei
Dienstleistungen. 4., iiberarbeitete Auflage
2007.361 Seiten, 168 Abbildungen, kartoniert.
Fr.44.30.ISBN 978-3-8252-2974-0

leserbrief

Stimmige Destination
Lenk: «Man kommt
wieder.»

Zum wiederholten Male durfte ich
mit meiner Familie eine Skiwoche
ander Lenk verbringen. DieWitte-
rungsverhiltnisse waren perfekt,
und auch was die «weichen Fakto-
ren» betraf, sind wir einmal mehr
mitsehrguten Eindriicken zurtick-
gekehrt. Es sind letztendlich die
zahlreichen kleinen Elemente, die
den Gesamteindruck eines Ferien-
aufenthalts mitbestimmen. Eine
alte Weisheit zwar, eine die sich
aber immer wieder bewahrheitet.
Sei es der herzliche Empfang im
Feriendorf, die qualifizierte Aus-
kunft im Tourismusbiiro oder die
gute Informationim Skischulbiiro.
Dann auch das feine und familien-
gerechte Abendessen im Dorf und
letztendlich das kompetente Berg-
bahnpersonal haben uns einmal
mehr vollends {iberzeugt; in dieser
Destination ist fiir den Gast ein
Gemeinschaftsgefiihl erkennbar,
insbesondere auch das Bewusst-
sein der Gastgeber, dass es sich

beim Tourismus um einen wichti-
gen volkswirtschaftlichen Faktor
handelt. Wenndannsogarnochdie
Bekleidung des Personals beim
lokalen Detaillisten auf das grafi-
sche Design der Destination abge-
stimmt ist, so kann von einem voll-
umfanglich angenehmen Aufent-
halt gesprochen werden — man
kommt wieder! Ob es sich hier um
Ergebnisse aus dem laufenden En-
joy-Prozesshandelt, kannichnicht
beurteilen, aber sicherlich trégt
dieser mitdazubei.Im Hinblickauf
den bevorstehenden Grossanlass
Fussball-Euro 2008 bin ich eben-
falls guten Mutes, dass diese Gast-
freundschaft weiterhin natiirli-
cherweise und automatisch vor-
handen sein wird. Bern istnun mal
fiir drei Spiele mit den Niederlan-
den gesetzt, und somit werden
wihrend rund zwei Wochen die
Giste aus Holland bestimmt auch
Austliige ins Berner Oberland un-
ternehmen. Freuen wir uns des-
halb auf ein gastfreundliches und
nachhaltigwirkendes neues Jahr!

Martin Tritten, Leiter Fachbereich
Tourismus, Beco Berner Wirtschaft
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In der schweiz
1SSt man gerne
ruhrend

Das Kise-Fondue
wird in unserem
Land von Jahr zu Jahr
beliebter. Es gibt im-
mer mehr Varianten
dazu, die originells-
ten stellen wir vor.

RENATE DUBACH

och heute weiss jedes

Schweizer Kind, was

«FIGUGEGL»  heisst.

Die Kampagne der
ehemaligen Késeunion, die 1981
den Kdsekonsum in unserem Land
steigernwollteund frech behaupte-
te: «Fondue isch guetund gite gueti
Lune», zeigt noch immer Wirkung.
‘Wer derMeinungist,dasKiseerleb-
nisalleine sei zu wenig stimmungs-
aufhellend, findet immer mehr ori-
ginelle Fondue-Ideen zur Verstar-
kung des Effektes.

Die mit Abstand speziellste Kd-
seidee wird diesen Winter bei Wer-
netshausen am Bachtel im Ziircher
Oberland angeboten: Hier isst man
im tiberdimensionierten Badezu-
ber. Der Landwirt Heinz Egli bietet
den Spass zusammen mit dem M6-
belschreiner Urs Brunner an. Die
beiden organisieren seit ein paar
Jahren auch das Alpenkino, ein Fa-
milienanlass, der im Oberland zum
Sommer-Event gewachsenist.

Die meisten Géste sitzen drei
Stunden im warmen Wasser
Maximal fiinf Leute haben Platz
in so einem «Alpenbad». Urs Brun-
ners Bruder Lukas fertigt die Zuber
aus Engadiner Lirche. Drei Bader
stehen zur Verfiigung, «mehr wol-
len wir nicht», sagt Heinz Egli, «das
schétzenauchdie Géste.» Die Bader
werden auf 37-39 Grad aufgeheizt,
die meisten Giste bleiben zwei bis
dreiStundenimwarmenWasser sit-
zen, kiihlen sich gelegentlich im
Schnee etwas ab. «Es hatte auch
schon Leute, die sind sieben Stun-

Fakten Adressen
und Preise fiir das
spezielle Fondue
Alpenbad-Fondue: Unterbach-
strasse 19, Wernetshausen.
Alpenbadmiete pauschal:

180 Franken. Késefondue:

25 Franken pro Person.
Telefon 044 937 46 330/079 221
94 69, Fax 044 937 46 55.
www.alpenkino.ch

Fondue-Schlitten: Dallenwil-
Wirzweli. Preise pro Person fiir
Fahrt und Fondue (4 bis 10 Per-
sonen): Erwachsene 35 Fran-
ken, Kinder 6—16 Jahre 25 Fran-
ken, bis 6 Jahre gratis. Familie
Josef Niederberger. Telefon 041
628 14 79/079 341 66 04.
wwwwirzweli.ch

Eine Auswahl der unzéhligen
Angebote fiir Fondue-Schiffe,
-Trams, -Seilbahnen und Son-
derziige finden sich unter
www.bodenseeschiffe.ch;
www.tavolago.ch; www.zsg.ch
und www.zvv.ch, www.szu.ch.

Bilder: 2vg

Fondue im Pferdeschlitten auf Wirzweli.

den drin geblieben», schmunzelt
Egli, «die waren ziemlich aufge-
weicht, haben das Ganze aber sehr
genossen.» Der Genuss hat sich he-
rumgesprochen, diesen Winter
sind drei bis vier Abende proWoche
fiir den Fondueplausch gebucht.
«Friihzeitig reservieren, sonst ist
derWunschtermin wegy, rat Egli.

Inder Fonduekutsche ist
das Caquelon angeschraubt
Friihzeitig reservieren niitzt bei
«Sepps Fondueschlitten» auf Wirz-
weli im Engelbergertal nicht allzu
viel. <Manchmal kann erstkurzfris-
tigbeurteilt werden, obes fiir Passa-
giere und Pferde sicher genug ist,
Schlitten zu fahren», erklart Conny
Dénervaud von Tourismus Wirz-
weli «es hidngt halt stark von den
Witterungsverhiltnissen ab, ob die
Kutschenfahrten moglich sind.»
Stiebende Schneefonténen soll-
te es zwar nicht geben —schliesslich
ist gemiitliches Essen angesagt —,
damit dem fliissigen Kése und der
Warmequelle unter dem Caquelon
aberauchbei einer etwas holprigen
Schlittenfahrt nichts passiert, sind
die Fondue-Gerite auf dem Tisch
angeschraubt. Besonders Kinder
finden die Fahrtin dervonzwei Haf-
linger-Pferden gezogenen Fondue-
kutsche ein tolles Erlebnis.

Die Schmelzkése-Gastronomie auf
Schienen und im Wasser

Aber auch Erwachsene machen
rege Gebrauch von den Fondue-
Essen-Angeboten in Kombination
mitTransport. Zweieinhalb Tonnen
Kéase werden beispielsweise diesen
Winter im Ziircher Fondue-Tram

Fondue im Schiff auf dem See.

geschmolzen, schitzt man bei den
Ziircher Verkehrsbetrieben. Das
Programm wurde mit einigen zu-
sétzliche Fahrtagen erganzt.

Auch wihrend einer Schifffahrt
geniesst man gerne ein Fondue: auf
dem Ziirich-, dem Bodensee und
sogar auf dem Greifensee verkeh-
ren im Winter Fondueschiffe. Auf
dem Vierwaldstittersee kann man
jeden Freitag bis Mitte Mérz zwi-
schen FondueundRaclettewihlen.

Insgesamt erfreut sich die
Schmelzkése-Gastronomie in der
Schweiz steigender Beliebtheit.
Auch die stationdren Varianten in
den spezialisierten Restaurants
werden landauf, landab gerne aus-
probiert. Ein wichtiger Vorteil, den
das Fondue-Essen ausser Haus hat:
Die eigenen vier Wande bleiben ge-
ruchsneutral.

Kise, Brot, ein C

und eine Wi

Stil ohne Sterne
Strenge Formen in harmoni-
scher Funktionalitit zeigt das
Hotel Columbus in Monaco.
Seite 15

Fotolia

lle, mehr braucht es nicht fiir den Fondueplausch.

ine der beliebtesten Fon-
E due-Mischungen in der

Schweiz ist gleichzeitig ei-
ne der einfachsten. Sie heisst
«Moitié-Moitié» und besteht aus
FreiburgerVacherinund Gruyere—
zu gleichen Teilen, wie der Name
schonsagt. Esgibtauch dieVarian-
teaus 100-ProzentVacherin, in die
man je nach Laune Speck, Pilze,
Trauben oder anderes gibt und
sie mit Spirituosen aller Art nach
Belieben parfiimiert.

Die neueren Fondue-Mischun-
gen gehen in exotischere Richtun-
gen: Freunde von rezenteren Ki-
sen ersetzen den Vacherin durch
Appenzeller, den Kirsch durch
Grappa und fiigen dem Ganzen
ein paar Essloffel Pesto zu.

Apfelwein und Calvados
fiir eine leichtere Variante

Fir eine leichtere Variante
wihlt man eine Gruyere-Tilsiter-
Mischung und nimmt Apfelwein
statt des iiblichen Weissweins.

Man fiigt der Mischung etwas Zi-
tronensaftund etwas Calvados bei
und verriihrt am Schluss einen
Teeloffel Backpulver oder Natron
im fliissigen Kése.

Tessin-Fans geben Tessiner
Bergkise zum Gruyere und ein
paarinStreifengeschnittene Dorr-
tomatenin das Ganze. Als Broteig-
net sich hier auch Focaccia oder
Zwirbelbrot mit Oliven oder To-
maten.

Spezielle Erfindungen
rund um Kése und Fondue

Wer sich nicht fiir eine einzige
Mischung entscheiden kann, mie-
tet am besten einen Fonduestern
von Chis Glauser in Belp. In der
eigenwilligen Erfindung haben
drei Fondues in einem Caquelon
Platz. Der Kisespezialist und Er-
finder der «Belper Knolle», einem
Knoblauchfrischkidse in schwar-
zem Pfeffermantel, bietetauch fix-
fertige Mischungen mitWein, Pro-
secco oder Bieran.

Die Mischungen Von
exotisch bis geheimnisvoll

Heinz Egli und Urs Brunner be-
ziehen die Mischung fiir den Fon-
duegenuss in ihren Alpenbddern
bei Paul Bieri von der Bachthal-
Kiserei in Girenbad. Bieri gehort
zu den Griindern des «natiirli»-
Labels, mitdem Regionalprodukte
aus dem Ziircher Berggebiet aus-
gezeichnet werden. Auch er hat
schonKise «erfunden»: seine erste
EigenkreationheisstBach-Thal, es
ist ein halbharter Vollfettkise, den
esinvier Geschmacksstufen gibt.

Paul Bieribietet eine Ziiri-Ober-
lander-Fonduemischung an, die
eraus fiinf verschiedenen, speziell
ausgereiften Halbhartkdsen zu-
sammenstellt. Welche Sorten dies
sind, verrét Bieri nicht. Muss er
auch nicht, findet Heinz Egli: «Un-
sere Alpenbad-Giste sind begeis-
tertdavonn». rd

Chés Glauser, Belp, Telefon 031819 60 74.
PaulBieri, Bach-ThalKéserei Girenbad, Telefon:
04493720 69.www.bachthal-kaeserei-giren-
bad.naturli.ch
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Im neuen Restaurant dominieren einfache Linien und edle Materialien.

Warme Farben
furs «Cristalloy

Jetzt heisst es
«Cristallo»und ist
stilmédssig auf dem
neusten Stand. Ales-
sandro Fumagalli
und Simone Nicetto
leiten das neue Luga-
neser Restaurant.

RENATE DUBACH

imone Nicetto freut sich:
«Wir sind sehr zufrieden
mit dem Start nach der Er-
offnung. Wir empfangen
zwar erst seit ein paar Tagen Giste,
aber bisher waren wir {iber Mittag
fastimmer ausgebucht.»

Nicetto ist der Geschéftsfiihrer
desbrandneuen Luganeser Restau-
rants, das jetzt Cristallo und vorher
Ristorante Parco Saroli hiess. Das

Im Rahmen des 50-Jahre-Jubila-
ums der Bankim letzten Jahr wurde
mit dem Umbau des Restaurants
begonnen. Der Namenswechsel er-
folgte in Anlehnung an das Symbol
der Bank, dem Kristall. Ein Riesen-
exemplar eines solchenstrahltheu-
tedort,wosichfriihereine Drehtiire
befand.

Elegantes Interieur

Lokal liegtim Erdgeschoss des vier-
tiirmigen Hauptsitzes derBancadel
Gottardo, der vom Tessiner Star-
architekten Mario Botta 1988 ent-
worfen wordenwar.

in F
Um den bereits bestehenden
Réumen Leichtigkeit und Transpa-
renz zu verleihen, wurde im Zent-
rum ein V-férmiger Raum geschaf-

Fakten Genussvoll
dinieren im neuen
«Cristallo»

Die Offnungszeiten: Das Risto-
rante Cristallo liegt im Zentrum
von Lugano, Viale S. Franscini 8.
Es ist von 12 bis 14 Uhr und von
19 bis 22 Uhr geoffnet und ver-
fligt iiber 120 Sitzplatze. In der
von 11 bis 15 Uhr und von 18 bis
24 Uhr gedffneten Smokers
Lounge und Bar finden 36 Géste
Platz. Beide Bereiche sind an
Sonn- und Feiertagen geschlos-
sen.

Das Speiseangebot: Im Restau-
rant gibt es téglich ein Tages-
ment fiir 42 Franken. A la carte
gibt es jeweils flinf Vorspeisen
(23 bis 29 Franken), Primi piatti
(22 bis 30 Franken) und Haupt-
géange (43 bis 53 Franken). rd

www.ristorantecristallo.ch

Bilder zvg

Stimmungsvolle Details
des Interieurs.

fen. Im ehemaligen Eingangsbe-
reich steht neu eine Smokers
Lounge mit Bar, und im leicht ab-
getrennten  VIP-Bereich
lasst sich geschiitzt vor
fremden Ohren Priva-
tes oder Geschiftli-
~  chesdiskutieren.
Bei der eleganten
Einrichtung wur-
de Wert auf
eineHarmonie

11
=Y Alessandro
Fumagalli,
« derKiichen-
chefdes
«Cristallo».

Farbtupfer am Buffet.

derMaterialien gelegt. DasKonzept
dafiir trdgt die Handschrift von
Evelyne Haussener, der Innenar-
chitektin, die bereits fiir das Inte-
rieur des Ziircher Clubs «Indochi-
ne»unddes Restaurants «Tao's» ver-
antwortlich zeichnete.

Fiir das «Cristallo» wahlte Eve-
lyne Haussener warme Farbtone
wie Kupfer, Braun und Orange. Da-
mit kontrastieren dunkle Eiche,
Basalt, Schwarzund Chrom. Fiir fri-
sche Farbtupfer sorgen dekorative
Elemente, wie Kissen, Leuchten
undVasen.

Das ganze Ristorante Cristalloist
mit einem individuell regulierba-
ren Lichtsystem ausgeriistet, das je
nach Tageszeit die gewiinschte
Stimmung schaffen kann. Die
Tischleuchten wurden speziell fiir
das Restaurant entworfen und aus
geburstetem Stahl und dunkler
Eiche hergestellt.

Gleichzeitigmitdem Umbau des
Restaurants wurde eine neue Lei-
tungsequipe eingesetzt. Der neue
Geschaftsfiihrer Simone Nicetto
fiihrtevorher das Grand Café al Por-
to in Lugano, zuvor war er im Hotel
EdenRocinAsconatitig, woer2003
vomWirtschaftsmagazin Bilanz mit
der Auszeichnung «Maitre d’hotel
desJahres» geehrtwurde.

Stilvoll modern mit einer
mediterranen Kiiche

Thm zur Seite steht Kiichenchef
Alessandro Fumagalli,dervom Res-
taurant des Hotels Villa Principe
Leopoldo in Lugano kommt, wo er
Souschef war. Mit der Wahl von
Alessandro Fumagalli ist auch die
Stilrichtung der «Cristallo»-Kiiche
Klar: Sie wird modern-mediterran
sein, mit gelegentlichen asiati-
schen Einsprengseln.

Auf die Meniikarte setzte Fuma-
galli unter anderem warmen Zan-
dersalat, Kiirbis-Pennette mit Wir-
sing und sardischem Pecorino und
verschiedene Risotti, etwa mit Arti-
schocken, Niissen und Taleggio. Zu
den Hauptgéngen gehéren Enten-
brust mit caramelisierten Aubergi-
nen an einer mit rosa Pfeffer ge-
wiirzten Portweinsauce, eine dop-
pelteKalbskotelette oder Pata-Neg-
ra-Tournedos.

Das Leitungsduo blickt optimis-
tischin die Zukunft «700 Bankange-
stellte arbeiten im Gebéude, fiir sie
liegt unser Restaurant natiirlich
dusserst praktisch», sagt Simone
Nicetto, «aber wir hoffen, dass auch
andere Luganeser zu uns essen
kommen. Samstags und abends
habenwirnoch Platz.»

Gantenbein sei Lob und Dank

Geny’s

Geny Hess,
Ex-Hotelier und
Weinspezialist,
befasst sich haupt-
sachlich mit
Schweizer Weinen.
Er pflegt im
Auftrag auch Wein-
karten und -keller.
Geny’s Weinko-
lumne erscheint
14-taglich in der
htr hotel revue.

erinternationalrenommierteste
Schweizer Pinot Noir wéchst in
Graubiinden. Wer wissen will,
weshalb Martha und Daniel
Gantenbein zu den Gréssten ihres Fachs zih-
len, sollte unteranderem einmal die Biindner
Herrschaftmitall seinen Sinnen erleben.

Das Hochgefiihl ist unbeschreiblich, das
diese Landschaft auslost. Es lohnt sich, sich
ihr hinzugeben, sie aus allen Blickwinkeln zu
betrachten, iiber sie zu staunen und beiihr zu
verweilen. Inmitten der Rebberge soll man
sich niedersetzen. Auf den nackten Boden.
Denn der Korper soll den Widerstand der
Steineund dieWeichheitder Graser zwischen
den Rebzeilen fiihlen. Dem Rauschen des
Windes zwischen den Rebstocken zuhoren,
die mystischen Nebelschwaden riechen und
schmecken. Den Alltag hinter sich lassen
und eins werden mit der Natur.

Des oftern habe ich mich in einem Wein-
berg niedergelassen und die Rebstécke in
ihrer Bliihte bewundert und mich dabei ge-
fragt: «Wer hat euch gesagt, dass es Friihling
ist und dass ihr bliihen sollt?» Immer wieder
dachteich dariiber nach und erhielt dieselbe
Antwort: Daist etwas Grisseres, etwas Ande-
res allgegenwirtig. Von der Natur kénnen wir
lernen, unsselbst zusein, dieVielfaltin unszu
fiihlen und zuentdecken. Wir Menschensind
so weitgekommen, dass wirmanchmalnicht
einmal mehr wissen, warum wir leben. Wir
haben vergessen, was fiir Botschaften unser
Korper uns zu vermitteln hat, was unsere Sin-
ne und Trdume sagen und wie wir es zu deu-

tenhaben. Man sollte sich Zeit zum Trdumen
nehmen, denn der, der die Zeit zum Traumen
hat, empfindet innere Freiheitund Weisheit.

‘Wenn der Rebberg, in dem ich mich nie-
dergelassenhabe, auchnoch grossartigeWei-
ne hervorbringt, dann werden Triume Wirk-
lichkeit. Ein solcher Rebberg befindet sich in
Flasch. Er wird von Martha und Daniel Gan-
tenbein bewirtschaftet, und man spiirt, dass
sich die Reben in ihrer Obhut wohl fithlen.

Gantenbeins sind zufillig Winzer gewor-
den. Nebst der Viehzucht bewirtschafteten
Marthas Eltern auch Reben. Vater Ganten-
bein war bis zur Pensionierung bei der Rhiti-
schen Bahn als Lokomotivfiihrer tatig und
betrieb zusammen mitseiner Frau den Wein-
bau lediglich als Hobby. Martha absolvierte
die Handelsschule und Daniel ist gelernter
Maschinenmechaniker. Ihr Drang nach Frei-
heit und Unabhingigkeit war so gross, dass
sie die Chance wahrnahmen und 1982 die
elterlichen Reben {ibernahmen.

Das Weingut Gantenbein habe ich bereits
Ende der 80er-Jahre entdeckt. Aufgefallen ist
mir schon damals, dass da etwas Besonderes
imEntstehen ist. DieWeine widerspiegelnih-
re Herkunft, sind wie deren Produzenten:
Kriftig, schwungvoll, sinnlich, reifund gross-
ziigig. Dani Wrede, «WeinWisser Cup Sieger
1995», bezeichnet Gantenbeins PinotNoirals
weltweit etwas vom Allerbesten seiner Art.

Gute Weine machen viele Winzer. Doch
Martha und Daniel Gantenbein gehen weiter
als die meisten andern: Sie wollen stets noch
besserwerden. Dieser Drang nach Perfektion

istihr Erfolgsrezept. Dazu kommen ihr sensi-
bles WirkenimWeinberg, ihr Talent zum Aus-
bauvonWeinen, ihre Sorgfalt bei derVinitika-
tion und ihr siebter Sinn fiir die Vermarktung
der Weine. Kein Wunder geniessen Ganten-
beins national, vor allem aber international
einen hervorragenden Ruf. Kein Wunder, ge-
niessen ihre Weine Kultstatus.
FiirdieQualititspielender Ehrgeizunddie
Kompetenz des Winzers eine wesentliche
Rolle. Das meisterliche Kénnen der genialen
Winzer speist sich hier mehr aus Erfahrung
und Intuition, als aus mo-
derner wissenschaftlicher
Onologie. Auf vielen Rei-
sen mit Besuchen von
Weingiitern rund um den
Globus hat sich das Win-
zerpaar einunbezahlbares
Beziehungsnetz  aufge-
baut. Die Tiiren weltbe-
kannter Weingiiter stehen
Martha und Daniel Gan-
tenbein fiir Erfahrungs-
austausch und Degustationen jederzeit of-
fen. Diese Chance nutzen sie.
Entscheidender Faktor, um grosse Weine
zu erzeugen, ist die Arbeitim Weinberg. Dani-
el Gantenbein betont: «Auf das Potenzial in
den Trauben kommt es an. Im Keller kann
man nur verlieren.» Das Credo im Weinbau
sollte eigentlich fiir alleWinzer gleich lauten:
Mit viel Sachverstand und Erfahrung im
Weinberg und im Keller das Beste aus dem
Traubengut herausholen. Gantenbeins ge-

Daniel Gantenbein

hennochetwasweiter,dennsienutzenweder
Enzyme, nochKonzentratoren oder Zentrifu-
gen,umihreVinifikation zu beeinflussen. Die
Weine werden nie gepumpt, nicht gefiltert
und auch nicht geschont. Gantenbeins ha-
bensich als Meister darin erwiesen, diefeins-
ten Nuancen des Terroirs herauszuarbeiten.
So kommt es nicht von ungefihr, dass
Hendrik Thoma, Sommelier des «Louis C. Ja-
kobs» in Hamburg, voller Begeisterung sagt:
«PinotNoirund Chardonnayvon Gantenbein
sind hervorragende Weine, die sich in der ab-
soluten Spitzenklasse bes-
tens etabliert haben. Dank
ihrerKonstanzund Stilistik
sind sie ein Must fiir eine
gut assortierte Weinkarte,
auch  ausserhalb  der
Schweiz.» Christin Petz
vom Wiener «Palais Co-
burg»: «Unsere Kunden
reagierenmeist {iberrascht
vonderhohen Qualitit der
Schweizer Weine. Die Wei-
ne von Gantenbein sind die weitaus bekann-
testen in Osterreich.» Zwischen London und
‘Wien, Moskau und New York begegnen uns
Gantenbein-Weine aufvielen renommierten
Weinkarten. Niemand sonst als Gantenbeins
hatim Ausland dem Schweizer Wein zu dem
ihm gebiihrenden Ansehen verholfen. Da-
fithrtgebiihrt Gantenbeins Lob und Dank.

&
Elsbeth Hobmeier

Die Weine gibt es beim Produzenten nicht zu kaufen.
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LLuxus ohne Sterne

Die eher dunkel gehaltene Inneneinrichtung setzt auf warme Farben: Amber, Honig und Sandelholz.

n der unscheinbaren Front
iiber dem kleinen Hotelein-

gang spiegelt sich Monacos Monaco» ist europﬁi-
sches Pilothotel der

Hausberg. Die bis zu 15-sto-
ckigen Hduser rundum nehmen
den traditionellen Stil der maleri-
schen, kleinen Dérfer der Cote
d’Azur auf.

Das «Columbus Monaco», das
im April 2001 erbffnet worden ist,
istmehrals ein Hotel. Als «Destina-
tion Columbus» ist es ein eigenes
MICE-Reiseziel. Das «Columbus
Monaco» gehért zur Columbus-
Hotel-Gruppe, deren Besitzer un-
ter anderen dem Formel-1-Renn-
fahrer David Coulthardist.

Das Haus samt Auditorium fiir
Vorfithrungen und Konferenzen
wurdevon derschottischen Innen-

Das «Columbus

Columbus-Hotels-

Gruppe. In wenigen

Jahren sollen
zwanzig Hiuser in
den teuersten Stid-
ten unseres Konti-

nents stehen.

THERESE GRETE

Hier sorgt Laurent Sturbois fiir das leibliche Wohl der Géste.

architektinAmandaRosa gestaltet.
Die eher dunkel gehaltene Innen-
einrichtung setzt auf warme Far-
ben: Amber, Honig, Sandelholz.
Renovierte Zimmer nehmen das
helle Blau von Himmel und Wasser
des Mittelmeers auf. Amanda Rosa
forciert bei der Inneneinrichtung
die Funktionalitit der klaren stati-
schen Formensprache. Sie verbin-
det harmonisch Luxus, Komfort
und Technik. Dezentes Licht ver-
breitet einen romantischen Touch.
Abends flackern in den 181 Zim-
mern und Suiten leicht duftende
Kerzen. Kroko-Imitation ziert die
Liftkabinen, Straussenleder die
Sofas bei der Réception. Der Gast
schwebt quasi zwischen vier und
fiinf Sternen durch ein zeitgemds-
ses Hotelerlebnis.

Stilvoll eingerichtet.

Die Umgebung spiegelt sich im Eingang des Hotels.

Kiihl aber nicht unterkiihlt: das Zimmer.

Hier verkehrt eine neue, eigen-
stindige Géstemischung. Kaum
vergleichbar mit den Gutbetuch-
ten und Gamblern von Monte
Carlo. Das «Columbus» ist eher
Zwischenstation fiir obere Kader,
bevorsiekarrieregegeben undspe-
senmissig Zutritt zu den Barock-
palidstenbeim Casino erhalten. Pa-
parazzi-freies Drop-in fiir Stars
aus aller Welt. Eine dunkle Bar als
Ankerplatz fiir den Fanclub - eine
lose Vereinigung der besten Giste
ohne spezielle Statuten. Einziges
Traktandum: hier fiihle ich mich
wohl. Da schauen Einheimische,
Promis und hin und wieder auch
derFiirstvorbei.

Ob so viel unterkiihlten Gla-
mours mag man die passenden
Hotelsterne vermissen. Aber Fre-

deric Aspregen, seit 2005 General-
direktor des «Columbus Monaco»
und Direktor fiir Europa, hélt da-
gegen: «The human factor ist the
only thing that counts.» Er erklart
die fiinf Sterne mit: Charakter,
Charme, Hoflichkeit, Ruhe und
Kiiche. Nach diesem Motto schult
er konsequent seine Mitarbeiten-
den. Fiir den kiihlen Schweden,
ein ehemaliger Relais & Chateaux-
Mann mit Schweizer Hotelier-Aus-
bildung, zéhlt nur der Mensch. Als
Staff wie als Gast. «Unsere Giste
wollen teilhaben am Aufbau und
Erfolg der Gruppe,» so Aspregen.
«Sie prigen die Seele des Hauses.»
Tatséchlich fiihlt man sich schon
nach kurzer Zeit unaufdringlich
umsorgt. Und wer nicht per Harley
Davidson in den nahen «Day Spa»

Bilder 2vg

Einladendes Ambiente.

von Daniela Steiner zu deren neu-
emWellness-Konzept fiirmoderne
Mainner und Frauen wechseln will,
lasst sich gleich auf dem Zimmer
mit einer Massage verwohnen.

Seit 2003 zelebriert Laurent
Sturbois, Chetkoch im einzigen
Hotelrestaurant «LaBrasserie», ho-
he Kochkunst. Er war bereits in
zahlreichen Etablissements titig,
die im Guide Michelin verzeichnet
sind. Seine kulinarischen Ideen
orientieren sich gerne an den Jah-
reszeiten und an frischen Produk-
ten, moglichst auch aus der Ge-
gend. Das dunkle, spérlich be-
leuchtete Restaurant erinnert et-
was an eine Hohle. Das Ambiente
lenktjedenfalls nichtvondenKost-
lichkeiten ab, die flinke Hande auf-
tischen. Gesteigert werden kann
dieser Genuss nur noch durch die
geplante architektonische Frisch-
zellenkur dieses Raumes.

Das erste européische Haus der
Columbus Hotels ist erfolgreich
gestartet. Die Gruppe ist voll im
Aufbruch. Im Herbst 2008 folgt die
Eroffnung  eines  110-Zimmer-
Hauses in Lyon. Gegenwartiges
Ziel: 20 sternefreie Hauser im mitt-
leren Luxussegment in ganz Euro-
pa. Planungen laufen fiir London,
Paris, Genf und Kopenhagen. Fiir
Genf steht noch kein Eroffnungs-
datum fest. Das nichste Hotel soll
2010 in Lyon erdffnet werden. Ge-
baut wird es von einem der besten
Architekten Frankreichs, von Rudy
Ricciotti.

Neue Biicher

Molekularkiiche
flir ambitionierte
Anfanger und Profis

Die Zauber- oder Laborkiiche hat
sich mit verschiedenen Anwen-
dungen heute in der Praxis eta-
bliert. Espumas beispielsweise fin-
den sich auf den Mentiikarten vieler
Kiichenchefs. Dieses Buch erklért
innovativen Profi- oder ambitio-
nierten Hobbykéchen die Techni-
ken der molekularen Kiiche. Fiir
insgesamt 19 molekulare Gerichte
werden die molekularen Herstel-
lungstechniken erklart. Das Buch

stammt aus dem Hause Foto Plus in
Luzern, einer Firma fiir Werbefoto-
grafie und Food-Design — die Spei-
sen sind entsprechend meisterhaft
inSzene gesetzt.

Die molekulare Kiiche. Rezepte mit Anleitung
fiir Einsteiger und Fortgeschrittene. Foto Plus
Schweiz GmbH, Luzern, 96 Seiten, 56 Franken.

Das Handbuch zum
Osterreichischen
Wein

Osterreichhatsichin denvergange-
nen zwei Jahrzehnten zu einem der
interessantesten und spannends-
tenWeinldnder derWelt entwickelt.
Kaumirgendwo gibtes ein sohohes
Qualititsniveau auf breiter Basis
wie hier - die Palette reicht vom
spritzig-pfeffrigen GriinenVeltliner
aus der Wachau bis zu den elegan-

ten Rotweinen aus dem Blaufran-
kischland, vom fruchtigen Zier-
fandler aus der Thermenregion bis
zur «Rabiatperle», dem Schilcher
aus der Weststeiermark. Das Buch
vom Weinkenner Klaus Egle ist das
erste Standardwerk, das alles Wis-
senswerte zum Thema Gsterreichi-
scher Wein zusammenfasst. Es ist
Lexikon, Geschichtsbuch, Wein-
und Regionsfiihrer in einem. Mit
ausgezeichneten  Riedenkarten
und wunderschénen Fotos.

Klaus Egle: Der dsterreichische Wein. Mit vie-
len Farbfotos von Kurt-Michael Westermann
und Norbert Tutschek und farbigen Karten.
Pichler Verlag, 480 Seiten, Fr. 58.90.

Rezepte fir die
Alleskonnerin
Suppe

In Osterreich sind nicht nur Mehl-
speisen aller Art sondern auch Sup-
peninallenVariationen noch etwas
wert. Die TV-Kochin Andrea Karrer

hat 365 Suppenideen festgehalten -
vom federzarten Gaumenkitzler bis
zum rustikalen, nahrhaften Haupt-
gang, vom Klassiker bis zur Neu-
kreation. Natiirlich kommen Kno-
derl, Krapferl, Schoberl und No-
ckerl auf fast jeder Seite vor — Ge-
nuss ohne Ende! rd

Andrea Karrer: Zur Suppe! Nockerl, Knoderl &
Co. Residenz Verlag, 160 Seiten, Fr. 33.80.



International

Winzer- und
Weinfest in
Strassburg

530 franzosische Winzer prasentie-
renvom 15. bis am 18. Februar tiber
2500 verschiedene Weine; erwartet
werden tiber 50000 Besucher. Zum
15. Mal prisentieren die Mitglieder
des Syndicat des Vignerons Indé-
pendants ihre Gewéchse aus allen
Gegenden Frankreichs auf dem
Strassburger Messegeldnde. Dem
grossten Winzerverband der Welt
darf nur beitreten, wer seinen Wein
selbst anbaut, keltert, abfiillt und
vermarktet. Nebst Weinen kénnen
auch Spirituosen und gastrono-
mische Spezialititen degustiert
werden.

Surfend durch
Deutschland
fahren

Die Deutsche Bahn erweitertin Ko-
operation mit T-Mobile ihr WLAN-
Angebot in den Ziigen. Nachdem
man bereits in den ICEs zwischen
Dortmund und Frankfurt sowie
zwischen Frankfurt und Miinchen
einen WLAN-Zugang am Platz zur
Verftigunghat, konnen Fahrgastein
dennéchstenTagen auchineinigen
ICEs, die zwischen Frankfurt und
Hamburg verkehren, den Laptop
aktivieren und im Web surfen. In
den Ziigen befinden sich WLAN-
Hotspots, iiber die sich die Fahrgis-
te in das Bordnetz einloggen kon-
nen. Abgerechnet wird tiber die T-
Mobile-Rechnung. Nicht-Kunden
haben die Méglichkeit, den Web-
zugang iiber Kreditkarte zu beglei-
chen.

Hillinger-Wein
neu auch in
Schoggi verpackt

Der osterreichische Szenewinzer
Leo Hillinger hat sein Sortiment er-
weitert: wie viele seiner Kollegen
packt er seinen Wein nun in edle
Schokolade. Es gibt drei Variatio-
nen: «Chocolate — Hill 1» ist Voll-
milch-Schokolade mit Hill 1, der
Cuvée aus je 25 Prozent Cabernet
Sauvignon, Merlot, Zweigelt und
Syrah. «Chocolate—Hill 2» istweisse
Schokolade, gefiillt mit Hill 2, der
Cuvée aus je 50 Prozent Sauvignon
Blanc und Chardonnay. In «Choco-
late - Hill 3» steckt die Trockenbee-
renauslese aus 80 Prozent Char-
donnay und 20 Prozent Sauvignon
Blancin Edelbitter-Schokolade.

www.leo-hillinger.com

Online-Kochseiten
wachsen
weltweit enorm

Online-Kochseiten entwickeln sich
zum neuen Hype in punkto Social
Networking. Angetrieben von zahl-
reichen Web-2.0-Funktionen wie
Blogging, Videos und Internetforen
wird das Online-Kochen zum Mas-
sentrend. Laut Erhebungen von
Nielsen Online haben sich letzten
November mehr als 58 Mio. Men-
schen auf Rezept- und Kochseiten
registriert. Damit sind die lukulli-
schen Portale inzwischen neben
Social Networking selbst eine der
grossten Kategorien im Internet.
Viele grosse Koch-Websites haben
letztesJahrihren Auftritt iberarbei-
tet und Social-Networking-Funk-
tionen hinzugefiigt. Dadurch kon-
nen die Nutzer nicht nur Rezepte
auszutauschen, sondern auch
Koch-Videos online stellen, eigene
Profile erstellen und sich selbst als
Kiichenchefs prasentieren. rd
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Ducasse
auf dem

Das Gourmet-Restau-
rant Jules Verne im 2.
Stock des Eiffelturms
ist wieder offen. Es
vereint minimalisti-
sches Design mit ei-
nem grandiosen Aus-
blick und moderner
franzosischen Kiiche.

KATJA HASSENKAMP

'Affiche, eine Filiale des

Caterers Sodexho, und

die Gruppe Alain Ducas-

se haben die Eiffelturm-

Konzession Ende 2006 {iberneh-

men kénnen. Seit einem Jahr nun

haben sie sich mit der Neugestal-

tung des Outfits und des Angebots
derTurm-Gastronomie befasst.

Schokofarbene  Lederbinke,

braun-weiss gemusterterTeppich-

Eiffelturm Alles

neu fiir die
Gastronomie

Die Konzession der Eiffelturm-
Gastronomie lauft tiber neun
Jahre und wird seit 1. Januar
2007 gemeinsam von der Alain-
Ducasse-Gruppe und der So-
dexho-Filiale «L'Affiche» gema-
nagt. Dabei kiimmert sich Du-
casse vor allem um das Gour-
met-Restaurant Jules Verne mit
120 Platzen, wahrend «L’'Affi-
chen» die Brasserie Altitude 95
mit 200 Platzen sowie drei
Take-away-Kioske verwaltet.
Nachdem das «Jules Verne»
nach viermonatiger Erneue-
rung wieder er6ffnet worden
ist, soll Anfang September 2008
mit der kompletten Renovie-
rung der Brasserie begonnen
werden.

Das «Jules Vernen ist iiber ei-
nen privaten Aufzug zu errei-
chen und bietet zum Mittages-
sen ein Menii zu 75 Euro.
Abends nur a la carte.

Jules Verne, Eiffelturm, Reservierung (3 Wo-
chen fiir den Mittagstisch, bis zu 6 Wochen
firs Diner) +33 14555 6144

Eiffelturm

boden und beige-braune Leder-
polster auf gestylten Carbon-Ses-
seln; helle Leinendecken, rosafar-
bene Wassergldser und ein matt
‘weisser Prisentierteller, auf dem
sichdieStruktur desEiffelturmsre-
liefartig wiederholt. Dazu eine far-
bige Glaswand vor Kiiche und Ser-
vicetrakt und breite Fensterfron-
ten, die sich auf die Pariser Skyline
offnen. Das «Jules Verne» paart mi-
nimalistisches Design mit gran-
diosen Ausblicken und moderner
franzosischer Kiiche.

Traditionelle franzésische Kiiche
modern aufgemischt

Der junge Chef und Ducasse-
Schiiler, Pascal Féraud, will zwar
die kulinarischen Traditionen
Frankreichs bewahren, méchte sie
aber modern aufmischen, wie er
sagt. Frische Gemiisebeilagen,
schmackhafter Fischsud, leichte
Krduteremulsionen, und aufge-
schaumter Fleischjus.... ohne dass
er deshalb auf Rehmedaillons,
Bressehiihner und Rindertourne-
dos verzichtet. Oberste Regel: we-
nig Butter und Sahne und mog-
lichst intensive authentische Ge-
schmacksnoten.

Noch ist Féraud ein wenig von
seinem neuen Job gestresst, denn
er muss 365 Tage im Jahr mittags
und abends 120 Giste zufrieden
stellen; und fiir die frithen Touris-
tengéste wird abends bereits um
18.30 Uhr ein zusétzlicher erster
Service geboten. Eine grosse Her-
ausforderung fiir den 34-jahrigen
Chef, der eine Mannschaft von
105 Angestellten (davon 47 in der
Kiiche) mitMeisterhand dirigieren
muss.

Sieben Monate planen und
vier Monate umbauen

Was die Ausstattung angeht, so
herrscht Féraud im zweiten Stock
des Eiffelturm-Stidpfeilers tiber ei-
ne 45 m? grosse Kiiche, zu der sich
nocheinmal so viel Platzfiir die Lo-
gistikgesellt. Hier wird ausschliess-
lich gekochtundangerichtet, denn
das vorbereitende Backoffice be-
findet sich zu Fiissen des Turms;
ebenso derWeinkeller, in dem aus-
schliesslich franzgsische Tropfen
lagern.

Sieben Monate Planung und
vier Monate Umbau waren not-
wendig, um dem Lokal in der Pari-

Spitzengastronomie im Wahrzeichen von Paris.

ser Spitzenlage ein neues Gesicht
zugeben. Dabei war der Challenge
fiir den Ducasse-Designer Patrick
Jouin enorm, denn das Restaurant

schwebt auf engem Raum in 125
Metern Hoéhe, und der Turm wird
jahrlich von sieben Millionen Be-
suchern besichtigt.

Bilder Eric Laignel

Es gelten dahernichtnur drasti-
sche Sicherheitsmassnahmen,
sondern der Designer musste bei
der Ausstattung auch noch an Ge-
wicht sparen und deshalb auf be-
sonders leichte Materialien zu-
riickgreifen.

Blickfang des Entwurfs von
Ducasse-Designer Patrick Jouin ist
die runde Glaswand mit Bienen-
wabenmuster, die sich um den Kii-
chenraum schmiegt und deren
Farbe, die je nach Tageszeit und
Wetter von Blauiber Orange bis zu
Rot wechseln kann. Als Gegensatz
dazu die braun wattierten Leder-
winde, in denen quadratische
Guckfenster den Blick auf die Me-
tallstruktur des Turms ermagli-
chen. Und auf den Tischen sorgen
gelbe Elektrokerzenleuchter fiir
das notige Ambiente, da offene
Flammen vom Eiffelturmverbannt
sind.

Bronzemedaille

Der internationale
Leaders Club zeich-
nete die innovativs-
ten europdischen
Restaurant-Konzepte
aus. Platz drei geht
an das Ziircher Sushi-

ey

Restaurant Yooji's.

RENATE DUBACH

InLondon wurden am letzten Wo-
chenende die «Palmen 2008» fiir
neue innovative Gastronomiekon-
zepte auf europdischer Ebene ver-
lichen. Unter den zwlf Nominier-

ten aus acht Landern vergab die
Grand Jury die Goldene Palme an
das Londoner Fast-Good-Food-
Konzept «Leon», Silber an das asia-
tische Bio-Fast-Food-Konzept
«Zenzen» in Monaco und Bronze
an das Sushi-Konzept «Yooji's» in
Ziirich.

Die bewerteten Kriterien sind:
Kreativitit, Design und Atmospha-
re, die Berticksichtigung aktueller
Trends, die - auch internationale —
Multiplikationsfahigkeit sowie der
finanziell solide Hintergrund.

Das britische Siegerkonzept
«Leon» zielt mitseiner Philosophie
aufdieTrends Frische, hohe Quali-
tit und Geschmack und prisen-
tiert sich dabei locker und unver-
krampft. Das Angebot beinhaltet
neben Burger, Chicken Nuggets

fur «Yooji's»-Konzept

und Salaten auch Chili con carne,
Falafel sowie traditionellebritische
Gerichte und saisonale Spezialita-
ten. Die Produkte sind teilweise
bio, der Kaffee kommt aus fairem
Handel, offeriert werden vegetari-
sche, glutenfreie und zuckerfreie
Gerichte. Hinter «Leon» steht ein
Team, gefiihrt von John Vincent,
Henry Dimbleby und Allegra Mc-
Evedy. Das erste Restaurant eroff-
neteim Sommer 2004, bereits 2005
erhielt Leon vom Magazin Obser-
ver Food Monthly die Auszeich-
nung als Best New Restaurant. Das
ambitionierte Expansionsziel des
Trios: 1000 Restaurants bis 2020.
Das am 26. September 2006 in
Monaco erbffnete «ZenZen» er-
hieltdie Silberne Palme. Beim asia-
tischen  Bio-Fast-Food-Konzept

von Francesco Bongiovanni und
Marco Fiorese werden Gerichte
aus Thailand, China und Japan
zum Verzehr vor Ort, zum Take-
away oder Delivery angeboten. In-
novativistdiekonsequente, durch-
gingige  Okologie-Ausrichtung
vom Anbau bis zur Verarbeitung
und die damit verbundene Fokus-
sierung auf eine hohe Produkte-
qualitit.

Die Hoschgass Gastro bekam
die bronzene Palme fiir das im
Mirz 2006 eréffnete «Yooji's». Es
bietet ein modernes Sushi-Ange-
bot (Restaurant, Kaiten/Laufband,
Take-away) in einem zeitgemds-
sen, urbanen Ambientezuattrakti-
venPreisen. Die Géstewerden iiber
Zutaten, Inhaltsstoffe und Ener-
giegehalt der Gerichte und ver-

wendeten Produkteinformiert. Vor
jedem der 44 Plitze am Kaiten ist
ein 12-Zoll-Touchscreen einge-
baut: Hieriiber kann der Gast aus-
wihlen, bestellen, chatten oder
surfen.

Die neun anderen nominierten
Konzepte waren «Wok & Tandoor»,
Antwerpen/Belgien; «Pier, Paul,
Jack», Val d'Isere/Frankreich;
«Schnitzelei»,  Berlin/Deutsch-
land; «San Pietro», Graz/Oster-
reich; und «Filimonova & Jankel»,
«Udonyasan», «Dikiy Ris», alle drei
ausderrussischen Hauptstadt. Ne-
ben «Leon»warenauch «Teasmith»
und «Wahacan fiir Grossbritannien
am Start.

wwwyoojis.ch ; www.zenzen.mc
www.leonrestaurants.co.uk
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« WIir fordern und wir bieten viel»

Der Berner Patrick
Ghielmetti ist fiir
vier Four-Seasons-
Hotels in Thailand
verantwortlich. In
Bangkok hat er sich
einem besonders
harten Konkurrenz-
kampf zu stellen.

PATRICIA BROHM

Patrick Ghielmetti, sie leben
seit vier Jahren in Thailand.
Hat Sie das Land verédndert?
Von Natur aus bin ich ein Work-
aholic. Aber ich stelle heute
meine Arbeit, so wichtig sie ist,
in eine andere Proportion im Le-
ben. Insofern hat die buddhis-
tische Lebensart positiv abge-
farbt.

Mit dem Four Seasons Hotel
Bangkok fiihren Sie ein Haus
mit 600 Mitarbeitern, gross-
teils Thais. Welche Hiirden gilt
es in der interkulturellen Zu-
sammenarbeit zu nehmen?

Oft sind wir kulturell nicht auf

lernen haben. Eine arrogante
Einstellung blocken die Thais
einfach ab. Und das machen sie
so charmant, dass diejenigen,
denen die Sensibilitat fehlt, das
nicht einmal merken. Mangeln-
des Einfithlungsvermégen fiihrt
hier zum Misserfolg.

Bangkok gilt als enorm kompe-
titiver Hotelmarkt. Alleine in
der Top-Kategorie miissen Sie
sich mit fast zehn Mitbewer-
bern messen.

Ich habe in Chicago, New York
und Paris gearbeitet, aber nir-
gendwo war die Konkurrenz so
hart. Die Investitionskosten
sind hier niedriger als anders-
wo. Es ist also einfacher, relativ
schnell auf ein hohes Niveau zu
kommen. Dazu kommen der
Charme und die angeborene
Gastfreundschaft der Thais. Bei
Four Seasons verbinden wir
diese Faktoren mit einer hohen
Effizienz und versuchen, uns so
abzuheben. Wir investieren
enorm in Training. Wir fordern
viel, bieten aber auch viel an,
um gute Leute zu halten.

Four Seasons ist in Thailand
mit vier Hiusern sehr prasent.
Das wohl ungewohnlichste
Projekt ist das Tented Camp an

derselben Wel- der Grenze zu
lenlinge. Wenn  «Die buddhistische Burmaund
man das nicht Laos, eine Art
ans Tageslicht Lebensart Luxus-Dschun-
bringt, dann hat gelcamp, das
bleibt es unter- positivauf mich vor drei Jahren
schwellig da . eroffnete.

und kann Prob- abgefarbt.» Es gibt heute ei-
leme verursa- Patrick Ghielmetti ne Kundschaft,
chen. Ein Thai Hotelier in Bangkok die will mehr als
wiirde aber, ge- 24-Stunden-

nerell gesprochen, die Konfron-
tation immer vermeiden. Man
muss Probleme also bewusst
erkennen und dariiber spre-
chen, dann hat man Chancen
auf Erfolg. Manche Ausléander
kommen mit einer gewissen Ar-
roganz hierher. Nattirlich verfi-
gen wir iber ein Know-how, das
den Einheimischen fehlt, aber
ich bin der Meinung, dass auch
wir viel von der neuen Kultur zu

Zur Person Eine
internationale
Karriere

Patrick Ghielmetti. Nach der
Ecole hételiere de Lausanne be-
gann der 46-jahrige Berner eine
internationale Karriere, die ihn
nach Asien, USA und dem Mitt-
leren Osten fiihrte. Seit 2005 ist
er als Regional Vice President
fiir alle vier Four-Seasons-
Héuser in Thailand zustéandig,
zudem fiihrt er als General Ma-
nager das Haus in Bangkok. pb

Roomservice und am Strand
herumhéngen. Der Markt wird
immer anspruchsvoller. Die
Géste wissen mehr, wollen
mehr und haben schon vieles
gesehen. Das Tented Camp mit
seinen 15 Luxuszelten ist natiir-
lich ein Nischenprodukt, aber es
hat uns enorm viel Publizitat
eingebracht und hélt uns an der
Spitze des Marktes. Wir bieten
den Gésten ein «soft adven-
ture», sie konnen auf unseren
eigenen Elefanten durch den
Dschungel reiten. Wenn sie wol-
len, konnen sie einen dieser
ehemaligen Arbeitselefanten,
die wir von der Strasse geholt
haben, adoptieren. So hat man
zu Hause etwas zu erzéhlen,
das ist wichtig. Es ist eine Art
und Weise, mit der Kultur des
Landes starker in Kontakt zu
kommen — dhnlich wie auch in
der Kochschule in unserem
Haus in Chiang Mai.

Traditionell traf man rund um
die Welt viele Schweizer in

Patrick Ghielmetti kann sich vorstellen, wieder in der Schweiz titig zu sein.

Spitzenpositionen der Hotel-
lerie. In der jiingeren Fiih-
rungsgeneration ist die Anzahl
der Schweizer allerdings ge-
ringer als noch vor 20 Jahren.
Dadurch, dass die ersten Grand-
hotels in der Schweiz entstan-
den, gab es auch friih gute Ho-
telfachschulen. Diese Schulen
boten vielleicht mehr Schwei-
zern Anlass, in dieses Metier zu
gehen als anderswo. Heute geht
es kosmopolitischer zu. Es gibt
viele Top-Hotelmanagement-
Schulen, in den Staaten und an-
derswo. Mit der Ecole hételiere
de Lausanne kann die Schweiz

«Doch je dlterich
werde, desto
wichtiger werden
mir meine
Wurzeln.»

Patrick Ghielmetti
Hotelier in Bangkok

aber weiter eine Fiihrungsrolle
spielen. Dort hat man den
Sprung ins 21. Jahrhundert ge-
schafft.

Sie leben seit 20 Jahren nicht
mehr in der Schweiz. Wie ist
heute Ihre Beziehung zu Ihrer
Heimat?

Durch meine Familie habe ich
immer einen engen Bezug zur
Schweiz gehalten. 1988 bin ich
weggegangen mit dem Ziel,
meinen Horizont zu erweitern.
Die ersten zehn, flinfzehn Jahre
habe ich den Kontakt nicht so
aktiv gesucht, ich wollte die
Welt sehen. Kénnte ich mir heu-
te vorstellen, in meine Heimat
zuriickzugehen, wenn sich die
Gelegenheit bietet? Die Ant-
wort lautet: Ja.

Was vermissen Sie am meis-
ten?

Natiirlich die Schweizer Kiiche.
Zwar liebe ich Thai-Food nach
‘wie vor, aber mindestens ein-
mal im Monat zieht es mich ins
Schweizer Restaurant Chesa
hier in Bangkok, um Geschnet-
zeltes und Rosti oder Raclette
zu essen. Ich treffe mich dort
mit Schweizer Freunden, es ist
ein Highlight des Monats.

Wie gelingt es Ihnen, abzu-
schalten?

Meine grosse Leidenschaft ist
die Musik. Ich habe immer in
Choren gesungen, ob in Bern,
New York oder Bangkok. Im ver-
gangenen Jahr bin ich zum ers-
ten Mal als Solist aufgetreten.
Als Don Alfonso in Mozarts Cosi
fan tutte stand ich 20 Minuten
auf der Biihne - eine ganz neue
Erfahrung fiir mich.

Die Migros will klar im Bereich
Quick-casual-Gastronomie wachsen

Die Migros-Gastronomie
geht fremd und angelt sich
ein Trend-Konzept aus
Hamburg. «Cha Cha» steht
fiir gesunde Thai-Kiiche.

GUDRUN SCHLENCZEK

Die Migros-Gastronomie wird
zum exklusiven Lizenznehmer der
deutschen Life Food Systems AG:
Mit «Cha Cha» expandiert der Re-
tailer in ein neues Geschiftsfeld
und eroffnet das erste «Quick Ca-
sual Restaurant» im neuen Berner
Einkaufs- und Freizeitzentrum
«Westside» am 8. Oktober dieses

Bei «Cha Cha» spiirt man nichtsng
mehr vonder Migros. Mit Absicht.

Jahres. Quick Casual positioniert
sich zwischen Fastfood und feiner
Restaurant-Kiiche. Cha Cha steht
fiir gesunde Thai-Gerichte ohne
Geschmacksverstarker und Co. zu
fairen Preisen. Lizenzgeber Life
Food Systems hat das Gastro-Kon-

zept bis anhin erst zweimal in
Hamburg realisiert, aber mit an-
scheinend durchschlagendem Er-
folg. Dieses Jahrsollen mindestens
drei weitere in Deutschland eroff-
nen, das Unternehmen istauf akti-
ver Standortsuche in Stidten mit
mehr als 150000 Einwohnern. Der
Leiter der Migros-Gastronomie,
André Hisler, sieht ein Potenzial
von rund 20 Standorten in mittel-
grossen und grosseren Schweizer
Stddten. Cha Cha soll im Auftritt
vollig unabhéngig von der Migros
funktionieren. «Es geht nicht ums
Image. Es geht um nachhaltiges
Wachstumim Bereich Quick-casu-
al-Gastronomie», so Hiisler. Cha
Cha ist ein Fullservice-Konzept.

Die Mitarbeiter in der Kiiche sind
mehrheitlich ausgebildete Fach-
leute und kommen aus Thailand.
Gekocht wird alles frisch im Gast-
raum an einem 10 Meter langen
Tresen. Gegessen wird an langen
Holztischen. Trotz schlichtem In-
terieurmuss die Migrosrechttiefin
die Tasche greifen: Die Investitio-
nen pro Restaurant werden sich
aufetwa 2 Mio. Franken belaufen.

Den Quick-casual-Gastrono-
miemarkt hat man auch mit dem
eigenen neuen Konzept «Sessi-
bon» (Sandwich, Pasta, Pizza) im
Visier (htr 35/07): Das Erste soll in
Bern im Februar realisiert werden.
Auch hier steht «Migros» nicht
mehrim Logo.

Ein neuer gesunder
Take-away im
Bahnhof Bemn

Die Autogrill Schweiz AG hat so-
eben einneuesTake-away-Konzept
im Berner Hauptbahnhof lanciert.
Unterdem Namen «greens»werden
Bio-Produkte, die von mehrheitlich
lokalen Produzenten stammen, an-
geboten. Zwischen Gleis 8 und 9 in
der Bahnhof-Hauptpassage stehen

neu verschiedene frisch gepresste
Sifte, Bio-Sandwiches, hausge-
machte Quiches, Suppen, Siissig-
keiten und Bio-Kaffee zur Auswahl.
«Greens» seidie Antwortauf das zu-
nehmende Gesundheitsbewusst-
sein, heisst es bei Autogrill.

«Noohn» eroffnet
eine neue Weinbar
in Basel

Gesternéffnete dieWeinbarim Res-
taurant Noohn an der Henric-Petri-
Strassein BaselihreTtiren. Angebo-
ten werden ausgesuchte Weine aus
allerWelt im Offenausschank. Dank
zweier spezieller Ausschankanla-
gensollen dieWeine bis zu30 Tagen
ohne Qualititsverlust konserviert
werden konnen. Es soll zudem bald
moglich sein, viele der angebote-
nen Weine zu bestellen und nach
Hause liefern zu lassen. rd
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Evénements sportifs
Les grands événements spor-
tifs devraient faire l'objet
d’une meilleure promotion.
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Familles recomposées
Le tourisme n’a pas encore
reconnu le phénoméme des
familles recomposées.
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Les affiches, aux sujets parfois insolites, ont été bien percues par le public, estiment les CFF.

«Explorez la Suisse» bis

Les CFF tirent un
bilan satisfaisant de
la premiére année
dela campagne
«Explorezla Suisse»,
quiredémarre

ces jours.

HELENE KOCH

a campagne a été bien
percue. Nous avons fait
un sondage qui montre
que 75% des gens se rap-
pellent avoir vu ces affiches. C’est
un trés bon résul-
tat». A 'heure de
lancer le deu-
xieme volet de la
campagne  «BEx-
plorez la Suisse»,
Jean-Louis
Scherz, porte-pa-
role des CFE tire

été augmentée par les partenaires
médias qu'a amené Suisse tou-
risme. A savoir I'lllustré, coté ro-
mand, et la Schweizer Illustrierte
coté alémanique, qui ont fait une
série d'articles sur les régions
concernées.

Enfin, des offres promotionnel-
les mettaient a chaque fois I'accent
sur une région. «La Suisse centrale
ont particulierement profité car de
nombreux hétels offraient 50% de
réduction sur les nuitées», note
Jean-Louis Scherz. En revanche,
quantifier 'impact global de cette
campagne sur 'augmentation des
nuitées en 2007 reste difficile car
d’autres facteurs ont joué a plein,
comme la cherté de l'euro et la
bonne marche de
I'économie en gé-
néral. Les offres
spéciales  visent
aussi a encoura-
gerles gens a faire
decourtsvoyages,
aveclapromotion
d'excursions«éa-

un bilan trés posi- lisables a 90% en
tif pour 2007. La «La Suisse une journée de-
campagne menée puis  n'importe
par les CFE Rail c.ent!:fxlea quel point de la
Away et Suisse particulierement Suisse»,  releve
tourisme se pour- proﬁté de cette Jean-Louis

suit en effet cette Scherz.

année et se termi- campagne.» C’estauniveau
neraen 2009. Cer- Jean-Louis Scherz desofficesdutou-
taines des affi- Porte-parole des CFF risme locaux que
ches, quelepublic I'impact est le

peutachetersurinternet,sontd'ail-
leurs déja épuisées, comme celle
avecle Chateau de Chillon.

Ces affiches ont été placardées
dansles gares de toutle pays etlavi-
sibilité de cette campagne a encore

plus sensible. «<Nous ne pourrions
jamais nous offrir une telle campa-
gne. Lan passé, il y avait une bache
de22metres delongsur5 metres de
haut a la gare de Zurich qui a elle
seule, aurait excédé notre budget»,

résume Toinette Wisard, coordina-
trice marketing de Jura tourisme.
Les affiches placardées dans tout le
pays en format mondial représen-
tent des millions de francs, sans
compter d’autres éléments comme
la carte panoramique del’Arcjuras-
sien qui a été distribuée dans tous
les wagons- restaurants avecau dos
la présentation des sites touristi-
ques et des itinéraires pédestres.
Avec a la clé quelques surprises:
«Nousavons eu davantage d'intérét

our sa seconde année, la

P campagne «Explorez la
Suisse» s'ouvre avec trois
nouvelles affiches.

La premiére est celle du Valais,
qui montre un champ de neige
avecleslogan:«Explorezlesparties
blanches de la carte suisse». Etant
donné que le Valais est mis en
exergue en janvier, suivi de I'Arc
jurassien en février et des Grisons
en mars, il s'agissait simplement
d’avoir des affiches plus hiverna-
les.

«Nous avons essayé d'étre le
plus neutre possible par rapport
auxsaisons mais le wagon del'affi-
che jurassienne évoquait quand
méme plutot I'été, illustre Jean-
Louis Scherz porte-parole des CFE
Ceschangementsnesontdoncpas
dus alapolémique qu’avait provo-
quée la premiere affiche valai-
sanne, qui proposait de découvrir
«des peuplesrudes», avec desmas-
quesde carnaval grimacants.

que prévu pour la route de I'horlo-
gerie», explique Toinette Wisard.
Autrement dit, cette offre ciblée a
davantageattiréle grand public que
prévu.

Comme d'autres régions, I'’Arc
jurassien s'est également présenté
dans différentes gares, ot I'empla-
cement des stands était offert par
les CFE Des opérations qui se sont
faites sur trois jours, toujours du
jeudiausamedi, afin de toucherala
fois les pendulaires et les gens qui

Laffiche destinée au canton de
Fribourg, qui a également suscité
certaines réactions, reste ainsi in-
changée. «LInterprofession du
gruyere était un des principaux
sponsors potentiels et I'affiche ne
leur a pas plu. Nous nous sommes
un peu retrouvés entre deux chai-
ses», constate Erich Bapst, direc-
teur marketing de I'Union fribour-
geoise dutourisme.

Un sujet carte postale
n’accroche pas leregard

«Si nous avions mis la cathé-
drale St-Nicolas cela aurait été
beaucoup moins remarqué. —
Quandontombedanslacarte pos-
tale I'affiche n’accroche pas le re-
gard et les gens ne vont pas lire le
texte», répond Jean-Louis Scherz.
«C’estune campagne nationalesur
laquelle nous n'avons que peu
d'influence. Pour eux il est tres
important que cette campagne
garde son identité», confirme Bru-

Hélene Koch

prennent le train pour leurs loisirs.
«Nous avons une belle collabora-
tion avec Neuchatel et, depuis cette
année, avec le Jura bernois», re-
prend Toinette Wisard.

Question de moyens, mais aussi
de perception du public. Les gens
ne font par exemple pas la distinc-
tion entre la Vallée de Joux, située
dans le canton de Vaud ou I'Ajoie,
située dans le canton du Jura. Vu de
T'extérieur, le tout est percu comme
une seule et méme destination: les

no Huggler, responsable marke-
ting deValais tourisme.

A T'exception des cantons qui
ouvrent la campagne de cette an-
née, les affiches des autres régions
restent donc les mémes. Et dans

Explorez les parties blanches
de la carte suisse.

. HéleneKoch
Lanouvelle affiche valaisanne.

montagnes jurassiennes. D’autres
offices du tourisme se sont égale-
ment regroupés pour cette campa-
gne,commel'Office dutourisme du
cantondeVaudetGeneévetourisme.
De son c6té Zurich a mis en place
différentes offres I'an passé, dont
des bons de réduction pour divers
spectacles lors de son mois promo-
tionnel, en décembre. En revanche,
le canton ne s’est pas présenté a la
gare de Zurich. «Elle était occupée
par les marchés de Noél», explique
Pascal Rechsteiner, responsable du
marchésuisseal’officedutourisme
deZurich. Cetteannée enrevanche,

«Une promotion du
jeudi au samedi
permet de toucher
deux publics
différents.»

Toinette Wizard
Jura Tourisme

la promotion de la région zuri-
choise se feraenaott.

Touteslesrégions changentainsi
demois, commeleValais, trés satis-
fait de se retrouver cette année en
janvier étant donné I'excellent en-
neigement et la météo de cet hiver.
En 2009, le canton fera de plus par-
tie des régions prioritaires dans le
choixdeleurpériode de promotion.
«Nous souhaiterions avoir le mois
de septembre afin de promouvoir
I'automne, qui estune tres belle sai-
son», explique Bruno Huggler, res-
ponsable marketing de Valais tou-
risme. Le Jura, qui sera également
prioritaire 'année prochaine sou-
haite, quant a lui, avoir le mois de
mai ou juin, époque a laquelle se
font beaucoup d’excursions de
groupe, avant que les gens ne par-
tenten vacancesen famille.

Concernant la répartition des
affiches, le principe de base restera
leméme quel'anpassé, asavoirque
les affiches régionales sont aussi
placardées dansleur proprerégion.
«Cela aide lorsqu'’il faut démarcher
des partenaires locaux pour mettre
en place des offres spéciales, car ils
saventdequoionparle », releve Toi-
nette Wisard.

Trois nouvelles affiches de saison

tous les cas, le ton décalé reste de
rigueur avec notamment le slogan
«Découvrez un peuple bruyant»
pourles Grisons.

Offres promotionnelles
plus étoffées

En plus de ces trois nouvelles
affiches, I'offre promotionnelle a
aussi été étoffée. Les offres de ré-
duction a 30% de I'an passé sont
complétées cette année par une
offre avec réduction de 50% cha-
que mois. En janvier, il s'agit par
exemple d'un voyage a moitié prix
avecle Glacier Express, de Zermatt
a St-Maurice. Le Jura et Neuchéatel
suivront avec des réductions de
50% sur certaines excursions.

Enfin, le périmetre de lacampa-
gne a également été élargi. Alors
quelesaffiches étaientcantonnées
aux gares, on les trouve désormais
aussi beaucoup enville, ce qui per-
met de toucher un public différent
decelui qui prend le train. hk
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Events: des questions

Les grandes manifes-
tations sportives
suisses, inquiétes
pour l'avenir,
devraient bénéficier,
d’ici trois ou quatre
ans, d'une politique
de promotion
nationale.

MIROSLAW HALABA

"est un jour historique!»

IIs ont été plusieurs, jeu-

di dernier a Zurich, a se

rallier a ce commentaire
de Roger Brennwald, le vice-prési-
dent de Swiss Top Sport, l'associa-
tion qui groupe les organisateurs
des quatorze plusimportantes ma-
nifestations sportives suisses. La
raisonde cetenthousiasme? Lorga-
nisationparl'Officefédéral dusport
(OFSPO), Swiss Olympic et Swiss
Top Sport, d'un apres-midi d'infor-
mationetdedébatssurlethemedes
grandes manifestations sportives.
Les initiateurs de cet événement,
suivi par quelque quatre cents re-
présentants des milieux sportif,
économique et politique, mon-
traient parla qu'ils entendaient tra-
vailler davantage main dans la
main. Loccasion dele faire leur sera
donnée avec le projet de mise en

place d’une politique de promotion
nationale en faveur des grandes
manifestations sportives et des fé-
dérations sportives internationa-
les. Commel'aexpliquéle directeur
de 'OFSPO, Matthias Remund, les
grands events ont des effets multi-
ples, comme le gain d'image — qui
profite notamment au tourisme —
oul'influence économique.

Mesure de la valeur ajoutée
des activités sportives

Une étude, présentée jeudi, a
montré, qu'en 2005, les grands
événements, au nombre de 68 sur
un total de 230000 manifestations
sportives, ontgénéréun chiffre d'af-
faires de 355 millions de francs sur
un total de 1,2 milliard. A noter que
T'étude a aussi constaté que les acti-
vités touristiques o1 le sport est un
mobile de voyage ou de vacances

Image Profiter des
manifestations
sportives

Les manifestations sportives of-
frent & un pays une opportunité
idéale pour soigner son image.
«La perception de I'excellence
sportive est liée a I'image d'une
nation moderne, juste, dynami-
que et accueillante», a indiqué
jeudi lors du séminaire Simon
Anholt, créateur d'un indice in-
ternational mesurant la noto-
riété de I'image de marque d'un
pays. Il a également relevé que
la Suisse, qui occupe le 5e rang
mondial, a perdu du terrain ces
derniéres années, car elle met
en évidence des valeurs d’excel-
lence qui sont aujourd’hui «dé-
modées» et quila rendent «égo-
centrique». mh

génere une valeur ajoutée de 2,16
millions de francs. Lélaboration
d'une stratégie pour les grands évé-
nements ne se fera cependant pas
«du jour aulendemain», a souligné
Matthias Remund.

Suisse Tourisme est prét
amettrelamainala pate

Ce travail requiert notamment
au préalable une collecte d'infor-
mations. Pour mener celle-ci a
bien, 'OFSPO a créé une unité
«sport et économie» qui utilisera,
entreautres, lesrésultats deanalyse
présentée jeudi et les enseigne-
ments qui seront retirés de 'Euro
2008. Pour Matthias Remund, cette
stratégie devrait étre réalisée d'ici
2011.

Une meilleure promotion des
grands événements sportifsesttout
bénéfice pour la branche touristi-

que et réjouit Suisse Tourisme.
«Nous sommes préts a apporter
notre contribution a I'élaboration
de cette stratégie, mais cest a
I'OFSPO a prendre le leadership», a
indiqué son directeur Jiirg Schmid,
rejoignant sur cette question l'avis
du professeur bernois Hansruedi
Miiller (htr du 24 janvier).

Ces initiatives lancées en faveur
des grandes manifestations sporti-
ves paraissent parfaitement justi-
fiées, a en croire, en toutcas, les res-
ponsablesde Swiss Top Sport. Prési-
dent del'assciation, Rolf Theilern'a
pas caché son inquiétude. La mon-
dialisation a rendu Il'environne-
ment économique «extrémement
difficile». Lesfusions,lesdélocalisa-
tionsd’entreprises se traduisentpar
la disparition de «nombreux spon-
sors» et les multinationales suisses

«Plusieurs événe-
ments sportifs
majeurs sont forte-
ment menacés de
disparition.»

Rolf Theiler
Présiclent de Swiss Top Sport

«sedétournent» des manifestations
del'association pour privilégier des
événements de plus grande enver-
gure. A cela s'ajoute le fait que «des
millions» sont versés au profit de
compétitions ponctuelles et soute-
nues par I'Etat, comme'Euro 2008.
Conséquence? «Les manifestations
organisées par Swiss Top Sport ont
perdu deux fois plus de sponsors
qu'elles n'en ont gagné», a déclaré
RolfTheiler. Laperte annuelle serait
de8millions de frans paran.

D’autre part, les taxes et les im-
pots grevent fortement les bud-
gets.«Aujourd’hui, plusieurs événe-
ments majeurs du paysage sportif
suisse sont fortement menacés et
disparaitront bientdt faute de mo-
dernisation du cadre politique», a-
t-il ajouté. Pour Swiss Top Sport, la
solutionpasseparunsoutien finan-
cier de I'Etat pour les manifesta-
tions qu'elle organise, une part des
bénéfices de la loterie nationale,
des infrastructures compétitives et
une meilleure exploitation de ses
manifestations par des plates-for-
mes publicitaires et relationnelles,
par exemple. Cette démarche aura-
t-elleun écho?

Orateur de marque, le conseiller
fédéral SamuelSchmidn’a, bienen-
tendu, pas répondu directement a
cet appel. 11 a cependant relevé
Timportance des grandes manifes-
tations sportives pour notre écono-
mie. Il a cependant aussi souligné
que le sport suisse est un systeme
qui implique des partenaires tres
divers dont les activités doivent
s'imbriquer harmonieusement les
unes dans les autres. Une affaire a
suivre.

Uneloi

La loi cantonale sur le tou-
risme va se retrouver sur le
devant de la scéne valai-
sanne. Les premiers débats
sur cet objet trés sensible
auront lieu le 14 février au
Parlement cantonal.

GENEVIEVE ZUBER

«Aulieu de mettre en place un pro-
jet économiquement soutenable,
le Valais est en train de préparer
un projet politiquement accepta-
ble...» Directeur de I'’Association
hoteliere du Valais, Patrick Bérod,
résume bien le sentiment mi-figue
mi-raisin qui prévaut en Valais ala
veille des premiers débats du
Grand Conseil sur la nouvelle loi
surletourisme (LT).

Cette révision, si elle passe la
rampe, débouchera sur une révo-
lution des structures, puisqu’il
s'agit de passer d’'une myriade de

qui manque d’audace

stations et pouvoirs locaux actuels
a neuf régions touristiques avec
leurs enveloppes propres.

Quantalapromotion, elle serait
du ressort d’'une nouvelle société,
«Promo Valais». Valais Tourisme
serait ainsi appelé a disparaitre et
en tout, les nouvelles structures
disposeraient de

unifié, aupres de tous les bénéfi-
ciaires directs ou indirects du tou-
risme (banques, notaires, com-
merces de plaine, etc.). Le finance-
ment du tourisme serait ainsi réel-
lement devenu «l’affaire de tous»,
pour reprendre le slogan, et non
pas seulement celle de certains

secteurs comme

80 millions de «Le Valais esten I'hotellerie.
francs au lieu de = 4 Mais pour I'ins-
55 millions ac- trainde prgparer tant, de I'avis gé-
tuellement. un proj et néral, le Valais
Mais pour que it n'est pas prét a
la révision de la pollthuement faire ce pas. Pour
LT soit «économi- acceptable.» calmer certaines
quement soute- Patrick Bérod ardeurs référen-

nable», il faudrait
simplifier  non
seulement les structures mais éga-
lement les sources de finance-
ment: au lieu de la panoplie des
taxes de séjour et d’hébergement
etdela taxe de promotion touristi-
que, facultative selon les commu-
nes, on pourrait (on aurait pu), le-
ver un impo6t touristique cantonal

Directeur de [AHV

daires, le projet
d’'imp6t touristi-
que cantonal a donc été aban-
donné.

Alaplace, le projet prévoit, gros-
so modo, un statu quo, additionné
de quelques nouveaux apports
dont une taxe touchant tous les
propriétaires de chaletsetapparte-
ments de vacances, qu'ils mettent

ou non leur bien en location. De-
puis le vote, en décembre, du
Grand Conseil sur I'entrée en ma-
tiere de la nouvelle LT, la commis-
sion parlementaire n'a pas changé
de cap et ce, malgré les différentes
propositions des députés (projet
de centime additionnel sur I'im-
pot, recours au budgetordinairede
I'EtatduValais). En effet, c’estlava-
riante multitaxes, avec quelques
amendements mineurs (taxe de
séjour de 0 a3 fr. 50 au lieude 1 a
3 fr. 50), qui servira a nouveau de
base de discussion lors des pre-
miers débats, ala mi-février.

Pour Patrick Bérod, avec un tel
projet, les hoteliers vont donc con-
tinuer a payer le prix fort par rap-
portad’autresacteurs du tourisme
«d’autant plus que la taxe prévue
s'éleve a 3 fr. 50 au maximum au
lieude2fr.50 aujourd’hui». Maisau
moins, «avec les taxes sur la para-
hétellerie, nous tendons davan-
tage vers I'égalité de traitement.»
Pourlui,comme pourlaprésidente

Swiss Cities

Le Valais (ici Brigue) veut
révolutionner ses structures.

de la commission parlementaire
Marylene Volpi Fournier, quoique
le projet de LT soit imparfait, il doit
passerlarampe pour que les struc-
tures, au moins, soient moderni-
sées. Quant alarévolution de I'im-
pot cantonal, ils sont persuadés
qu’elle devra suivre, mais dans un

deuxieme temps.

Annéerecord
pourla
navigationsuisse

Lannée 2007 a été favorable pourla
navigation sur les lacs et les cours
d’eau suisses. Les bateaux ont, en
effet, recensé le nombre record de
13,6 millions de passagers, soit une
progression de 2% par rapport a
2006, a indiqué le Service d'infor-
mation pour les transports publics.
Ce résultat résulte notamment des
bonnes conditions météorologi-
ques en avril et pendant les week-
ends d’été, ainsi que du lancement
denouvelles offres. mh

Geneéveaccueillera
le «<Monde du cirque»
en2010

Durant toute 'année 2010, Genéve
sera animée par des spectacles de
cirque. La ville accueillera, en effet,
le «Monde du Cirque» qui propose-
ra ses présentations du ler janvier
au 31 décembre 2010. Lausanne
avait hébergé cette manifestation
en1987. mh
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Rénover, ¢’est conceptualiser

Gérard Bonvin
occupe une fonction
rare dans le paysage
hételier suisse. Fort
d’une expérience

de pres de vingt ans
aux Etats-Unis, il
conceptualisela réno-
vation d’hotels.

ALEXANDRE NICOULIN

La société CBRE Richard Ellis
vous a confié le renouveau de
I'Hétel Beaulac a Neuchatel.
En quoi a consisté exactement
votre mandat?

Au départ, j'ai soumis un
concept global. Celui-ci définis-
sait I'architecture, la décoration,
I'orientation culinaire. Il com-
prenait aussi des indications
trés précises sur le choix de
I'équipement, des matériaux, de

«Ilyatrop peude
jours outousles
employés sont
présents dans un
esprit positif.»

Gérard Bonvin
«Product manager» dans [hdtellerie

la climatisation, des chambres
froides, de I'ergonomie des
cuisines... Plus tard, j'ai super-
visé le chantier et observé les
débuts de l'activité de I'établis-
sement. En fait, mon réle au
Beaulac s'apparente a celui d'un
«product manager».

Qu’entendez-vous par
«product manager»?

Aux Etats-Unis, cette fonction
est relativement courante. Mais
il est vrai qu’en Suisse, nous
sommes peu nombreux. En fait,
jen'en connais pas.

Faites-vous donc tout, tout

>

- .

il

l
s

... différents restaurants du quatre-étoiles neuchatelois.

Gérard Bonvin Un
touche-a-tout et un
«lanceur de projets»
Gérard Bonvin a 47 ans. A I'age
de 20 ans, son certificat fédéral
de capacité (CFC) de frigoriste
en poche, il part vivre aux Etats-
Unis. Il y passera dix-sept ans.
La-bas, il entame une carriere
«al'américaine». Opportuniste
et touche-a-tout, il multiplie les
expériences trés diverses

telles que décorateur, serveur,
manager, «lanceur de projets».
De retour en Suisse, il ouvre des
restaurants qui rencontrent un
franc succes. Il retourne a ses
premiéres amours et s'associe
avec son frere frigoriste afin de
fonder une société d’importa-
tion de matériel chinois. Il colla-
bore aujourd’hui a 'Hétel Beau-
lac de Neuchatel dont il a parti-
cipé a la rénovation. an

Quand étes-vous revenu en
Suisse?

En 1999, apres 17 ans passés
aux Etats Unis, j'ai décidé de
rentrer. J'ai tout d’abord été
quelque temps responsable de
la Brasserie du Beau-Rivage de
Lausanne. Ensuite, j'ai ouvert
successivement deux restau-
rants: le My6 puis le Metsu. Ces
deux établissements, avec une
carte fusion japonaise, ont trés
bien marché.

Photosldd

Vous aviez aussi tenu le Bona-
parte a Lausanne?

Oui, je I'ai repris en 2004 avant
de le revendre un peu plus tard.
Ily a deux ans, je me suis asso-
cié avec mon frére, également
frigoriste. Notre idée est de
mettre sur pieds une société
d’importation de matériel
chinois dans le domaine du
froid. Si cette structure est
encore en gestation, j'ai déja pu
faire bénéficier le Beaulac de
matériel chinois a des prix trés
intéressants.

La production chinoise est-elle
de bonne qualité?

Il est impossible de généraliser.
Pour trouver des fournisseurs,
j'ai visité pres de 300 usines. Le
meilleur cotoie le pire. Mais
lorsque la qualité est bonne, elle
est trés, trés bonne.

Quels sont vos projets? Etes-
vous tenté d’ouvrir a nouveau

seul?

Je fais beaucoup de choses mais
pas tout! EnI'occurrence, j'ai
collaboré avec une architecte et
j'airecu un coup de main pour la
présentation graphique de mon
projet.

Quelle est votre formation de
base?

J'ai toujours baigné dans le
domaine de la restauration. Ma

mere tient la Croix d'Ouchy
depuis plus de trente ans! C'est
gréce a ce background que je
sais non seulement tenir une
cuisine, mais également en
concevoir 'ergonomie de facon
efficiente. Au niveau de ma
formation de base, j'ai balancé
du coté de mon pére, frigoriste.
Au départ, je suis donc frigo-
riste. Mais, dés I'obtention de
mon certificat fédéral de capa-

cité, je suis parti vivre a Los
Angeles. C'est la-bas que j'ai
accumulé beaucoup d'expé-
rience dans des domaines va-
riés. Ce bagage me permet au-
jourd’hui d’assumer les divers
aspects de ma profession.

Que faisiez-vous exactement a
Los Angeles?

J'ai travaillé dans des établisse-
ments prestigieux tels que

I'Orangerie ou I'Ermitage. J'ai
commencé comme serveur et
j'al gravi les échelons. Pour finir
parfois manager. La-bas, le tra-
vail et 'esprit d'initiative sont
tres valorisés. Et moi je travail-
lais déja beaucoup.

Qu’en est-il de votre compé-
tence dans la décoration?

La décoration m'a toujours pas-
sionné. Aux Etats-Unis, j'ai eula

chance de rencontrer de
nombreuses personnalités
assez importantes qui m'ont
ouvert de nombreuses portes.
Ainsi, j'ai eu l'opportunité
d’habiller durant cing ans les
décors du célebre photographe
Herb Ritts (Ndlr: il s’agit d'un
des plus importants de sa géné-
ration). Il s'agit 1a de conditions
idéales pour acquérir d'énormes
connaissances.

votre propre établissement?
Mon avenir immeédiat se situe a
Verbier ou un hétel m'a confié
un mandat similaire a ce que
j'effectue ici. Quant a lancer
quelque chose de nouveau,
franchement, je n’en suis pas
certain. En Suisse, le grand pro-
bléme, c'est souvent les em-
ployés. Il y trop peu de jours o
tout roule, ou tout le monde est
présent dans un esprit positif.

Un projet susceptible de doubler la
capaciteé hoteliere de Champeéry

Unaccord entre un

groupe immobilier

francais et le WWF

pourrait «rapidement» doubler
le potentiel hotelier

dela station

valaisanne de Champéry.

JEAN-JACQUES ETHENOZ

C'est une premiere suisse, du moins de
cette envergure: un promoteur immobilier
et touristique, le groupe frangais Les Mai-
sons de Biarritz, et la section valaisanne du
'WWE sont parvenus a un accord au terme
duquelle promoteur s’est engagé a réaliser
un concept touristique écologique multi-
sites quatre étoiles a Champéry en respec-
tant les drastiques standards énergétiques
posés parle Label Minergie P-Eco.

Un effort conséquent pour le groupe
francais. En effet, la combinaison des
normes Minergie P (consommation) et Mi-
nergie Eco (construction) impose de
grosses contraintes. Et ces dernieres con-
duisent a des surcoits d’environ 15% pour

le premier stade du projet, un hameau de
seize chalets disposant de une a cinq suites
pour 300lits, al’entrée delastation, dontla
miseenserviceest prévue pour’hiver2009.

Uninvestissement d’environ
100 millions de francs

A ce premier volet devrait s’ajouter, tou-
joursselonles mémes normes, laconstruc-
tion de deux hétels, pour 600 lits supplé-
mentaires a proximité du Centre national
deglaceetdelagareterminus ducheminde
fer, égalementstation de départ du téléphé-
rique, acces direct au domaine des Portes-
du-Soleil. Dans son ensemble, le projet des
Maisons de Biarritz devrait cofiter environ

100 millions de francs et générer 130 em-
plois. Et, alors que la station cherchait de-
puis longtemps a dynamiser son secteur
hotelier et lutter contre le phénomene des
dlitsfroids», celapermettrait de doubler son
potentiel hotelier.

Ily a des oppositions, mais
Poptimisme est de mise

On l'imagine cependant bien: cet ac-
cord, dont se targuent trois partenaires
puisqu’au promoteur et a I'association de
défense del'environnement, il faut ajouter
la commune, ne va pas sans quelques in-
connues. Ainsi faudra-t-il que lacommune
rejette une dizaine d’oppositions contre le
premier volet (les chalets); et autant, si
ce n'est plus pour les projets hoteliers du
centredelastation.

Qu'en sera-t-il si ces procédures de-
vaient durer? Du c6té des Maisons de Biar-
ritz, on se garde de commenter. Mais il faut

quand méme relever qu'aux propos opti-
mistes du chef du développement pour
qui la construction des chalets «pourrait
débuter a la prochaine belle saison», font
écho ceux du président du groupe, Michel
Dupey.

11 tempere, précisant que «le multisites
forme un tout», et que la construction ne
débutera qu'une fois un feu vert global
obtenu, tout en ayant bon espoir que les
négociations concernant la vente aux
étrangers se concrétisent rapidement. Une
belle formule pour mettre la balle dans le
camp des politiques.

Pour Georges Mariétan, président de
Champéry, député, secrétaire général de
I'Association intercantonale du Chablais et
redoutablelobbyiste s'il en est, ces derniers
assurent que «les nouvelles sont bonnes».
Le feu vert du canton est attendu pour
février, en attendant les remarques de la
Confédération.
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Unerealite encore peu percue

Les prestataires tou-
ristiques prennent-ils
en compte les famil-
les recomposées?
D’une certaine ma-
niére oui, mais le phé-
nomene n’a pas en-
core fait 'objet de vé-
ritables adaptations.

EMMANUEL MANZI

n mariage sur deux se

traduit par un divorce

en Suisse. De cetteréa-

lité naissent souvent
des unions libres. Avec, de part et
d’autre, les enfants d’'un premier
lit. Or, dans la vie courante, ces per-
sonnes se profilent, se comportent
quasiment comme une famille tra-
ditionnelle. Bénéficient-elles pour
autant des mémes avantages
qu'une famille légalement recon-
nue lorsqu’elles partent en vacan-
cesous'adonnenta desloisirs?

«Mon sentimentestqueles pres-
tataires de service ne mesurent pas
encore vraiment l'importance du
phénomene des familles recompo-
sées», déclare Alexis Tschopp, pro-
fesseur de tourisme réceptif a
I'Ecole suisse de tourisme de Sierre.
«Nombre d’entre eux n'appliquent
pas une tarification préférentielle a
cette récente typologie familiale.»
Alexis Tschopp avance des rai-

sons a cette carence: le manque de
conscience de ce phénomene de
société, 'absence de pression des
principaux intéressés sur les pres-
tataires de service, la difficulté a
justifier une famille recomposée,
pas de livret de famille, attestation
de domicile a prendre sur soi en
déplacement, et la maniere parfois
archaique avec laquelle certains
professionnels du tourisme consi-
derent ces nouvelles cellules fami-
liales.

Ily adifférents types
de «familles»

Le combleatteintson paroxysme
lorsque «des prestataires de service
accordent un rabais familial a une
famille monoparentale pourautant
que I'un des enfants paie le tarif
adulte...» C'estdiresilesdifférentes
formes actuelles de la famille, aux-
quelles on associera encore celles
des homosexuel(le)s, sont peu, ou
pas vraiment intégrées dans le
modedepenséeetdapplicationdu
tourisme!

Les propos du professeur Alexis
Tschopp ne sont pas infondés. Pour

Le familles rec

preuve, le direc-
teur de la Fédéra-

«Les prestataires

est encore pris ti

traditonnel». Ma-
rio Liitolf s'est

tion suisse dutou- de service ne me- d’ailleurs déclaré
risme, Mario Lii- surent pas encore prét a soumettre
tolf, reconnait l'importance du la problématique

«qu'il n'existe pas,
pour l'heure, de
politique offi-
cielle, de regles
ou de conditions
particulieres en faveur des familles
recomposées». Cela tout simple-
ment parce que, dans son esprit, «il
nedevrait pasyavoir deségrégation
vis-a-vis des différents types de
familles actuelles sortant du cadre

Professeu:

phénomeéne.»
Alexis Tschopp

des familles re-
composées  au
cours d'une pro-
chaine confrence
des directeurs des
régions touristiques de Suisse. Afin
d’examiner sil y a lieu d'écha-
fauder pour elles un projet spéci-
fique. On relevera toutefois ce que
la Fédération suisse du toursime a
déja mis quelque chose en place.

ralEsT, Sierre

enc

parles pi

A savoir deux types de promotion
en faveur des familles qui, selon
son directeur, devraient étre appli-
quées aussi aux familles recom
posées: le label «Familles bien
venues», en vigueur dans une tren-
taine de stations qui offrent des
installations et un encadrement
spécifiques pour les enfants etleurs
parents.

Ainsi que le label «Kidshotels»
quiaété accordé a une quarantaine
d’hotels en Suisse et qui propose
desprixpréférentielsetunhéberge-
ment spécialisé aux familles avec
des enfants. 11 est toutefois impor-

tantderappeler que chaque presta-
taire deserviceestlibre de pratiquer
ses propres 1egles et ses propres
tarifs. Il luirevientdonclaliberté de
déterminer les clienteles a privilé-
gier, compte tenu de ce que ces
dernieres peuvent lui rapporter sur
leplan financier.

Une phénoméne qui

se développe
IIn'enrestepasmoinsquelephé-

nomene de la famille recomposée

estcroissant. Manifestement, ilesta

prendre en compte. Et méme si

Suisse Tourisme est axé sur la satis-

=
Chiistof Sonderegger

faction des clients et les besoins du
marché, il ne peutinterférer dansla
tarification des prix des transports,
des hotels et des remontées méca-
niques.

Selon sa porte-parole Edith
Zweifel, Suisse Tourisme encourage
les prestataires de service a consi-
dérer etatraitertoutesles nouvelles
formes de familles sur un méme
pied d’égalité.

De plus amples informations sur les deux labels
«Familles bienvenues» et «Kidshotels» figurent
sur

www.MySwitzerland.com

Les remontées mécaniques tiennent compte du phénomene dans leur tarification

es remontées mécaniques ont, ici et
L la, reconnu le phénomene des

familles recomposées dans leur tari-
fication.

«On n'est pas a la douane, sourit Pierre
Besson, le directeur des remontées mécani-
ques de Villars-Gryon. «I suffit que quatre
personnesachetentsurinternetun forfait de
méme durée pour obtenir un rabais. Sinon,

seuls les enfants bénéficient de conditions

avantageuses.» — «Pour autant que nous
n'ayons pas affaire a des couples d’homo-
sexuels, déclare le directeur du funiculaire
St-Luc-Chandolin, Christian Caloz, nous
associons les familles recomposées a celles
traditionnelles, cela méme si elles nous
posentdesérieux problemes de controle. .. »

Cen'estque depuis cette saison que Télé-
verbier fait bénéficier les familles recompo-
sées de tarifs dégressifs. «Pour autant que ses

membres puissent démontrer qu'ils vivent
sous leméme toit», affirme Julien Moulin, de
lagrande société valaisanne.

«Siles familles ne se forment pas surl'aire
de parking, les familles recomposées ont
droit aux mémes rabais que celles tradition-
nelles. Pour autant qu'elles présentent a la
caisse une attestation d'un mémedomicile»,
explique Arthur Clivaz, directeur commer-
cial de CMA, la société des remontées méca-

niques de Crans-Montana Aminona. Alexis
Tschopp, professeur a I'Ecole suisse de tou-
risme de Sierre, témoigne pour sa part qu'en
France, a La Clusaz, une station de Haute-
Savoie, iln'apubénéficierd'unrabaisavecsa
femme et son enfant car le tarif préférentiel
familial sur I'abonnement hebdomadaire
n'est accordé qu'a partir du quatrieme en-
fant...» La Suisse n'est donc pas autant a la
traine! em

Gastronomie: Lausanne metle cap sur Pékin

La «capitale olympique»
met le cap sur Pékin, o1 se
dérouleront les JO d’été.
Avec un double événement:
un festival de gastronomie
chinoise a Dorigny et la
réouverture du Musée
olympique a Ouchy.

PIERRE THOMAS

Sur le campus de 1'Université de
Lausanne, a Dorigny, cela fait vingt
ansquelecuisinierNinoCananiello
organise un «Festival de gastrono-
mie chinoise». Son premier répon-
dant fut Li Gang, aujourd’hui chef
titulaire de I'Ecole de gestion hote-
liere de Pékin. Un homme trés mé-
diatisé, qui fait la une des maga-
zines chez lui et revient pour la

Les chefs (deg.adr.

sixieme fois a Lausanne. Accessible
au public, le festival se tient du 29
janvier au 16 février. Le moment
n'est pas choisi par hasard: il enca-
dreleNouvel Anchinois. Le 6février
—a17h, heure suisse et minuita Pé-

Pierre Thomas

lang Yuezki, Li Gang, Zhang Bao et Zhang Yujie.

kin -, on passera de I'année du co-
chon a celle du rat, selon le calen-
drierlunaire.

Durant trois semaines, du mardi
au samedi, un menu, a chaque fois
différent, est servi le soir a Dorigny.

Audébut, cefestival drainaitjusqu’a
neuf cents Romands alléchés parla
découverte.

«O0n gravite autour de
six cents couverts.»

«Loffre s’étant élargie», explique
le patron des restaurants de 'UNIL
(ala téte d’une équipe de cent per-
sonnes, qui sert 3000 repas par
jour),ongraviteautourdessixcents
couverts. Les gens s'imaginent que
lavraiecuisine chinoiseestcelledes
restaurants d'ici qui se prétendent
tels, mais qui, trop souvent, ont
adapté leurs recettes aux gotts de
Hong-Kong, puis aux nétres..
Mais Nino Cananiello, quis’est ren-
duaPékin parlepassé, comptebien
sur la réputation a la fois de la cui-
sine pékinoise etlerenom des chefs
invités pour faire le plein... Car Li
Gangafaitvenirtrois de ses anciens
éleves, Zhang Bao, Wang Yuezki et

».

ZhangVYujie. Sile chefappréterano-
tamment des pates fraiches — qui
sont filées et non coupées au cou-
teau: les maitres queux chinois ont
amené avec eux cing kilos de farine
riche en amidon, en plus d’épices
introuvables sous nos latitudes —, et
ses propres recettes, comme la
«chairde crevettes cristalline» oules
exquises «boulettes de poisson».
Riz, pates et soupes se retrouvent a
la fin du repas, ol ils sont appelés
«pour caler I'estomac» en chinois,
témoigne Gérald Béroud, spécia-
liste des affaires avec la Chine, a la
téte de SinOptic.

Des raviolis
au Musée olympique

Gérald Béroud soutient le festi-
val, comme I'Association Vaud-
Shaanxi, qui promeut les échanges
culturels, scientifiques, industriels
et économiques. Aussi virtuose

soit-elle, la cuisine chinoise, certes,
n'est pas une discipline olympique.
1l n’'empéche, elle est un étendard
de la République populaire de
Chine.

Et le Musée olympique, pour sa
réouverture apres rénovation, no-
tamment de son restaurant, a mis
au programme trois ateliers de fa-
brication de raviolis chinois, avec
deux des émules de Li Gang, les 8,9
et 10 février, et dégustations publi-
ques du 6 au 13 février. Durant les
Jeux olympiques de Pékin, du 8 au
24 aott, deux chefs — aux noms pas
encore connus — viendront faire la
cuisine tousles jours au Restaurant
duMusée olympique. Car c’estbien
connu, I'amitié entre les peuples,
fussent-ils sportifs, passe parI'esto-
mac!

Menus du Festival de gastronomie chinoise sur
'www.sinoptic.ch. Réservations: 021692 26 88
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Verbier tes

La station valaisanne
de Verbier a organisé
le week-end dernier
une épreuve de
démonstration de
polo sur neige. Une
rencontre annuelle
pourrait voir le jour.

MIROSLAW HALABA

e 1n'était pas Saint-Mo-

ritz avec ses vingt-deux

mille spectateurs re-

censé ce week-end lors

de la 24e édition de la Cartier Polo

‘World Cup on Snow, mais ¢'étaitun
bon début tout deméme.

Devendredi adimanche, le Polo

Club de Veytay (VD), avec la colla-

boration de Verbier Tourisme et le

parrainage dela Banque Julius Br,

a organisé sur les courts de tennis

ducentresportifdeVerbieruntour-

noi de démonstration de polo sur

neige. Deux équipes, de deux jou-

Une discipline spectaculaire.

eurs chacune, ont pris part a cette
«Verbier Polo Cup 08»: I'équipe
suisse Julius Bér et]'équipe argen-
tine Los Indios. Trois matches
étaient agendés.

«Comme nous n'avons pas
d’étendues aussi grandes qu'a
Saint-Moritz, les organisateurs de
I'épreuve ont choisi la version en
aréne, plus nerveuse et plus spec-
taculaire que la version classique»,
a indiqué Pierre-Déleze, directeur
adjoint de Verbier Tourisme. Cette
version, intitulée «polo arena», né-
cessite de la part des joueurs une
«maitrise totale de I'équitation».
Elle constitue un complément au
polo sur gazon. Elle oppose deux
joueurs contre deux joueurs.

Pres d'un millier de personnes
ont ainsi assisté aux trois matches
testde cetteépreuve. Pourles orga-

«Le polo surneige
constituerait un
complément aux
activités éques-
tres de Verbier.»

Pierre-Yves Déléze
Directeur adjoint de Verbier Tourisme:

nisateurs, ce constat est «réjouis-
sant». Ce test débouchera-t-il sur
T'organisation d’une épreuve an-
nuelle? Les organisateurs ne I'ex-
cluent pas. Verbier pourrait ainsi
étrele théatre d'un «véritable tour-
noi avec quatre ou six équipes»,
ont-ilsdéclaré.

Propriétaire du Domaine de
Veytay et directeur technique de
I'épreuve de Verbier, Yves Lugin-
biihl a cependant relevé quelques
améliorations qui devraient étre
apportées au préalable. Ainsi, la
surface
deneigedevraitétrepluscompacte
pourquelejeusoitplus rapide. Des
animations devraient étre organi-

«Communiquer 1'excellence est
considéré aujourd hui comme
ennuyeux. C'est jeter de I'argent
parlafenétre.»

Simon Anholt Spécialiste des questions d'image

Photos Elsa Rochaix

Compte tenu de lasurface disponible, Cest la formule du polo en aréne qui a été choisie.

sées pour animer le site entre les
phases de jeu. Lintérét pour cette
discipline étant la, Yves Luginbiihl
est aussi d’avis que les infrastruc-
tures d’accueil devraient étre redi-
mensionnées pour accueillir un
public plus nombreux.

Le développement du polo sur
neige serait profitable pour la sta-
tion de Verbier. Sur le plan de
I'imageetdel’animation.«Ceserait
aussi un complément aux activités
équestresquise développentaVer-
bier», note Pierre-Yves Déleze, rap-
pelant que la station organise de-
puis une quinzaine d’années un
grand concours hippique. «Len-
droit o1 s’est déroulé le polo pour-
rait aussi étre utilisé parles Ecuries
de Verbier pour la pratique du ski-
joéring, une activité qu’elles aime-
raient développer», ajoute-t-il.

Mike Hornung (& dr.), président du comité d’organisation, et son épouse,
Anouk Hornung, entourent Yves Luginbiihl, responsable technique.

Une soirée hoteliere

Deg. adr.: Tony Mittermair (Hotel Victoria), Bernard Tschopp (président
des hételiers de Montreux-Vevey ) et Frangois Commend (Riviera Lodge)

PhotosJean Jacgues Ethenoz

Membresetpartenairesdumonde
touristique, plusd'une centainede
personnes se sont retrouvées mar-
di soir dans la salle des fétes de
I'Hotel des Trois-Couronnes, a Ve-
vey, pourlatraditionnellesoiréede
la Société des hoteliers Montreux-
Vevey. Orchestrée par Charlotte
Renaud et Jean-Marc Boutilly, les
maitres deslieux, lasoiréeapermis
aBernard Tschopp, présidentdela
société, dereleverles excellentsré-
sultats enregistrés par la branche
en 2007 et les non moins excellen-
tes perspectives pour 2008. A
I'heure oli, malheureusement, de
petits établissements disparais-
sent, le présidents’est pluarelever
T'ouverture prochaine, a Mon-
treux, d'un trois-étoiles, sur le
theme delamusique. jje

Charlotte Renaud et Jean-Marc
Boutilly (Hotel des Trois Couronnes).  (Villede Montreux) et Rémy Crégut (Montreux Music & Convention Center).

Deg.adr. Harry John (MVT), Estelle Mayer (Hotel Tralala), Pierre Salvi

Le Grand Hotel Kempinski Geneva
compléte son offre de restauration

Apres le «FloorTwo» et son con-
cept conciliant un restaurant, un
bar et un lounge, le Grand Hotel
Kempinski Geneva compléte son
offre gastronomique.

Le dernier-né se nomme «Le
Grill, un restaurant de quatre-
vingts couverts dont la vocation
est de proposer une cuisine sim-
ple dans un espace entierement
non-fumeurs. Il a été congu par
l'architecte d'intérieur Tarek He-
gazy, de la société A. B. Living De-
sign. Alexandra Rys, chargée de la
communication, précise que le
créneau existe et que «le choix
d’un grill résulte d'une étude de
marché».

En semaine, le menu de trois
plats cotitera 68 francs, tandis que
laformule un plat etun dessertre-
viendra a48 francs. Pour ce prix, le
client bénéficiera non seulement

Frédéric Médigue, conseiller culinaire (a dr) en compagnie
des deux chefs, Rodolphe Collet (2 g.) et Olivier Villette

Photos Alexandre Nicoulin

Un produit maison.

d'une vue imprenable sur les cui-
siniers s'affairant au grilletalaro-
tissoire, mais aussidelaRade et du
Mont-Blanc, mais parbeautemps
seulement. La carte est signée par
les chefs Olivier Villette et Ro-
dolphe Collet. Le restaurantaaus-
sibénéficié dusavoir-faire de Fré-
déric Médigue, conseiller culi-
naire delachaine Kempinski. an

t]
D’une langue
= 2
a Pautre

La proximité de la
nature, un atout
des villes suisses

La proximité delanature etl’atmo-
sphere particuliere sont les atouts
des villes suisses. C'est le résultat
d’une enquéte en ligne réalisée en
Suisseetal'étranger par Suisse Tou-
risme et qui a cherché a définir le
profil des vingt-six villes membres
del'association Swiss Cities, cecien
comparaison avec douze villes
étrangeres. Quatre mille touristes
ont pris part a cette enquéte. Il est
apparu que les villes helvétiques
avaient l'avantage d'étre situées
pres d’un lac ou le long d'un cours
d’eau. Par rapport aux villes étran-
geres, lescitéssuisses se distinguent
aussiparleur diversité. mh
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Benno Nager, le
coordinateur des
plans d’Andermatt

Originaire d’Andermatt, Benno
Nager, cinquante-deux ans, est
I’homme tout trouvé pour coor-
donner la réalisation du complexe
touristique que I'Egyptien Samih
Sawiris veut créer dans son village.
Entré en fonction le ler septembre,
Benno Nager explique, dans une
interview accordée a notre hebdo-
madaire, qu'ilad®, dans un premier
temps, aménager son bureau et en-
gager du personnel. Il doit mainte-
nants'atteler ad’autres taches. Pour
que le site d’Andermatt devienne
véritablement attrayant pour ses
hotes, il convient, entre autres, de
remettre les pistes de ski au gott
du jour et de prolonger la ligne de
chemin de fer. mh
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Le casino,
son ambiance,
ses acteurs

AlainD. Boillat

La partie alémanique de notre heb-
domadaire a consacré cette se-
maine un dossier au casino, a ses
diverses facettes et a ses divers ac-
teurs. On y a apprend que les casi-
nos jouent un role non négligeable
dans!’économie de notre pays. Ain-
si,une étude dubureau BHP Hanser
et partner montre que ce secteur
d'activité a dégagé en 2005 un chif-
fre d'affaires direct et indirect es-
timé a 1,27 milliard de francs. Ony
apprend aussi que I'exploitation
des bars et des restaurants des casi-
nosestdifficilearentabiliser. mh
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En bref

Claude Buchs
quitte son poste
de président

Lhotelier de Saint-Luc (VS), Claude
Buchs, a annoncé, lors de I'assem-
blée générale de Sierre-Anniviers
Tourisme quis’est tenue lundi, qu'il
avaitdécidé dequitterlaprésidence
de cette association ol il avait été
nommeé jusqu’en fin 2009, a révélé
mercredi le quotidien «Le Nouvel-
liste». Claude Buchs a expliqué no-
tamment que sa charge «devenait
trop pesante» et qu'il en avait assez
desefaire critiquer. mh



	

