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Firmenevents in Augusta Raurica:

heute und morgen

Alex R. Furger (mit Beitragen von Dani Suter)

Zusammenfassung

Nicht nur Schulen bekunden Miihe mit dem beschrinkten Workshop-
Angebot in Augusta Raurica, sondern sogar Firmen. Fiir diese Klientel
wire Augusta Raurica ein lohnendes und originelles Ziel, vor allem wenn
wir massgeschneiderte Packages anbieten konnten. Dazu braucht es
einerseits Angebote von kulturgeschichtlicher Vermittlung (Rundgang,
Fiihrung, Workshops usw.) und von Caterern (Apéros, «rémische» Es-
sen usw.). Andererseits braucht es fiir Firmenbesuche eine wetter- und
saisonunabhdngige Infrastruktur in der Art eines Kongresszentrums.
Das Verkehrshaus in Luzern beweist mit seinem 2008 erdffneten Con-
ference Center, dass ein Museum von einem guten Platzangebot ausser-
halb seiner Ausstellungsrdume nur profitieren kann. Auch in Augusta
Raurica wiirden sich Investitionen in die Infrastruktur so zumindest
zeitweise amortisieren lassen.
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Dieser Bericht zeigt auf, dass Augusta Raurica als archdologische
Stitte der Romerzeit ein gewaltiges Potenzial an massgeschneiderten,
aus dem historischen Ort hergeleiteten Themen und Angeboten fiir Grup-
penbesuche und Firmenausfliige hat. Eine Verbesserung der Infrastruk-
tur wiirde grosse Synergien frei machen - nicht nur Firmenangebote
kdnnten attraktiver und Auftrige an das regionale Gewerbe zahlreicher
werden, sondern auch die sehr beschrinkte Platzsituation fiir Schul-
Workshops und Angebote unabhdngig von Wetter und Jahreszeit wiir-
den verbessert.
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Einleitung

In den letzten Jahren haben sich die drei Besuchergruppen
«Schulen», «Familien mit Kindern» und «Empty nesters»
(Erwachsene mit viel Zeit und Interessen) als Hauptzielrich-
tung unserer Vermittlungs- und Géstebetreuungsbemiihun-
gen herauskristallisiert. Die Angebote fiir diese drei Gruppen
sind massgeschneidert, beliebt und werden stindig erneu-
ert. Flr eine optimale Kundenanbindung und -betreuung
sorgt der von uns vor einigen Jahren aufgebaute Gdsteser-
vice (Abb. 1)7; die iber 400 Mal im Jahr gewtiinschten Grup-
pen-Fuhrungen durch Augusta Raurica fithren die von uns
permanent weitergebildeten Guides von Basel Tourismus
in vorbildlicher Weise durch.

Abb. 1: Der Gdisteservice («incoming service») ist die Anlaufstelle an der Mu-

seumskasse, tiber E-Mail und per Telefon fiir alle Kundinnen und Kunden von
Augusta Raurica und deren Anliegen («One-Stop-Shop» ).
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Immer wieder erhalten wir aber auch Anfragen von Fir-
men flr einen Besuch in Augusta Raurica mit mittleren bis
grossen Gruppen. Das konnen Betriebsausfliige, Exkursionen
mit guten Kunden, Eventveranstaltungen, exklusive VIP-
Anlésse und vieles mehr sein. Fiir solche Géste und ihre
ganz besonderen, individuellen Bediirfnisse haben wir zwar
viel zu bieten, aber keinerlei Infrastrukturen. Dieser Beitrag
soll die spannenden Moglichkeiten in Wort und Bild auf-
zeigen, die Augusta Raurica als Ort fiir Firmenevents attraktiv
und einzigartig machen. Ich mochte aber auch darlegen,
wo unsere infrastrukturellen Schwachen sind, die es aufzu-
heben gilt, wenn in Zukunft dieses Geschaftssegment aus-
gebaut und haufiger genutzt wird als heute. Nur so ldsst sich
das volkswirtschaftliche Potenzial von Augusta Raurica zu-
gunsten der Zulieferer, KMUs, Caterer usw. in unserer Re-
gion ausbauen.

Firmenbesuche
in Auqusta Raurl_ca blsher:. )
viele Absagen, viel Improvisation

Unter den erwdhnten Firmen-Anfragen war zum Beispiel
auch der Breitling-Uhrenkonzern?, der an der «Basel World
2008» das romische Theater als eindriickliche VIP-Lounge
vor den Toren Basels mieten wollte. Wegen fehlender Schlecht-
wettervariante und fehlender Regelung in einem Nutzungs-
konzept® wurde nichts aus dieser Idee. Immer wieder miis-
sen so Anfragen abschlidgig beantwortet werden, sei es weil
wir keine gedeckten Rdume als Schlechtwettervarianten an-
bieten konnen, iiber keine Sitzungszimmer und Vortrags-
rdume verfiigen oder weil nirgends ein Raum oder gedeckter
Platz fiir eine stimmungsvolle Bewirtung von Firmengésten
vorhanden ist.

«Rahmenprogramme» fiir solche Anldsse wiaren unzih-
lige da, wie die folgenden Seiten zeigen, doch es fehlt an

1 Siehe aktuell A. R. Furger u. a., Augusta Raurica. Jahresbericht 2008.
Jahresber. Augst u. Kaiseraugst 30, 2009, 5-80 bes. Abb. 8-12 (Public
Relations), Abb. 17 (Gésteservice), Abb. 18-42 (Events und Romer-
fest) und Abb. 43-47 (Bildung & Vermittlung) (in diesem Band).

2 Unsere Kopie einer rémischen Sonnenuhr hétte in diesem Rahmen
natiirlich einbezogen werden sollen (siehe A. R. Furger, Hauptab-
teilung Augusta Raurica und Rémermuseum Augst. Jahresberichte
1987. Jahresber. Augst u. Kaiseraugst 9, 1988, 5-12 bes. 5 Anm. 1
Abb. 1).

3 Eineverbindliche Nutzungsvereinbarung, welche Bewilligungspra-
xis, Lokalitdten, Koordination mit der Gemeinde Augst und Miet-
gebtihren regelt, ist inzwischen zwischen der Bildungs-, Kultur-und
Sportdirektion des Kantons Basel-Landschaft, der Gemeinde Augst
und Augusta Raurica als Entwurf ausgearbeitet worden. Eine Ver-
abschiedung steht zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses noch
aus.



Rdumen in Augusta Raurica, die bei jeder Witterung und
auch im Winter genutzt werden konnen4.

Einige Firmen und Veranstalter sind von Augusta Rau-
rica so angetan, dass sie sich nicht von diesen Méangeln ab-
schrecken liessen. Wiederholt wurde in schicke Provisorien
investiert, um tempordr mitten im Augusta-Raurica-Geldn-
de Raum zu schaffen fiir Firmenevents (Abb. 57), grosse his-
torische Jubilden und Fachtagungen (Abb. 55).

Investiert man nicht in eine wetterunabhédngige Infra-
struktur, so kann das passieren, was am 02.07.2007 im r6-
mischen Theater von Augusta Raurica abgegangen ist: Uber
zwanzig Regierungsrite aus der Nordwestschweiz, 83 Land-
ratinnen und Landrdte aus dem Baselbiet, mehrere Dut-
zend Musiker und Hunderte von Gésten aus Politik, Wirt-
schaft und Bevolkerung feierten die Wiedereréffnung des
sanierten romischen Theaters und zelebrierten gleichzeitig
eine Parlamentsdebatte: open-air natiirlich und am origina-
len Schauplatz, auf dessen Herrichtung alle so stolz waren.
Insgesamt 1100 Géste sassen buchstédblich im stromenden
Regen - wihrend zweier vollen Stunden! Das Unabwend-
bare hatte wenigstens eine positive Seite: Die ganze Festge-
meinde nahm’s mit Galgenhumor (Abb. 2).

Firmenevents aus touristischer
Sicht

Dani Suter

Die Region Basel als eine der wirtschaftlich starksten der
Schweiz generiert durch die Messen und die hier anséssigen
Unternehmen eine grosse Nachfrage nach Geschaftsausflii-
gen, Empfingen, Incentives, Tagungen und Seminaren. Entspre-
chend ist dieses Geschiftsfeld auch fiir die beiden Tourismus-
organisationen Basel Tourismus> und Baselland Tourismusé

4 Dasselbe Manko betrifft auch die grosse Nachfrage nach Workshops
fiir Schulen, die wir mangels geeigneter Rdume ebenfalls nicht be-
friedigen konnen. Es ist durchaus denkbar, dass kiinftig geschaf-
fene Rdume beide Funktionen erfiillen konnen (Schulen und pri-
vate Besuchergruppen).

5 www.basel.com.
www.baselland-tourismus.ch.

Abb. 2: Voll verregnet: Die dffentliche Feier zur Wiedererdffnung des romischen Theaters musste natiirlich open-air in diesem grossten Monument von Augusta
Raurica stattfinden. Allen Hoffaungen zum Trotz regnete es in Stromen, aber alle nahmen ’s mit Galgenhumor. Im Vordergrund: der stellvertretende Landschreiber
N ! C

und der komplette Regierungsrat des Kantons Basel-Landschaft.
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von hoher Bedeutung. Die Vermarktungsaktivitdten sind hier
unter dem Begriff MICE” angesiedelt.

Basel Tourismus verfiigt iiber ein eigenes Team, welches
ftir die Organisation und Durchfithrung von Anldssen, Kon-
gressen und Events zur Verfiigung steht. Baselland Tourismus
mochte mit seiner neuen Seminarbroschiire die Moglich-
keiten in Baselland besser vermarkten. Als Kooperations-
partner von «Erlebnis Schweiz» (siehe Kasten)8 bietet die
Autobus AG? verschiedene Angebote fiir Tagesausfliige von
Gruppen in die Region an.

Neben Unterkiinften und bestens ausgestatteten Semi-
narrdumen sind aber auch die Rahmenprogramme ein wich-
tiger Faktor fiir die Wahl eines Tagungsortes. Folgende An-
spriiche sind dabei zu verzeichnen:

* Rahmenprogramme fiir Seminarteilnehmer/-innen

*  Teamentwicklungskurse

*  Programme fiir Partner von Seminarteilnehmenden

*  Mitarbeiteranldsse

e Kundenevents.

Augusta Raurica mit seinen Vermittlungsangeboten (Abb.
3-30) hatte fiir Ausfliige und Rahmenprogramme grund-
sdtzlich ein vielseitiges und attraktives Angebot. Wichtig
sind jedoch die Voraussetzungen (z. B. Infrastrukturen), die
Kenntnis der Eigenheiten des Marktes und buchbare Ange-
bote, die jeweils in die spezifischen Packages integriert wer-
den kénnen.

7 MICE ist eine Abkiirzung, mit der jener Teil des Geschiftstouris-
mus bezeichnet wird, der die Organisation und Durchfithrung von
Tagungen (meetings), von Unternehmen veranstalteter Anreiz- und
Belohnungsreisen (incentives), Kongressen (conventions) und dhn-
lichen Veranstaltungen (events) umfasst. Ein anderer Begriff dafiir
ist Tagungswirtschaft oder Tagungsindustrie (meetings industry). -
Zur MICE-Industrie gehtren Kongresszentren, Messehallen, Ver-
anstaltungshallen, historische Bauten mit Tagungsinfrastruktur,
Hotels des oberen Segments, die auf Tagungen eingestellt sind, de-
ren Zulieferer (Cateringunternehmen, Dolmetscher, Raumdekora-
teure, Mobelvermieter, Mietwagen- und Busunternehmen usw.),
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Romerbrot, Salz und schwarzes Gold

«Erleben Sie, von wo aus unser Land mit dem weissen Gold
- dem Salz - und dem Schwarzen Gold - dem Erd6l - ver-
sorgt wird. Ein lehrreicher und unterhaltsamer Ausflug in die
Rémerzeit, nach Augusta Raurica, bildet den Abschluss die-
ser Reise»10.

Sie besuchen die Vereinigten Rheinsalinen von Schweizer-
halle in Pratteln und erfahren, wie das lebenswichtige Salz
aus 400 m Tiefe bis zu unseren Tellern gelangt und wo es
in der Lagerhalle als Streusalz auf den kommenden Winter
wartet. Auf der Schifffahrt auf dem Rhein von Basel bis
Rheinfelden fahren Sie entlang der Hafen von Birsfelden
und Muttenz, von wo aus ein Drittel der schweizerischen
Mineraldlversorgung erfolgt. Einen Hohepunkt bilden die
beiden Schleusen-Passagen. Das Mittagessen wird an Bord
des Schiffes serviert. In Augusta Raurica machen Sie einen
Sprung in die Romerzeit. Sie haben die Wahl zwischen
«rémisch Brot backen», einer Fiihrung zu den wichtigsten
Sehenswdirdigkeiten oder einem gemeinsamen Workshop
(ber die antike Topferei.

10

einschlagig tétige Reisebiiros (PCOs = Professional Congress Orga-
nizers) sowie deren Kunden: internationale oder nationale Orga-
nisationen, Amtsstellen, Unternehmen und Verbdnde, die regelmas-
sig Tagungen veranstalten, Unternehmen, die ihren Mitarbeitern
oder Geschiftspartnern Incentives anbieten, Messeveranstalter usw.
(Quelle: Wikipedia).
www.erlebnis-schweiz.com.
www.aagl.ch.
http://www.erlebnis-schweiz.com/angebot/erlebnis_schweiz/ro-
emerbrot_salz_und_schwarzes_gold (16.05.2009).




Unsere USP: die romische Stadt
Augusta Raurica kennenlernen

Interessante Fiihrungen durch Museum und Romerhaus

Was Augusta Raurica speziell und unverwechselbar macht,
ist die antike Stadt mit ihren rémischen Monumenten und
Sehenswiirdigkeiten. Das «Original» - das Echte - macht
den Ort einzigartig (USP = unique selling proposition).

Und hier liegt unser Kerngeschift: die Erforschung und
Vermittlung der Stadt. Eine Gruppe von tiber 20 kompetenten
Guides steht fiir Gruppen bereit. Die Damen und Herren sind
Profis von Basel Tourismus, die unsere Fachleute extra fiir
Augusta Raurica ausgebildet haben und jahrlich weiterbilden.

Museum Augusta Raurica

Die Schétze in unserem Museum sind vorerst - bis ein neu-
es, grosseres Haus bereitsteht - leider nur zu einem kleinen
Teil zu bewundern. Anderthalb Millionen Fundobjekte
schlummern in unseren Archiven! Was aber zu sehen ist, ist
vom Feinsten. Allen Exponaten voran ist nattrlich der be-

rithmte Silberschatz zu nennen, der grosste seiner Art im

ganzen romischen Reich. Daneben sind stets einige High-
lights aus unserer Sammlung und eine bis zwei kleine the-
matische Sonderschauen zu sehen.

In unserem Museums-Shop finden Sie ein kleines Ange-
bot von originalgetreuen, kunsthandwerklich hervorragend
gearbeiteten Replikaten, Schmuck aus Gold und Silber, 0Ol
lampchen, feinste Glasgefdsse, Miinzen und mehr. Nattir-
lich fithren wir auch ein kleines Buchsortiment und unsere
eigenen hundert Titel iiber Augusta Raurica und die r6-
mische Kulturgeschichte.

Rémerhaus
Bunt ausgemalt und neu mobliert stehen die Tore des Ro-
merhauses fiir Events und bestellte Gruppenfithrungen of-
fen (s. auch unten mit Abb. 39 und 40). Wir laden Sie ein,
die besondere Atmosphére unseres Wohn- und Handwer-
kerhauses zu geniessen. Lassen Sie sich von der Raumgestal-
tung tiberraschen und erleben Sie, wie die Menschen in Au-
gusta Raurica zur Romerzeit gewohnt und gearbeitet haben.
Das vor iiber 50 Jahren erdffnete Romerhaus war einst
Vorbild fiir romische Hausrekonstruktionen in ganz Euro-
pa. Die typischen Rdume sind mit Originalfunden und ge-
treuen Nachbildungen ausgestattet.

Abb. 3: Hauptanziehungspunkt des Museums Augusta Raurica ist der Silber-
schatz aus der Mitte des 4. Jahrhunderts n. Chr. Alle 270 Objekte sind dauernd
ausgestellt.

Abb. 5: Das 1955 eriffnete «Romerhaus» wird gerne als Schatzkdstchen von

Augusta Raurica bezeichnet. Es ist ein originalgetreu nachgebautes Wohn-

und Gewerbehaus.

ADbb. 4: Das Publikum im Museum Augusta Raurica ist international - Fiih-

1 konnen in allen gingigen Weltsprachen gebucht werden.

Abb. 6: Romischer Alltag kann im Augster Romerhaus hautnah nachvollzogen

werden. Rechts im Bild ein romischer Schmied am Amboss.
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Draussen unterwegs: Fuhrungen durch das Gelande von
Augusta Raurica

Flhrungen in Augusta Raurica kdnnen Uber Basel Tourismus

oder direkt Giber Augusta Raurica gebucht werden. Diese

werden yon den Guides von Basel Tourismus durchgefiihrt
und sind in mehreren Sprachen maéglich.

Unsere Guides werden von den Archéologie- und
Touristik-Fachleuten yon Augusta Raurica regelmassig
weitergebiidet. Sie Sind aufdem neusten Stand unserer Entdeckungen

und Angebote.

Nebst Museum und Rémerhaus wird bei einer standardiunrung

das Archaologische Zentrum gezeigt. Dazu gehsren

- je nach zur Verfiigung stehender Zeit - das Theater,
die Tempelanlage auf Schénbihl und das Forum mit der
imposanten Curia (Rathaus). Das dauert in der Regel etwa
eine Stunde.

Abb. 7: Bei schonem Wetter kann ein gefiihrter Rundgang durch Teilevon
Augusta Raurica ein spannendes Intermezzo zwischen romischem Apéro und
Firmenevent sein.

*w

m

Abb. 8: Pause beim Firmenausflug mit der Belegschaft? Bei Fihrungen ist das
rémische Theater ein «must».
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Rings um das Arch&ologische Zentrum von Augusta Ravrica

gibt es noch ein Dutzend weitere sehenswerte
moumente. AlS Ergénzung oder als besondere Extra-Fiihrung
empfehlen wir fir den Kundenevent, den Firmenausflug
oder die Incentive-Veranstaltung bei schonem Wetter zum

Beispiel:

+  einen Spaziergang in das lauschige Amphitheater (mit
grossem Picknickplatz; hier fanden schon gediegene
VIP-Empfinge statt [Abb. 57]),

- einen Besuch des reizvollen Tierparks mit alten Haus-
tierrassen, wie sie die Romerwahrscheinlich schon kannten,

- oder einen Gang nach Kaiseraugst ins «Castrum Raura-

cense», das spatrémische Kastell mit seiner imposanten
«Heidenmauer» (mehrere gute Restaurants im Ort).

(Schlechwettervarianten s. néchste Seite)

o Im $

m*&

MHBHBoniinBm

Abb. 9: AufBestellung kénnen auch Spezialfiihrungen mit Archologen/-innen
arrangiert werden, wie hier zyr antiken Balitechnik gufden Fundamenten
des Theaters.

Abb. 10: Szenische oder animierte Fiihrungen sind unterhaltsame ceschicnisrundgange
mit «Rémerinnen» und «Rémern».



































































































