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une annee settlement. Leur retraite a eu line repercussion sur la situation financiere
de l'Office, ses ressources annuelles ayant fleelii de Fr. 70.000. — Nous voulons croire
que cette diminution n'est que passagere et que de nouveaux membres et subvention-
nants, apres avoir constate les services rendus par l'Association nationale pour le

developpement du tourisme, viendront grossir ses rangs. Des demarches seront faites
en 1920 dans ce but. Les membres actuels, dont les engagements cessent en 1920,
seront aussi invites ä renouveler ou ä augmenter leur cotisation annuelle.

E. Office du tourisme.
1. Organisation.

Selon l'article 17 des Statuts de l'Association nationale pour le developpement
du tourisme, article qui a ete revise en 1919, l'Association entretient, sous la denomination

d'Office suisse du tourisme, une institution permanente ä Zurich, avec suc-
cursale a Lausanne. A sa tete est place un directeur, auquel sont adjoints les chefs
de division necessaires, dont un porte le titre de vice-directeur.

Un reglement de service repartit les affaires entre le directeur et les chefs de

division, il fixe leurs attributions et leurs competences respectives, ainsi que les droits
et les obligations de tous les fonctionnaires et employes de l'Office. Un second reglement

de service determine les attributions et les competences du chef de la succursale
de Lausanne, dont le personnel est soumis aux memes dispositions que celui du siege
principal.

2. Fonctionnaires et employes.
En 1919, l'etat du personnel de l'Office a ete le suivant:

M. A. Junod, directeur.
M. B. Quattrini, chef de la division du trafic (depuis le 1« mars).
M. H. Hartmann, chef de la division de propagande et publicite (jusqu'au 30 septembre).
M. Dr. 0. Töndiuy, chef de la division de l'economie publique et de la statistique.
M. M. Jaton, secretaire de la Direction.

Le personnel comprend en outre quatre steuo-dactylographes et un commission-
naire charge des emballages et expeditions.

Mr. Hartmann, demissionnaire, a abandonne ses fonctions le 30 septembre. II n'a
pas ete remplace, les travaux de sa division ayant ete assumes par le directeur, le
chef de la division du trafic et le secretaire de la direction.

Mr. Junod, directeur, avait. obtenu en octobre 1918, ä la demande du Conseil
federal, un conge d'une annee, afin de se rendre en Russie en qualite de ministre
resident de Suisse. Ensuite des evenements, son retour a eu lieu en mars 1919 dejä.
Depuis cette epoque, bien que demeure au service de la Confederation jusqu'ä la fin
du mois de juillet, il a participe activement aux travaux de l'Office. Oblige d'accepter
une deuxieme mission officielle d'ordre diplomatique et economique aupres des

Gouvernements de Pologne et de Tchecoslovaquie, Mr. Junod a de nouveau interrompu
ses fonctions pendant les mois d'octobre et de novembre. En son absence, la
surveillance des travaux a ete exercee par Mr. le Dr. Holzach, de Bale, president du
Comite de direction.

3. Locaux.

L'Office suisse du tourisme occupe ä Zurich le premier etage, soit dix pieces,
de l'immeuble «Verkehrshof», Löwenstrasse 55. II a en outre loue plusieurs locaux
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d'tine inaison attenante, dans la cour du meine imineuble, afin d'y loger ses archives
du tourisme et le nombreux materiel de publicite mis a sa disjiosition par les societes
suisses de developpement, pour etre expedie ä l'etranger.

La succursale de l'Office, k Lausanne, se trouve des le L'r janvier 1920, dans les

locaux occupes precedemment par les bureaux de l'Association «Pro Sempione».

4. Activite de l'Office suisse du tourisme.

a. Generality.
L'exercice 1919 a encore ete, dans une certaine mesure, une periode d'organisatioii

interne, de reclierches, de tatonnements et d'etudes, plutöt que de realisations, cela

d'autant plus que l'importante division du trafic n'a ete pourvue d'un chef que le

lor mars 1919. II a d'abord fallu nouer en Suisse des relations avec les autorites, les

entreprises de transport et les nombreuses associations interessees an developpement
du tourisme et des sports. A l'etranger, l'Office a cherche l'appui et la collaboration
des representants diplomatiques et consulaires, ainsi (jue des societes suisses.

Le travail interne s'est surtout traduit par l'organisation d'archives du tourisme
et du trafic, d'une bibliotheque adequate, de collections de photographies, de dia-
positifs pour projections, de gravures et de tableaux. La reception, le classement et
la propagation du materiel de publicite ont aussi exige beaucoup de temps.

A l'origine, et pour des causes multiples, les travaux de l'Office ont peche par
manque d'unite, chaque division exercant son activite dans le domaine qui lui etait
trace par le programme d'action.

II n'en est plus ainsi depuis le commencement d'avril 1919, epoque k laquelle
ont ete inaugurees des conferences de direction reunissant les chefs de division, k

l'origine sous la presidence de Mr. le Dr. Holzach, plus tard sous celle de Mr. Junod,
directeur. Des lors ont etc tenues, jusqu'au 31 decembre, 24 seances dans lesquelles
ont ete etudiees et discutees plus de 3üü questions, ainsi qu'il appert des proces-
verbaux. Les resultats de ce travail en commun se sont bieutot fait sentir : l'unite
d'action etait creee et tons les fonctionnaires etaient tenus au courant des täches k

remplir et de leur execution.
Si dans les domaines du trafic et de l'economie publique et statistique nous

pouvons exposer au grand jour tous les travaux accomplis, nous n'y sommes pas
toujours autorises en ce qui concerne la propagande, qui est loin de se borner k
l'edition et a la diffusion de prospectus, de cartes et d'affiches, k la creation d'agences
et k la publication d'annonces.

A cette publicite directe et visible se substitue de plus en plus une propagande
indirecte, aux formes aussi variees que subtiles, que le gros public ne per^oit pas,
mais qui n'en est pas moins efficace. Chacun comprendra la discretion qui nous est

imposee.
Plutöt que d'entrer dans de longues considerations sur les travaux accomplis

par l'Office nous nous bornons k en enumerer ci-apres un certain nombre. Cela suffira
ä prouver qu'un grand effort a ete fait par les organes executifs de l'Association
nationale pour le developpement du tourisme.

I). Propai/ande et publicite.
Invitation aux journalistes americains reunis ä Paris ä venir en Suisse. Organisation

d'une excursion ä travers toute la Suisse et publication d'une brochure speciale
« Switzerland and the Swiss ».



Participation k l'exposition itinerante des arts graphiques suisses en pays scandi-

naves et demarches en vue d'organiser cette memo exposition en Hollande et en

Angleterre.
Organisation de conferences de propagande avec projections lumineuses en Suede.

Refutation d'informations tendancieuses parues dans la presse etrangere.
Reclame collective en vue de la saison d'automne 1919 et de l'hiver 1919/20 en

France et en Angleterre.
Publication d'une brochure illustree «Winter in Switzerland».
Prise d'un film des eclaireurs suisses dans la haute montagne et mise en

circulation ,du film en Amerique.
Publication d'une carte de la Suisse pour touristes avec texte et illustrations

au verso, en trois editions anglaise, allemande et franqaise.
Preparation d'une monographie illustree « La Suisse et ses ecoles » (brochure sous

presse).
Prise de photographies en couleurs dans la haute montagne. Organisation de

conferences.

Negociations avec les editeurs et auteurs suisses desirant obtenir le patronage
de l'Office pour leurs publications (guides, revues). Fixation des conditions auxquelles
le patronage de l'Office est accorde.

Publication d'ouvrages destines a renseigner l'etranger sur l'opinion publique
en Suisse pendant la guerre.

Delegation en France d'un representant charge de defendre les interets du
tourisme suisse.

Collaboration k la creation en Suisse d'un office central de la jiresse pour
1'Amerique, appele k travailler avec le Foreign Press Service de New-York.

Preparation d'une nouvelle edition revue et corrigee du guide « La Suisse» en
langues anglaise, allemande et fraiu^aise.

Etudes relatives k l'edition de planches artistiques, d'albums de luxe, d'affiches etc.

c. Trafic.
Activitu do In

Demarches en vue d'ameliorer les correspondances Londres-Suisse par la France division du trafic.

ou la Belgique.
Organisation, d'entente avec le Bureau international de renseignements d'Amsterdam,

de trains speciaux Hollande-Suisse.
Demarches et interventions concernant la Police des etrangers, dans le but de

faciliter l'entree en Suisse par la suppression des mesures tracassieres.
En commun avec la division de propagande: Organisation de la representation

de l'O.S.T. en Italie, en Hollande et en Belgique. Demarches aupres des agents diplo-
matiques et consulaires suisses en vue d'organiser la representation de l'Office en
Espagne, en France meridionale, et en Amerique du Sud.

Etude des questions d'horaires et de tarifs. Constitution d'une commission consultative

des horaires.
Relations et conferences avec l'A.C.S. et 1'Association des professionals de la

route, concernant la reglementation de la circulation automobile et 1'amelioration de

l'entretien des routes.
Demarches en vue du developpement des services publics d'automobiles, de l'ou-

verture de nouvelles routes k la circulation automobile.
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Activity do la
division d'eco-
nomie publique.

Etude de la question de la responsabilite civile touchant la circulation des
automobiles.

Relations avec les associations suisses pour la navigation fluviale.
Constitution d'une commission consultative pour l'etude des questions d'aviation

et relations avec les groupements suisses de navigation aerienne.
Demarches en vue de la construction de hangars pour liydro-avions.

d. Economie publique et statislique.
Constitution d'une commission pour la defense des interets des stations balneaires

et des sources minerales.
Organisation de l'exposition collective des eaux minerales suisses ä la Foire suisse

d'echantillons de Bale. Publication speciale d'une brochure de propagande en langues
allemande et franc;,aise.

Reclame collective en Hollande en faveur des stations balneaires suisses et
diffusion de la brochure illustree « Zwitsersche Badplaatsen ».

Collection de materiel d'adresses.
Etudes en vue de l'etablissement d'une statistique uniforme de la frequentation

des hotels suisses.

Preparation d'une brochure de propagande «Les sources minerales et les stations
balneaires de la Suisse».

Organisation d'archives du tourisme.

Finances.

Depenses lie

publicite.

F. Finances.
En 1918, les subventions et cotisations versees ä l'Office du tourisme s'etaient

elevees ä frs. 497,430.—. Elles ne sont plus en 1919 que de frs. 424,030.—, ensuite
du retrait d'un certain nombre de subventions. Cette somme est insuffisante en com-
paraison de ce qu'on attend de l'Office et des fortes depenses occasionnees par l'edi-
tion de guides, cartes et monographies, par la propagande dans les journaux et

periodiques ctrangers, par Torganisation d'agences dans nombre de pays, etc. En 1919,
annee de preparation, plutot que de realisations et d'execution, les comptes se pre-
sentent, il est vrai, encore favorablement.

Excedent de 1918 et Recettes 1919 Frs. 866,917.21
Depenses Frs. 299,789.22
Solde actif an 31 decembre 1919 Frs. 567,127.99

Mais le budget de 1920 ne balance que grace a l'excedent de 1919, car il prevoit
en regard de frs. 423,530.— de recettes (subventions et cotisations), un total de

depenses de frs. 707,700.—, dont frs. 466,000.— pour propagande et publicite. Or,
cette derniere somme ne repond pas aux exigences d'une reclame de grand style ä

l'etranger. Ceux qui connaisseut les frais d'impression des monographies et guides
illustres, le cout des insertions dans les grands journaux et periodiques de l'etranger,
le prix de location des bureaux sur les principales arteres des grands centres urbains,
comprendront qu'un budget de propagande de frs. 466,000.— en faveur du tourisme
suisse est en realite tres modeste. Quelques-uns trouveront peut-etre que cette depense
ne se justifie pas, etant donnes l'etat des changes, la difficulte que prcsentent les

voyages et en general la situation economique et politiqrre troublee. Nous ne le

croyons pas et, sauf bouleversements sociaux et politiques. nous sommes convaincus
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