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Villes

Villes.

Des amours de
«villes boutiques».

Un patrimoine et une culture de classe mon-
diale, une nature toute proche et de somptueux
panoramas, le tout dans un perimetre restreint:
ST joue les atouts des villes suisses.

Ä travers le theme des «villes boutiques», ST a mis

en avant la variete des experiences que reservent

les villes suisses, apaisantes, ä dimensions hu-

maines et toutes proches de merveilles de la nature.

La campagne a ete deployee dans le monde entier,

mais plus particulierement en Allemagne, France,

Italie, Espagne et au Royaume-Uni. Le theme de

l'annee («Panoramas») a ete integre, car les villes

offrent, elles aussi, de magnifiques points de vue:

tours, bars en terrasse, rives des lacs, etc.

ST a presente ses villes partenaires A+* dans un

supplement haut de gamme tire ä plus de deux

millions d'exemplaires. Chaque ville comportait

une serie de bons plans pour passer un week-end

ideal. Les 23 villes partenaires de ST ont toutes

ete presentees dans une e-brochure, ainsi que sur

MySwitzerland .com.
* Bale, Berne, Geneve, Lausanne, Lugano, Lucerne, Saint-Gall,

Winterthour et Zurich

«Les villes suisses sont de vraies «villes

boutiques» Leur vieille ville, oü il fait bon vivre, invite

a la flänerie. Elles possedent aussi un patrimoine

artistique et une scene culturelle de classe mon-

diale. Le tout, a quelques minutes seulement

des lieux de baignade et des sommets.»

Messages cles

- 1001 aventures ä vivre:

art, culture, gastronomie et shopping

- Petites distances:

dimensions humaines, pas de stress

- Proximite avec la nature:

acces direct aux sites naturels

Partenaires

- Swiss Cities

-A+ (Bale, Berne, Geneve, Lausanne,

Lugano, Lucerne et Zurich)

Faits et chiffres.

Villes

Budget

Part du budget total

Marches cibles

Nombre de brochures distribuees

Participants aux voyages de presse de ST

Conferences de presse en Suisse et a I'etranger

Contacts medias (presse, TV, radio)

2014 2013

CHF mio. 10,1 8,5

% 10,6 8,9

BE, CH, DE, ES, FR, IT, RU, UK, US/CA

mio. 9,9 5,9

369 332

36 26

mia. 2,09 2,13

Principaux partenaires de la campagne Villes:

cÄL BE*NE° lKV@ne Lausanne LUGANO LUZERN| stGal>Bodensee winteDrthur ZÜrlCH"
U"C. •- CAPITALE OLYMPIOUE entdeckenerlebenwissen ~
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Publicite pour l'apph
vedette de ST «Suisse-
Pocket» sur un bus

parisien

OO
86 863 000
vues
L'apph «SuissePocket» liee ä la campagne «A+» a ete
telechargee plus de 17 600 fois La campagne eile-meme
a ete vue 86,9 millions de fois

«SuissePocket»: c'est dans la poche!

Dans le cadre de sa campagne Villes «A+», ST a lance

l'apph «SuissePocket» en France, dont le succes a

permis d'augmenter l'interet pour les «villes boutiques»

suisses. Quarante jeunes ambassadeurs y revelent les

bons plans de leur ville et levent un coin de voile sur
la scene alternative. Une promotion sur le TGV Lyria a

permis de vendre 1500 billets de train supplementaires.
La campagne a genere 86,9 millions de contacts

medias et l'apph a ete telechargee 17600 fois.

Photographes et blogueurs en visite.

Appareil photo braque et stylo degaine, sept blogueurs

et photographes sud-coreens ont arpente la Suisse

pendant une semaine, invites par ST dans le cadre

d'une campagne de marketing integre. Le circuit a ete

organise en collaboration avec les partenaires coreens

Sony et Lonely Planet Coree. Cette campagne a permis
de generer 125000 contacts medias.

Culture urbaine a I'honneur le stand ST au Salon du Livre de Leipzig

Pays invite au Salon du Livre de Leipzig.

La Buchmesse de Leipzig (plus grand salon du livre ouvert au public de

I'espace germanophone avec 175 000 visiteurs) a mis la Suisse ä I'honneur.

ST en a profite pour presenter les sejours en Suisse en mettant I'accent

sur les villes et leur öftre culturelle. Cette presence sur le salon s'est accom-

pagnee de voyages de presse sur le theme de la htterature en Suisse.

Resultat: 26,7 millions de contacts medias.

C'est dans la botte' Blogueurs coreens
a la bibliotheque de Saint Gall
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Meetings.

Le monde se donne
rendez-vous en Suisse.

Le segment des meetings reste un pilier
essentiel, qui genere pres d'une nuitee sur
cinq. Le rapport annuel montre qu'en 2014,

ce segment a affiche une forte competitivite.

Le Switzerland Meetings Report 2014, publie par le

Switzerland Convention & Incentive Bureau (SCIB),

permet pour la premiere fois d'examiner revolution

de la Suisse en tant que pays de seminaires sur

une periode de trois ans. Notre pays s'avere extre-

mement competitif sur ce segment. Autre bonne

nouvelle, le rapport indique une hausse du nombre

des seminaires, notamment dans les regions

rurales.

Meetings

«La Suisse est synonyme de seminaires

parfaitement organises et durables dans des

cadres naturels spectaculaires et offre mille

et une activites a vivre sur un petit territoire.»

Messages cles

- Valeur ajoutee et services

- Programme cadre et activites annexes

- La Suisse, lieu de savoir

- Centres de congres

- Hotels de seminaires

- Transport/accessibilite

- SCIB: 50 ans d'experience
Partenaire

- Membres du SCIB

Le SCIB reunit 22 experts de ST, qui sont charges
de promouvoir la Suisse comme destination de

congres. Leur objectif: attirer des manifestations

d'entreprises et d'associations internationales de

plusieurs jours. Le SCIB a fete son cinquantenaire

en 2014.

«La brauche des seminaires reste un soutien

important pour le tourisme en basse saison.»

co0vent/0/?

Jürg Schmid, directeur de Suisse Tourisme

Faits et chiffres.

Meetings 2014 2013

Budget CHF mio. 7,7 6,5

Part du budget total % 8,1 6,8

Chiffre d'affaires touristique CHF mio. 67,0 56,0

Visites sur MySwitzerland.com/meetings 263 157 284 300

Nuitees influencees (KAM) 201 170 167 830

Seminaires, evenements et conferences organises 759 714

Nombre de demandes de devis traitees par le SCIB 1 456 1 388
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Especes
sonnantes: ces

organisateurs de

seminaires font
tinter les thalers a

Appenzell

International

Succes pour l'Asia Trophy.

Le SCIB a renforce ses Mens avec les Kuoni Group Travel

Experts (KGTE) asiatiques et leurs meilleurs clients. Les

agences de voyages incentives d'Asie du Sud-Est, de

Chine et d'lnde ont ete invitees ä un circuit de quatre

jours en Suisse baptise «Asia Trophy». Objectif: attirer

encore plus de seminaires et d'incentives venus d'Asie.

Le succes ne s'est pas fait attendre: plus de 26000

nuitees directement influencees et un chiffre d'affaires

d'environ CHF 9 millions.

Le SCIB se renforce.

Depuis janvier 2014, le SCIB est represents ä Singa-

pour. La hausse du nombre de nuitees et le fort poten-
tiel de croissance de l'Asie du Sud-Est ont pousse le

SCIB ä viser un plus grand nombre de seminaires et de

voyages de motivation en provenance de cette region
du monde. Le SCIB Singapour a dejä regu 61 deman-

des, qui ont debouche sur 18000 nuitees, pour un

chiffre d'affaires d'environ CHF 6 millions.

Un road-show pour la Russie.

Pour presenter le theme de l'annee («Panoramas») au

segment des seminaires en Russie, le SCIB a invite les

representants de sept partenaires ä son road-show

ä Moscou et St-Petersbourg. Ces evenements de

net-working ont attire 163 agences et organisateurs
de seminaires, ainsi que 26 journalistes. Le nombre de

demandes venues de Russie a augmente de 36%

en un an. Les participants ä la rencontre de Moscou evoquent le potentiel
de la Suisse pour les seminaires et voyages de motivation.

The Original c'est
en Suisse qu'a ete

fonde le tout premier
bureau des congres

au monde

International

Le SCIB a 50 ans.

En 1964, la Suisse creait le premier bureau des congres
national au monde. L'ancien «groupement d'interets

des villes suisses de congres» est aujourd'hui devenu

le SCIB. Present dans 12 pays, il a contribue de fagon

decisive au succes de la Suisse comme destination de

reunions d'affaires. Pour son 50e anniversaire, ST a

lance une campagne integree au Royaume-Uni avec,

entre autres, une brochure rassemblant 50 bonnes

idees de seminaires et de voyages de motivation en

Suisse sous forme de supplement au magazine britan-

nique specialise «M&IT».
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Ete

Ete.

Vue degagee sur
les panoramas.

La campagne d'ete nous a permis de reen-
chanter les regards en presentant les plus
beaux panoramas de montagne et des points
de vue inedits sur nos villes.

Trajets ä bord de telepheriques et de trains pano-
ramiques, paysages urbains spectaculaires: ST a

invite ses visiteurs ä s'en mettre «plein les yeux»

en braquant les projecteurs sur les plus beaux

sommets et points de vue. Grace aux remontees

mecaniques, ils sont tous accessibles sans peine,

comme l'ont demontre nos deux heros Sebi et Paul

dans un spot televise plein d'humour.

ST a fait jouer tous les ressorts du marketing

integre en creant avec UBS, son Presenting

Partner, la brochure «Les 100 plus beaux panoramas»,

qui est venue s'ajouter ä la e-brochure

«Ete suisse» et au magazine d'ete «mySwitzerland».

La campagne Ete a genere 4,6 milliards de

contacts medias ä travers le monde et influence

2,8 millions de nuitees.

«Nos trajets de montagne sont spectaculaires,

tutoient le ciel et vous garantissent un air vif, une

vue exaltante et des moments de pure emotion »

Messages cles

- Activites de plein air (rando, velo, VTT)

-Telepheriques

- Pares naturels/ecotourisme

- Hotels avec vue

-Villes
Partenaires

- Regions

- Destinations

- Pares suisses

- SuisseMobile

Faits et chiffres.

Ete 2014 2013

Budget CHF mio. 43,6 36,8

Part du budget total % 45,9 38,6

Marches cibles tous tous

Nombre de brochures distribuees 20,0 23,0

Visites sur MySwitzerland.com mio. 13,4* 13,0

Participants aux voyages de presse de ST 966 896

Contacts medias (presse, TV, radio) mia. 4,6 3,9

Nuitees influencees (KAM) mio. 2,8 2,9

* Y c. contenus de la campagne Villes.

Partenaires touristiques de la campagne Ete

J&fRISOW REÄION grauenden JURA
TROIS-LACS
DREI-SEEN-LAND

LUZERNQ
£L

ostschweiz ch *
ENGADIN DAVOS'

| StMontz BKLOSTERS
7*. p. ^4nrszt.

/kpn
[ZERMATT

VAUDD
Region du Leman

zuricir
SRAVE DANS MON CCEUR
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La Suisse vue
du ciel, expo de

Yann Arthus-
Bertrand ä Paris

11
La Suisse vue du ciel.

Le celebre photographe Yann Arthus-Bertrand a saisi

les plus beaux paysages de Suisse pour les presenter
ä Paris dans le cadre d'une exposition intitulee «La

Suisse vue du ciel». Ces cliches ont permis a ST de

generer 39,6 millions de contacts medias en France et

en Suisse. Les photos ont aussi ete montrees dans

d'autres pays comme la Russie et les Etats-Unis.

www.lasuissevueduciel.fr

Ce magazine photo
tres lu en Chine a

consacre un numero
ä la Suisse

Digne d'un livre d'images.
Le «Photographic Travel Magazine», qui est leader en

Chine, a consacre 58 pages de son numero d'octobre

aux plus beaux points de vue de Suisse. ST avait pour
cela invite trois journalistes, deux cameramen, deux

photographes, ainsi qu'un celebre musicien et metteur

en scene chinois ä un voyage de presse. Le magazine
tire ä 380000 exemplaires et l'appli correspondante
avait ete telechargee 120000 fois en tin d'annee.

Le mouton Nez-Noir, ambassadeur du Valais

International

Journalistes du monde entier.

Le Cervin, le glacier d'Aletsch et le Monte San Salva-

tore: en matiere de panoramas, les 137 journalistes

touristiques venus de 33 pays ont ete servis! Invites par
ST dans le cadre d'un voyage de presse international,

ils ont pu sillonner pendant une semaine diverses

regions touristiques de Suisse. Les articles qui en

decouleront devraient representer l'equivalent d'un

budget publicitaire d'environ cinq millions de francs.

La Suisse sur papier glace.

Les passagers d'Air Canada ayant feuillete le magazine
de bord «Brighter Getaways» ou regarde les programmes
de divertissement ont pu decouvrir en vol les plus beaux

panoramas de Suisse. ST a fait la promotion de ses

öftres avec une campagne de marketing integre. Grace

au reseau mondial de la flotte d'Air Canada, 1,7 million

de contacts ont ainsi pu etre generes.

Les vignes de
Lavaux (VD) ont
fait la couverture
du magazine d'Air
Canada
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Le chef star Juna
dans une ferme
de Seegräben,

Zurich Specialties suisses pour 8 millions
de personnes.
Le celebre chef de la television indonesienne Juna a

voyage en Suisse avec ST en mai. II en a profite pour
cuisiner des plats suisses dans son emission «Arjuna»

(Global TV). C'etait la premiere fois que ST s'associait ä

une chaine indonesienne pour un projet touristique

d'envergure. L'equipe de Juna atourne 28 episodes en

Suisse, qui ont atteint huit millions de telespectateurs.

0a^° touring extra

Servus,
Schweiz

Numeros speciaux 100% Suisse en Pologne et en Autriche grace ä une
etroite collaboration avec ST

Pleins feux sur la Suisse.

En Pologne, le magazine «National Geographic Traveler» a sorti pour la

premiere fois un numero integralement consacre ä la Suisse. Ce celebre titre

de la presse touristique (480000 lecteurs) a consacre 132 pages ä notre

pays. II appartient aux editions Burda, dont d'autres titres ont egalement

parle de la Suisse pour un tirage total de 2 millions d'exemplaires. La Suisse

a egalement fait la couverture d'«Auto Touring Extra», le magazine de

I'automobile club autrichien (ÖAMTC). ST a ainsi atteint 500000 contacts

medias en Autriche.

Edition speciale
Ete de ST dans le

magazine Coop

Une brochure Coop booste
l'activite höteliere.

La brochure d'ete realisee conjointement par Coop
et ST a presente sur 70 pages 75 offres d'hebergement
ätravers toute la Suisse (montagne et campagne),

avec des idees de sorties de nos experts. Coop s'est

revele le partenaire ideal: son magazine, tire ä 2,7
millions d'exemplaires, atteint 3,6 millions de lecteurs,

soit les deux tiers environ des foyers suisses. Ce

supplement Ete a permis ä ST de generer plus de

18000 nuitees, soit 6000 de plus qu'en 2013.

Affiches de ST ä la gare de Shinjuku, premiere au monde par le

nombre de passagers

Japon et Suisse:

plus d'une raison de celebrer.

Berne et Tokyo ont fete en 2014 le 150e anniversaire de

leurs relations diplomatiques, mais aussi le 35e anniversaire

du partenariat entre les Chemins de fer rhetiques

et le train Hakone Tozan (HTT). Ce dernier appartient au

groupe Odakyu Hakone (Tokyo), qui s'est associe ä ST

pour faire la promotion de la Suisse sur ses differents

canaux dans le cadre d'une vaste campagne. ST Japon

a ainsi pu attirer 50000 visiteurs sur un salon consacre
ä la Suisse et generer 100 millions de contacts par le

biais d'affiches publicitaires et 23 millions grace ä des

annonces dans la presse.
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Excellente promo pour la Suisse: stars saoudiennes ä Lucerne.

Pays du Golfe

Lucerne, fabuleux decor de soap.
Le soap de la chaine saoudienne Rotana fait un tabac

depuis des annees et atteint 450 millions de telespecta-
teurs dans le monde arabe. En invitant l'equipe ä

Lucerne, ST a trappe un grand coup. Trente episodes
de 45 minutes ont ete tournes au bord du lac des

Quatre-Cantons. Le nombre de nuitees en provenance
des pays du Golfe a affiche une forte hausse en 2014:

+23,7%.

Premier atelier MICE.

En cooperation avec le SCIB et

I'Association polonaise des organi-

sateurs de MICE, ST Pologne a

invite cinq partenaires et 28 participants

de l'univers des MICE ä un

atelier ä Varsovie, afin de presenter
les avantages de la Suisse comme
destination de congres. Cet atelier a

rencontre un franc succes pour sa

premiere edition, puisque ST a pu
vendre un millier de nuitees supplemental

res.

Le «Swiss Made Challenge» a passionne les Indiens.

De jeunes Indiens ä la conquete
de la Suisse.

Prets pour l'aventure, presentant bien et de bonne hu-

meur: sept finalistes (sur 76 000 candidats) se sont qualifies

pour partir en Suisse avec remission de tele-realite

«Swiss Made Challenge» de la chaine indienne NDTV

Good Times. Leur voyage a ete organise par ST et leurs

exploits (saut ä I'elastique, construction d'un radeau et

descente en rappel dans une crevasse sur un glacier) ont

ete suivis par 410 millions de telespectateurs. 372000
interactions ont ete enregistrees sur Twitter et 1,2 million

sur Facebook.

Hongkong se met au VTT... et ä la Suisse!

Tour de Suisse pour des Chinois de Hongkong.
Les activites de plein air ont la cote ä Hongkong. ST Hongkong a reagi ä

la demande d'une agence locale, qui voulait presenter le VTT ä ses clients

ayant voyage en groupe sur le theme de la randonnee. Cent quinze

amoureux de la petite reine sont ainsi partis en Suisse avec leurs propres
velos, generant 805 nuitees cet ete. Cette promotion du cyclotourisme a

permis ä ST de generer 4,6 millions de contacts medias supplementaires.
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HiverH iver.

La Suisse: l'hiver en V.O.

«Suisse. L'hiver original. Depuis 1864.» C'est
avec ce slogan que ST a celebre le 150e anni-
versaire du tourisme d'hiver, jouant la carte
de la nostalgie dans le monde entier.

En automne 1864, un hotelier des Grisons, Johannes

Badrutt, fit un pari un peu fou avec ses clients

anglais, qu'il voulait convaincre de venir savourer

l'hiver en Suisse. Ces derniers ne furent pas degus,

puisqu'ils resterent jusqu'ä Päques! Iis rentrerent

chez eux heureux et bronzes et raconterent leurs

aventures ä toute l'Angleterre, ou presque. Le

tourisme d'hiver etait ne.

ST a joue sur tous les registres et dans le monde

entier pour celebrer cet anniversaire, en produisant

notamment le magazine «mySwitzerland» et une

brochure avec UBS intitulee «L'hiver en Suisse.

Depuis 150 ans», mais aussi un spot televise de

Sebi et Paul. ST a egalement invite 663 journalistes

en Suisse, organise 38 conferences de presse et

genere 1,9 milliard de contacts medias.

Faits et chiffres.

«La Suisse est la destination originelle pour des

vacances tout en blanc, sur les pistes ou au coin

du feu.»

Messages cles

-Topographie:
des paysages preserves et enneiges

pour un maximum de detente

- Marque et force d'innovation:

suissitude, authenticity et commodity

- Esprit pionnier, tradition et histoire:

remontees mecaniques, ecoles de ski,

diversity des sports de neige

Partenaires

- Regions

- Destinations

- Swiss Snowsports

- CI Neige

Hiver 2014 2013

Budget CHF mio. 24,3 18,4*

Part du budget total % 25,6 19,3

Marches cibles tous tous

Nombre de brochures distribuees mio. 15,0 19,0

VisitessurMySwitzerland.com mio. 13,7** 13,2**

Participants aux voyages de presse de ST 663 640

Contacts medias (presse, TV, radio) mia. 1,9 3,3

Nuitees influencees (KAM) mio. 1,3 1,3

*Y c. programme d'impulsion (jusqu'en avril 2013). **Y c. les contenus de la campagne Villes.

Partenaires touristiques de la campagne Hiver:

jfcumm REÄION graubanden VAUDD üRegion du Leman 6rave dans mon ciur
ostschweiz.

JA- LUZERNQ DAVOS'
..ch^lK' "= »KLOSTERS

^>4nrsTi Lenzetheide ENGADIN V V ' I»"-
St Moritz NENDAZ VEYSONNAZ Portes du\oteil
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Le conseiller
federal J Schneider-
Ammann ä
l'evenement VIP
de Jelmoli

Grande promo d'hiver chez Jelmoli.

ST et le grand magasin haut de gamme Jelmoli (Zurich)

ont celebre I'hiver par une operation speciale de trois

semaines et un gala exclusif. Divers partenaires de

ST y ont participe en presentant leur region aux clients.

ST a distribue 13 300 brochures et 20 000 jeux de

cartes postales. Jelmoli a mentionne cet anniversaire

dans son propre magazine, tire ä 124000 exemplaires

pour 310000 lecteurs. Le grand magasin a accueilli

400000 clients durant les trois semaines de l'operation.

Le premier STMS a genere 125 000 nuitees supplementaires

International

Premiere B2B ä St-Moritz.

Afin de promouvoir l'hiver suisse sur de nouveaux

marches, ST a organise en mars le premier «Snow

Travel Mart Switzerland» (STMS) ä St-Moritz. Bilan tres

positif, puisque 180 acheteurs venus de 44 pays,
dont 26% des marches de croissance strategiques,

ont pu rencontrer les prestataires touristiques de Suisse.

Le STMS a ainsi permis de vendre quelque 125000

nuitees supplementaires, soit un chiffre d'affaires

d'environ CHF 31 millions.

Look retro pour I'affiche commemorative de Matthias Gnehm

International

Gnehm rend hommage
aux affichistes d'antan.

Dans le cadre des celebrations du 150e anniversaire

du tourisme d'hiver, l'illustrateur zurichois Matthias

Gnehm a cree une oeuvre exclusive en forme d'hom-

mage aux affichistes d'autrefois. On y voit un skieur

devant un paysage blanc et un impressionnant decor

de montagne. Meme ambiance retro pour la couverture

du magazine d'hiver de ST, avec sa gracieuse pati-

neuse: 70 pages pour se plonger dans I'histoire mais

aussi puiser inspiration de son prochain sejour d'hiver

en Suisse.

Nostalgie au pays d'oü tout est parti.

Les premiers touristes d'hiver en Suisse venaient du

Royaume-Uni. Pas etonnant que ce pays ait celebre

notre anniversaire en grande pompe. Un numero special

de «Monocle» (v. page suivante), une cooperation avec
le Ski Club of Great Britain (promotion sur tous les

canaux) et une touche retro dans les 43 magasins de

la chaTne John Lewis. ST a egalement invite 200 repre-
sentants de la presse, de l'economie et du tourisme ä

une soiree de gala ä Londres. Bilan final: 34 millions de

contacts medias.
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International

Voyage dans le temps avec
Sebi et Paul.

En 2014, Sebi et Paul, les deux sympathiques ambas-

sadeurs de ST, nous ont invites ä un voyage dans le

temps. Leur dernier spot televise retrace avec humour

et tendresse revolution du tourisme d'hiver depuis

1864.

oo
115 850 894
vues
Jusqu'ä fin fevrier 2015, le spot «Suisse. L'hiver original
Depuis 1864» a ete vu par 115,85 millions de telespectateurs
et internautes (YouTube)

Ode ä la Suisse dans le supplement d'hiver de «Monocle».

International

Guide de voyage chic d'un magazine culte.

Circuits avec huskies a Verbier, bien-etre ä Adelboden, trajet a bord du Bernina

Express... le magazine «Monocle» a propose un guide de voyage haut de gamme

sous forme de supplement monothematique, avec des redactionnels exclusifs.

Ce magazine international, dirige par Tyler Brüle, le «pape» des tendances, a ainsi pu

presenter l'hiver suisse ä 200000 lecteurs.

Sensations fortes
au sommet avec
Warren Miller.

D'origine californienne, Warren Miller,

le legendaire producteur et metteur

en scene de films de ski et de

snowboard, montre des images

spectaculaires de la Suisse dans son

dernier opus, «No Turning Back».

Grace au soutien de ST, les

paysages de Suisse ainsi que nos

partenaires SWISS et Mammut

occupent une plage de 10 minutes

dans ce film d'une heure et demie.

Le marketing integre et les projections

(150000 spectateurs) ont

permis de renforcer I'image de la

Suisse comme destination de sports
d'hiver aux Etats-Unis.

Un hiver royal.

Quel meilleur endroit que le Theatre Royal de La Haye

pour lancer la saison d'hiver aux Pays-Bas? Afin de

marquer l'arrivee du nouvel ambassadeur de Suisse

tout en celebrant les 150 ans du tourisme d'hiver, ST et

l'ambassade de Suisse ont invite plus de cent person-
nes ä un evenement VIR L'atelier Hiver a rassemble

20 partenaires commerciaux ainsi que 50 representants

des medias et de l'economie.

Atelier Hiver au Theatre Royal de La Haye.
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station ideale:
le moteur de
recherche de ST.

International

Du sur-mesure grace au numerique.

Quelle est votre station ideale? Le nouveau moteur de recherche de stations

de sports d'hiver sur MySwitzerland.com/hiver repond aux attentes des

visiteurs. Cet outil interactif etablit de mamere ludique le profil personnalise

de chaque visiteur pour lui trouver sa station, moderne ou rustique, paisible

ou ammee. Avec possibility de se renseigner et de reserver en ligne. La page

a dejä ete consultee 132 500 fois.

Aventure et glamour pour des

journalistes italiennes.

«Donnawentura» est une emission de TV italienne au

format multimedia, dans laquelle de jeunes femmes

journalistes sillonnent le globe. ST a realise un projet de

marketing sur six mois qui s'est traduit par une impor-

tante couverture media et dans les reseaux sociaux.

Nous avons accompagne l'equipe dans ses tournages

en Suisse, oü ont ete realises deux episodes. ST a

atteint 14,6 millions de contacts medias et en ligne.

Ces journalistes

italiennes ont
trouve leurs
chouchous ä

Zermatt

La Suisse, paradis du snowboard pour les Coreens.

Des pros du snowboard presentent
les sports d'hiver.

Quatre celebres pros du snowboard coreens se sont

rendus avec une equipe de tournage ä Zermatt et Saas-

Fee en novembre. ST les a aides ä tourner un sujet

captivant, destine ä donner envie d'hiver suisse au

public coreen. Un autre film a ete congu pour presenter
le b.a.-ba des sports d'hiver. Les deux sujets ont ete

diffuses sur YouTube et les reseaux sociaux, generant

pres de 75000 contacts.
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Campagnes thematiques.

Les voyages panora-
miques ont le vent en

poupe.
ST a ressuscite la tradition des voyages pano-
ramiques en Suisse. Le moyen ideal pour s'en
mettre plein les yeux en restant assis.

Pour la premiere fois, ST s'est associe au Swiss

Travel System (STS) pour lancer une campagne sur
le theme des voyages panoramiques en selection-

nant dix des plus beaux trajets en train, car ou

bateau. Le site MySwitzerland.com propose meme

aux internautes des trajets virtuels destines ä leur

donner envie de decouvrir les originaux.

L'annee 2014 a connu deux autres campagnes
thematiques, autour des activites de plein air

(«Outdoor. Swiss made.») et des sejours en famille.

Ces deux themes ont ete presentes avec tous les

outils marketing de ST, tandis qu'une collaboration

avec le WWF Suisse mettait ä I'honneur la nature

et le patrimoine authentiques.

Faits et chiffres.

Campagne thematique Families

Budget

Part du budget total

Marches cibles

Nombre de brochures distribuees

Visites sur MySwitzerland.com

Telechargements d'applis iPhone

Campagne thematique Outdoor. Swiss made.

Nuitees influencees (KAM)

Part du budget total

Marches cibles

Nombre de brochures distribuees

Visites sur MySwitzerland.com

2014 2013

CHF mio. 0,5 0,8

% 0,5 0,8

CH, BE, GCC, IT, NL CH, BE, DE, IT, NL

mio. 0,2 0,45

mio. 0,5 0,56

27 000 70 000

CHF mio. 0,6 0,6

% 0,6 0,6

CH, DE, IT, ES, NL, UK CH, DE, IT, ES

mio. 0,34 0,44

mio. 0,1 0,18

Cette brochure
presente les plus
beaux trajets du

reseau ferroviaire
suisse

International

Voyages panoramiques:
attention au depart!
ST propose quatre voyages virtuels en train en guise

d'avant-goüt des trajets reels Ces voyages en ligne, sur

MySwitzerland.com, permettent de sillonner la Suisse a

travers des videos et des panoramas a 360° pour decouvrir

les temps forts de ces trajets uniques. Ces microsites ont

ete vus plus de 90 000 fois en 2014 ST et STS ont egale-

ment cree une brochure intitulee «Voyages panoramiques»,
tiree a 145 000 exemplaires.

MySwitzerland.com/panorama
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INITIATIVE ON RESTE ICI

WWF

Le WWF et ST
font la promotion
de sejours eco-
responsables en
Suisse

200 idees pour rester ici.

(Re-)decouvrir son propre pays et menager l'environnement: une double bonne idee au centre

de la cooperation entre ST et le WWF Suisse. Quelque 200 suggestions de sejours et d'activites

eco-responsables ont ete presentees sur MySwitzerland.com/ecotourisme, vues quelque

60000 fois, dont 10 idees de voyages conformes aux criteres d'un tourisme durable. Le WWF

Suisse a lance parallelement 1'imtiative «On reste ici», campagne destinee ä promouvoir des

vacances en Suisse.

Un documentaire pour tous les fous du rail americains

Amerique du Nord

Sur les rails: la Suisse,

pays des trains.

Une heure de grand spectacle et de «suissitude» ä

bord des trains suisses: c'est ce que propose un ma-

gnifique documentaire realise pour la television publique

americaine. Au programme, voitures panoramiques,
trains historiques et points de vue ä couper le souffle.

ST a realise le film «Real Rail Adventures: Switzerland»

en collaboration avec une societe de production TV,

STS et Rail-Europe. L'emission a ete vue par quelque
12 millions de telespectateurs.

Le VTT dans les
Grisons fait la

couverture de ce
magazine
tcheque.

Les Grisons ä VTT.

Le magazine tcheque «Cykloturistika» a consacre un

sujet de dix pages aux plus beaux itineraires pour VTT

de la region des Grisons. II a ete tire a 14 500 exem-

plaires. Avec leurs bons plans et suggestions destines

aux amoureux tcheques du velo, ST et son partenaire

Graubunden Ferien ont ainsi atteint plus de 36000
lecteurs.
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