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PORTRAIT

Un centre de prestation en pleine évolution

La Suisse vieillit au méme titre que
sa population active. Un motif d’in-
quiétude? En aucun cas. AvantAge, le
centre de compétence pour la valori-
sation de 'dge et du travail de Pro Se-
nectute, fait prendre conscience aux
travailleurs seniors de leur potentiel et
démontre aux entreprises et aux ad-
ministrations comment elles peuvent
exploiter les vastes connaissances des
collaborateurs seniors acquises gréce
a leurs expériences.

Katja Schori — Marketing & Communi-
cation, Pro Senectute Suisse

«Nous sommes au cceur de 'actualité,
explique Susanne Miller, directrice
d’AvantAge, le centre de compétence
pour la valorisation de 'age et du tra-
vail de Pro Senectute, dés le début de
notre entretien. «Chez AvantAge, nous
sommes aux premiéres loges de la
crise économique». Et Susanne Miller
de poursuivre: «ll se passe beaucoup
de choses chez nous en ce moment.»
En effet, une réorganisation massive est
en cours. Les séminaires publics susci-
tent de moins en moins d'intérét, tandis
que la demande d'offres interentrepri-
ses est trés dynamique: des séminaires

Susanne Miller, directrice d’AvantAge,
le centre de compétence pour la
valorisation de I'4ge et du travail de
Pro Senectute
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programmés sont supprimés pour des
raisons financiéres tandis que d'autres
sont mis en place par des entreprises
frappées par le chémage partiel et les
menaces de licenciement. «Cela ne
m'étonne guére», commente Susanne
Miller. «Ces temps-ci, nous sommes
contactés par des entreprises de renom
qui suppriment des emplois. Elles sou-
haitent proposer des séminaires pour
les travailleurs agés touchés par ces
mesures. Cela nous donne du fil a re-
tordre en ce moment.

Perspectives et opportunités

Le fait de perdre son emploi passé la
cinquantaine — et qui peut représenter
une réelle menace pour de nombreuses
personnes concernées — peut aussi se
transformer en une formidable opportu-
nité et offrir de nouvelles perspectives.
AvantAge accompagne ce processus
en proposant différents séminaires.
Susanne Mller illustre par quelques
exemples bien choisis ce qui pourrait @
premiére vue s‘apparenter un peu & un
cliché: «Pour moi et les collaborateurs
d’AvantAge, il s'agit de faire prendre
conscience aux travailleurs seniors du
potentiel qu'ils détiennent trés souvent
et de l'activer. De nombreuses possibili-
tés, que chacun doit d‘abord identifier
pour lui-méme, se profilent précisé-
ment & la cinquantaine. Nous aidons
les travailleurs & y parvenir, nous les
encourageons et les soutenons. Dans
un séminaire, il y avait par exemple un
infirmier qui n'était plus satisfait de son
travail & la clinique. Sa profession avait
beaucoup évolué au fil des années: plus
d'aspect technique, de moins en moins
de temps, au détriment de |'aspect hu-
main. Il a saisi l'opportunité de quitter
son travail d'infirmier avant le départ a
la retraite pour s'adonner & son hobby;
il posséde aujourd’hui un petit atelier
dans lequel il restaure des meubles an-
ciens, avec beaucoup de succés. Cette
idée lui trottait déja dans la téte avant
le séminaire. Mais de la a en faire son
métier? Dans le cadre du séminaire

d’AvantAge, nous avons réussi a le
persuader qu'il pouvait concrétiser ce
réve. Nous |'avons également aidé a
aborder les questions pratiques. En gé-
néral, les changements ne bouleversent
pas seulement la personne concernée
mais aussi son entourage.

«L'évolution démo-
graphique doit étre
considérée comme une
opportunité unique.»

Il a eu de la chance que son épouse
I'ait conforté dans son projet et ait ac-
cepté d'augmenter son temps de travail
pour garder un niveau de vie a peu
prés identique. Elle était elle-méme trés
heureuse de ce changement, qui a éga-
lement suscité de nouvelles impulsions
dans sa vie. Et aujourd’hui, le carnet de
commandes de cet ancien participant &
notre séminaire est tellement rempli qu'il
est occupé pour toute I'année prochai-
ne.» Le plaisir et |'enthousiasme avec
lesquels Susanne Miller racontent ces
heureux dénouements sont le reflet de
son engagement dans ces séminaires.

Mode de vie

Le mode de vie est étroitement lié au fait
detravaillerou d'exercer une quelconque
activité. «Je ne songe pas seulement &
une activité professionnelle rémunérée»,
explique Susanne Miller, «mais aussi
aux nombreuses activités accessoires,
qu'il suffit d’encourager, et qui sont trés
profitables & la carriére professionnelle.
Je pense notamment aux nombreuses
compétences que |'on acquiert dans le
cadre de la vie familiale ou du travail
bénévole. Mon souhait est de pouvoir
assurer la flexibilité de tous les types
de travail et un meilleur flux déchanges
et de connaissances entre 'activité ré-
munérée et les domaines d‘activité non
rémunérés. Cela implique également de
sensibiliser la société a ces valeurs et de
les intégrer en conséquence.»
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Bilan aprés le départ a la retraite: qu'est ce que-je perds, quest-ce que je

gagne?

Les offres d’AvantAge

AvantAge propose différents séminai-

res publics et interentreprises:

= «Au coeur de la vie — au coeur de
la profession» pour une organisa-
tion et un développement actifs de
la deuxiéme moitié de la vie profes-
sionnelle.

= «Entre programme imposé et pro-
gramme libre» aborde des thémes
comme la fin choisie de la carriére
professionnelle ou la poursuite du
travail aprés l'age de la retraite.
Les participants recoivent les infor-
mations nécessaires pour passer du
programme imposé au programme
libre.

® les «cours sur la vie post-profes-
sionnelle» traitent de la fin de la vie
active, I'un des plus grands change-
ments de la vie d'‘adulte s'il en est.

m «A 66 ans...», bilan aprés le départ
a la retraite, qu'est-ce que 'ai pu réa-
liser, qu'est-ce qui m'attend encore,
qu'est-ce qui s'offre encore a moi?
Outre l'offre de cours, AvantAge

propose des formations pour les diri-

geants, pour que les chefs d'entreprise
et les chefs du personnel puissent inté-
grer des connaissances actuelles sur le
vieillissement au sein de leur entreprise.

Lles «AvantAge Events», qui favorisent

en outre les relations intergénération-

nelles au sein de I'entreprise, sont une
autre opportunité de valoriser le vieillis-
sement dans la profession.

Le savoir doit circuler. C'est la raison
pour laquelle les spécialistes d’Avant-

Age investissent activement leurs
connaissances dans la recherche et
I'apprentissage, pour qu'elles puissent
étre véhiculées dans les projets et pu-
blications des hautes écoles et hautes
écoles spécialisées.

Historique et financement

Pro Senectute s'est déja intéressée aux
questions- liées au-vieillissement dans
I'entreprise dés les années 80. En 2001,
les organisations de Pro Senectute de
Berne et Zurich ont créé le «centre de
compétence de préparation & la retrai-
te». Depuis le Ter janvier 2009, il fonc-
tionne comme un domaine d'activité &
part entiére, sous le nom de «Avant-
Age, le centre de compétence pour la
valorisation de l'ége et du travail». A
I'échelon suisse, d'autres organisations
de Pro Senectute se sont affiliées pour
assurer une couverture globale et un
ancrage local.

Les prestations d’AvantAge sont éla-
borées et fournies par des spécialistes
en économie d'entreprise, en sociolo-
gie, en psychologie et en pédagogie.
lls travaillent en étroite collaboration
avec des responsables de séminaires
chevronnés et des experts dans les do-
maines de la prévention, de la santé et
du coaching.

Les organisations de Pro Senectute
Berne et Zurich, Pro Senectute Suisse et
le fonds fédéral des casinos ont assuré
le financement de départ du centre de
compétence AvantAge. Aujourd’hui,
AvantAge travaille dans un but lucratif

conforme & un contrat de prestations
défini et assure son propre financement
grdce aux recettes de la vente de ses
prestations. L'offre peut donc s'affran-
chir de I'age défini et viser le groupe
cible des 40 ans et plus.

Evolution démographique

Nous sommes tous au courant de 'évo-
lution démographique. Susanne Miller
en est persuadée: «Aujourd’hui, les
modéles comportementaux sont cham-

faconner et & piloter le changement so-
ciétal et intervenir comme leader d’opi-
nion. Il s'agit d'une opportunité unique
de démontrer I'aspect innovant de Pro
Senectute et d’AvantAge.»

(0]
(o)
<
c - . N
2 boulés. Pro Senectute peut contribuer a
)
o
=
o

Les objectifs d’AvantAge, le centre

de compétence pour la valorisation

de I'dge et du travail sont:

= Rester performant et en bonne
santé dans le monde du travail;

= Donner aux entreprises et a leurs
collaborateurs les moyens de
s'‘adapter & |'évolution démogra-
phique;

= Promouvoir les échanges entre les
personnes actives et les domaines
d‘activité non rémunérés, pour le
bien-étre de l'individu et de I'en-
semble de la population.

Les moyens dont dispose AvantAge

pour y parvenir:

= Des séminaires publics et au sein
d’entreprises, destinés aux tra-
vailleurs;

= Des formations pour les cadres di-
rigeants;

= Des «AvantAge Events» qui per-
mettent de valoriser le travail des
seniors dans l'entreprise et de
promouvoir les liens intergénéra-
tionnels;

= Publication: AvantAge apporte
des connaissances sur le vieillis-
sement dans le monde du travail.

Vous trouverez de plus amples in-
formations et les dates de cours sur:
www.AvantAge.ch

ou tél. 058 451 51 74
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