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« .. dass die Arbeit Freiwilliger anerkannt

wird.. .»

Was bewegt Menschen, Freiwilligenarbeit zu leisten? Wir haben Verena Koller, seit

langem ehrenamtlich tatig (u.a. als Spitex-Prasidentin), dazu befragt.

Verena Koller, diplomierte Sozialarbei-
terin, ist seit 1996 Préisidentin der
Spitex St. Gallen West. Sie war 24
Jahre Kantonsrdtin (Kantonsratsprési-
dentin 1995/96). Neben dem Spitex-
Engagement ist sie im Leitenden Aus-
schuss der «Dreischiibe» (Betriebe fiir
die Rehabilitation psychisch Behinder-
ter), sie ist Kof/egienrc’iﬁn des Bistums
St. Gallen und présidiert das Forum
CVP 60+.

Wieviel Zeit pro Woche ver-
wenden Sie fir lhre ehrenamitli-
chen Tatigkeiten?

Es gibt sehr intensive Zeiten, wéthrend
denen ich Uber eine gewisse Zeit bis zu
einer 50%igen Arbeitszeit komme, in
ruhigeren «Phasen» betragt der
wochentliche Durchschnitt 610 Stun-
den.

Was bewegt Sie, freiwillig und
unbezahlt soviel Zeit zu arbei-
ten?

Nach 30 Jahren betrieblicher Sozialar-
beit bei Post und Swisscom (ehemals
PTT) konnte ich mit 57 Jahren frihzeitig
in Pension gehen. Es war mir klar, dass
ich meine berufliche und politische
Erfahrung noch einige Zeit fur ehren-
amtliche Aufgaben einsetzen werde.

Der Anfragen waren denn auch viele,
so dass ich eine Auswahl treffen musste.

Welchen «Gewinn» ziehen Sie
aus lhren ehrenamtlichen Tatig-
keiten? Was fasziniert Sie dar-
an?

Es macht mir Freude, in jenen Berei-
chen zu arbeiten, die ich frei wihlen
kann. Ich hatte schon in meiner Berufs-
arbeit viele Kontakte und ein breites
Aufgabengebiet, so dass ich mich nach
wie vor gerne mit verschiedenen The-
menbereichen auseinandersetze, meine
Erfahrungen und Beziehungen einbrin-
ge. Es macht mir auch Spass, Neues
aufzubaven und dabei immer noch
Neues dazu zu lernen.

Was bereitet lhnen Schwierig-
keit(en) bei lhrer ehrenamtli-
chen Téatigkeit?

Ich méchte nicht unbedingt von Schwie-
rigkeit(en), eher von «Mihseligkeit(en)»
sprechen, némlich, dass ich for den
ganzen administrativen «Kram» ink.
Infrastruktur selber besorgt sein muss . . .

Laut einer UNIVOX-Umfrage
wollen immer weniger Leute
eine freiwillige oder ehrenamt-
liche Tatigkeit Gbernehmen.
Wie erkléren Sie sich das?

Das Berufsleben fordert, spannt die
Menschen ein, so dass viele in ihrer
«freien» Zeit Entspannung, Ungebun-
denheit suchen. Pensionierte, die in
ihrem Beruf zuvor zeitlich sehr einge-
bunden waren, méchten Gber die
gewonnene freie Zeit erstmals «ganz
fir sich», frei und ungebunden verfi-
gen. Ein spaterer Einstieg in freiwilligen
Arbeit, die dann doch Verpflichtung
bringt, erfolg\‘ dann kaum mehr. Auf
der andern Seite stelle ich auch fest,
dass Frithpensionierte sich trotz guter
Pensionen nochmals einen «bezahlten»
Einsatz suchen. Mir fallt auch auf, dass
es gerade jene Leute sind, die ehren-
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amtliche Arbeit machen, die sich
ohnehin in Beruf und im Alltag stark
engagieren.

Wie solite man Leute motivie-
ren, damit sie wieder mehr
freiwillige oder ehrenamtliche
Arbeiten Gbernehmen?

Durch das eigene Beispiel. Dann aber
auch, dass ein Freiwilligen-Einsatz
allenfalls auf die Méglichkeiten der Per-
son abgestimmt wird: zeitlich, inhalt-
lich. Anreize sind immer auch die zwi-
schenmenschlichen Beziehungen: «Ja,
mit diesen Leuten zusammen kann und
will ich ein Engagement ibernehmen. »

Welche Unterstiitzung brauchen
Freiwillige bzw. Ehrenamtliche?
Einen Einsatz z.B. in einem Spitex-Vor-
stand sehe ich so, dass Personen mit
ganz bestimmten Qualifikationen
gewdhlt werden und ein entsprechen-
des Ressort ibernehmen. Dies bedeutet
einerseits einen «qualitativen» Gewinn
im strategischen Bereich, andererseits
auch eine optimale Unterstiitzung des
operativen Bereichs.

Eine eigentliche Unterstitzung in Form
von Weiterbildung, Ausbildung sehe
ich nur dort, wo das Einsatzgebiet Frei-
williger nicht ihrer Ausbildung und Her-
kunft entspricht. Wichtig scheint mir,
dass die Arbeit Freiwilliger anerkannt
wird, wobei vor allem auch geachtet
wird, dass die zwischenmenschliche
Beziehung untereinander gepflegt und
auf ein gemeinsames Ziel in einer guten
Arbeitsatmosphére gearbeitet wird.
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