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(ks) Seit August 2002 sind
die Spitex-Dienste Ebikon-
Dierikon (LU) Lehrbetrieb
fiir einen Fachangestellten
Gesundheit. Im Gespréch
beschreibt Maja Alder,
Geschd

Lehrmeisterin, Vorausset-

tsleiterin und

zungen fiir ein solches
Engagement in der Ausbil-
dung und erste Erfahrun-
gen mit dem Lehrling.

Warum hat sich Thre Spitex
Organisation entschlossen
bereits im Rahmen des
Pilotprojektes in der Zentral
schweiz mit der Ausbildung

eines Lehrlings zu beginnen?

Weil ich seit langem absolut da-
von iiberzeugt bin, dass sich die
Praxis in der Ausbildung von
Personal aktiv engagieren und
Verantwortung tibernehmen
muss. Kommt hinzu, dass ich in
dieser Haltung von der Triger-
schaft hundertprozentig untes
stiitzt werde. Eine solche Unter-
stiitzung erachte ich als Schliis-
selfaktor fiir Organisationen, die
sich iiberlegen, Ausbildungsbe-
tirden unsere

trieb zu werden.
Vorstandsmitglieder nicht hinter
der Lehrlingsausbildung stehen
wiirden sie wohl auch das Bud-
get — fiir 2003 sind das bei uns
rund 20000 Franken — nicht ak-
zeptieren

Gibt es fiir Spitex-Betricbe

weitere solche Schliissel

faktoren?

Erfahrung in der Ausbildung
zum Beispiel im Rahmen von
Diplomausbildungen, ist natiir-
lich ein grosser Vorteil. Wer noch
nie ausgebildet hat, muss sich
besonders gut informieren und
vorbereiten. Was natiirlich auch
hilft, ist Erfahrung im Rekrutie-
ren und Fithren von Jugendli-
chen - Stichwort: Praktikas oder
Schnupperpraktikas

Maija Alder,
Geschafts-
leiterin Spi-
tex Ebikon-
Dierikon.

Wichtig ist - vor allem im ersten
Lehrjahr - eine hohe Verfiigbar-
keit der fiir die Lehre verantwort-
lichen Personen. Zwar wird un
ser Lehrling vom ganzen Team
betreut und begleitet, doch wir
sind so organisiert, dass wih-
rend seiner Arbeitszeit immer
cine Lehrmeisterin da ist, an die
er sich wenden kann. Ich teile
die Aufgabe der Lehrmeisterin
mit meiner Stellvertreterin. Sie
hat ein 40-Prozent-Pensum, ich
habe ein 80-Prozent-Pensum. Im

ersten Lehrjahr ist der Lehrling in
der Regel bloss einen Tag pro
Woche im Betrieb, doch zwi-
schenhinein ist er auch eine gan-
ze Woche hier.

We
Sie fiir den Einsatz lhre

e Gru

Lehrlings?
Wenn es um selbstindige Einsiit-
seht, machen wir eine sorgfil-
‘itigkeitsanalyse und setzen

ze

den Lehrling nur dort ¢in, wo die
Gesamtsituation nach der Be-
darfsklirung einfach ist — also
u.a. ein Bein einbinden. Dort,
wo zum Beispiel die Moglichkeit
besteht, dass Unterstiitzung bei
der Intimpflege notig wird, er-
folgt der Einsatz des Lehrlings im
ersten Jahr nur in Begleitung
einer Mitarbeiterin. Selbstindig
macht er natirlich auch haus-
wirtschaftliche Einsitze

Zwei weitere Grundsiitze: Jeder
selbstindige Einsatz muss zuvor
mindestens zwei Mal begleitet
worden sein, und die Akzeptanz
von Klientinnen und  Klienten
muss gewihrleistet sein - bei uns

besonders wichtig, weil es sich
um einen Lehrling und nicht um
eine junge Frau handelt. Beson-
deren Wert legen wir auch auf
einen sogenannten Hintergrund-
pikett, damit jemand sofort ver-
fiigbar ist, sollte es einmal ein

Problem geben.

Welck )

che wichtigen

rungen haben Sie in d
ersten Monaten mit d T

Ausbildung gemacht?

Wir sind ein interdisziplinires
Team und alle beteiligen sich
sehr interessiert und hilfsereit
an der Ausbildung des Lehrlings
Es wird abgesprochen, wer dem
Lehrling was zeigt, wer ihn wo-

hin mitnimmt usw. Diese g
meinsame Aufgabe intensiviert
die Kontakte im Team und for-
dert — auf eine unspeki e,
aber feine und schone Art den

Teamgeist

Ich bin sehr tberrascht, wie

hoch die Akzeptanz des Lehr-
lings bei Klientinnen und Klien-
ten ist. Nur eine einzige Person,
die zuweilen unter Vergesslich-
keit leidet, erkundigte sich ein-
mal telefonisch, ob das mit dem
jungen Mann -seine Richtigkeit
habes, zumal er sogar mit dem
Fahrrad gekommen sei

Bereits nach kurzer Zeit zeigt
sich, dass die Spitex ein optima-

Ein Praktikumstag

| D Ebikon-Dierik
b T

les Ausbildungsfeld ist, inshe-
sondere in den vorgeschriche-
nen Bereichen Alltags- und Le-
bensgestaltung, Pflege und Be-
treuung, Administration und Lo

gistik. Einzig im Bereich \m!m.

naltechnik, der im ersten Jahr vor®
allem Desinfektion und Sterilisa-
tion enthill, sind die Ubungs-
méglichkeiten  bei uns  be-
schrinkt, und wir iberlegen uns
deshalb hier die Zusammenar-
beit mit einer andern Institution
oder einem Hausarzt

Mancherorts gibt es j

Bedenken, die Lehrlin
fiirs Gesundheitswesen zu
jung

Wir haben den Vorteil, dass un-
ser Lehrling ein Vorpraktikum in
einem Pflegeheim gemacht hat
Aber ich finde, auch eine Lehre
direkt nach der obligatorischen
Schule ist moglich, wenn man als

Lehrbetrich  ganz \wwmluvn.

P:

Wert auf die soziale Kompetenz
legt. Wir von der Spitex wissen ja
nicht, was uns hinter einer Woh-
nungstiir erwartet,
Menschen vielleicht 23 Stunden

einer Institution — sofort ausge-
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allein gewesen sind. Ist jemand
estorben, so sind nicht - wie in

ngs bei Klientinnen und Klienten
ist sehr hoch

bildete Pflegende da. Deshalb ist
es wichtig, dass die jungen Leute
sorgfiltig auf solche Situationen
vorbereitet werden und - wie
erwihnt - immer jemand auf
Pikett ist

Weil der Lehrling in der Regel
bloss cinen Tag pro Woche in
unserem Betrieh ist, wird es
schwierig werden, die prakti
schen Lernziele im ersten Lehr-
jahr zu erreichen. Im weiteren
muss man sich bewusst sein,
dass mit Lehrlingen keine Ar-
beitskrific einzusparen  sind
Kurzfristig sind die Kosten also
hoher als der Ertrag

seben Sie

bschliessend Spitex-Betrieben

n Thema Ausbildung?

Sich gut informieren, sich sorg-
filtig vorbereiten, aber nicht zu
perfektionistisch sein. Wire Per-
fektionismus ~ gefra
auch in vielen anderen Berufen

ibe es

kaum Lehrstellen.

«Am Anfang

der Ausbildung
diirfen Jugendliche
den Mut nicht

verlieren»

Drei Fragen an Barbara
Tresch, die im August die
Lehre als Fachangestellte
Gesundheit bei der Spitex
Uri begonnen hat und die
Berufsschule in Baar (ZG)
besucht. Bis jetzt ist sie
mit ihrem Entscheid

rundum zufrieden.

Warum haben Sie sich

liese Lehre entschieden?

Es ist eine sehr gute Grundaus-
bildung und man hat mit Men-
schen zu tun. Das ist es, was ich
immer wollte. Ich habe die Spi-
tex gewihlt, weil hier die Ab-
wechslung der Tatigkeiten sehr
gross ist und man es mit Men-
schen aller Altersgruppen zu
tun hat

ie beurteilen Sie jetzt
n Monaten
1

Es ist anspruchsvoll, aber es

war die richtige Wahl. Ich bin j
jeweils nur am Freitag im Be-
trieb, kann aber doch sagen
dass mir bis jetzt alles gefallt
die Abwechslung, die Betreu-
ung, das Team. Am Morgen
darf ich den Hauskehr bei einer
ilieren Dame besorgen und am

Barbara
Tresch,
Lernende
in der
Spitex Uri

Nachmittag bin ich bei einer
Familie eingesetzt. Diese bei-
den  Hauswirtschaftseinsitze
werden jetzt mit einem Pfle
einsatz erginzt. Ich mache die
Arbeit sehr gerne und habe
grosse Freude daran

Was empfehlen Sie

ndlichen, die sich fii

diese Lehre interessieren?

Am Anfang diirfen sie den Mut
nicht verlieren. Vier Tage Be-
rufsschule in der Woche sind
etwas viel, doch es wird ja von
Jahr zu Jahr weniger. Voraus-
setzung firr diese Lehre ist si-
cher Freude am Kontakt, am
Umgang mit Menschen, aber
auch an Pflege und Hauswirt-
schaft, Klar, es ist auch wichtig
dass einem der Betrieb gefillt
und dass die Menschen dort
freundlich und offen sind, be-
reit ihr Wissen weiter zu geben
und Lernende gut zu betreuen
Bei der Spitex Uri habe ich all
dies gefunden! =}
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