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RAI-Home-Care: Erste Schulungen

Das neue Bedarfsab-
klarungsinstrument RAI-HC
wird den Zircher Bedarfs-
plan nach und nach ab-
I6sen. Die ersten Zircher
Spitex-Organisationen
haben mit dieser Ablésung
bereits begonnen.

(FD) RAI-HC (Resident Assess-
ment Instrument Home Care) hilft
den Fachpersonen in der Spitex,
die Situation von Menschen, die
zu Hause leben, differenziert zu
beurteilen. Es ist zugleich auch
die Grundlage, um die Hilfe- und
Pflegeleistungen gegentiber Drit-
ten (z.B. Krankenversicherer,
Subventionsgeber) zu legitimie-
ren, indem der notwendige Be-
darf nach einheitlichen Kriterien
ausgewiesen werden kann. RAI-
HC soll im Laufe der nichsten
Jahre flichendeckend in der
ganzen Schweiz eingeftihrt sein.
Bereits in 14 deutschsprachigen
Kantonen wurden erste Erfahrun-
gen gesammelt (siche dazu auch
Schauplatz Nr. 4).

Ende 2004 erstellte der Spitex Ver-
band Kanton Zirich — anhand
einer Umfrage bei seinen Mitglie-
dern und in enger Zusammenar-
beit mit den Projektverantwortli-
chen der Spitex Verbinde Thur-
gau und St. Gallen — ein detaillier-
tes Konzept zur Einfiihrung des
RAI-HC im Kanton Zurich. Er
stellte dieses an diversen Veran-

Spitex-Tag 2007

(SC) Unter dem Motto «Spitex fiir
alle» findet am 5. Mai 2007 der
nationale Spitex-Tag statt. Im Kan-
ton Zurich hat wiederum eine Ar-
beitsgruppe, die sich aus der Ge-
schiftsleitung des Kantonalver-
bandes sowie aus den Basisorga-
nisationen aller Regionen zusam-
mensetzt, die entsprechenden Vor-
arbeiten aufgenommen. Die Or-
ganisationen werden fruhzeitig
tiber die geplanten Aktivititen in-
formiert. Q

staltungen vor. Zeitgleich wurden
die wichtigsten Entscheidungs-
trager wie z. B. der Gemeindepra-
sidentenverband, die Gesund-
heitsvorstinde der 164 Ziircher
Gemeinden, die Verantwortli-
chen der Gesundheitsdirektion
und Santésuisse Zurich-Schaff-
hausen in die Planung einbezo-
gen und regelmissig informiert.

Im Januar 2006 war es soweit. Die
ersten 14 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter aus den sechs Spitex-Or-
ganisationen Bachenbtilach, Em-
brach-Lufingen-Oberembrach,
Kloten, Seuzach-Hettlingen-Di-
gerlen, Volketswil und der kom-
merziellen Spitex 24 aus der Stadt
Zurich nahmen als Erste an der
Grundschulung fur Anwenderin-
nen von RAI-HC teil. Fast gleich-
zeitig entschieden sich einige
Vorstandsmitglieder und  Be-
triebsleiterinnen fir das Kursan-
gebot «Schulung fiir Projektver-
antwortliche». Anfangs Mai starte-
te ein zweiter Kurs mit 13 Teilneh-
menden aus den Spitex-Organisa-
tionen Hinwil, Riiti, Wetzikon,
Zumikon und der Stadt Ztrich.

Begeisterte Teilnehmerinnen

In der Zwischenzeit wurden alle
drei Kurse mit einer detaillierten
Auswertung abgeschlossen. Die-
se hat ganz klar gezeigt, dass
nicht nur alle Kursziele erreicht
wurden, sondern dass sowohl die
Kursabsolventinnen wie auch die
Kursleiterinnen Martha Paula
Kaufmann und Brigitta Loher
Hohler begeistert waren. Die
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erfolgreich abgeschlossen

Kursabsolventinnen lobten ins-
besondere, dass sie in dieser Ein-
fithrungsphase gentigend Zeit zur
Verfligung hatten, was ihnen eine
stress- und angstfreie Ausein-
andersetzung mit dem neuen
EDV-unterstitzten Instrument er-
moglichte. Den Kursleiterinnen
fiel vor allem die grosse Motivati-
on der Teilnehmerinnen auf. Die
Absolventinnen der Schulung fir
die Projektverantwortlichen ha-
ben insbesondere vom struktu-
rierten Vorgehen der Kursleitung
profitiert. So erklirte z.B. eine
Prisidentin, sie habe es geschitzt,
am Schluss jedes Kursnachmitta-
ges genau zu wissen, an was sie
bei der Einftihrung von RAI-HC in
ihrem Betrieb denken misse.

Ganz speziell wurde in der Aus-
wertung nachgefragt, wie sich
RAI-HC auf die Bedarfsklarungs-
gespriche mit Klientinnen und
Klienten auswirke, respektive
was sich gegentiber fritheren Ab-
klarungsgespriachen mit dem Be-
darfsplan verindert habe. Eine
Betriebsleiterin erklirte zu die-
sem Punkt: «Dass der Zeitauf-
wand in der Anfangsphase deut-
lich hoher war, hat unsere Klient-
innen und Klienten grundsitzlich
gefreut, denn sie fihlten sich
dadurch sehr ernst genommen.
Zudem fanden sie die neuen Fra-
gen spannend und erzihlten
gerne Uber sich.» Generell fallen
die vielen positiven Auswirkun-
gen auf. Zum Beispiel: Es wird
nichts mehr vergessen, da das
MDS — das Herzstiick des RAI-HC

Befreiung von Kinderzulagen

(SC) Privatrechtliche, gemeinntt-
zige Spitex-Organisationen, die
Vollmitglied des Spitex Verbandes
Kanton Ziirich sind, konnen sich
von der Unterstellung unter das
Kinderzulagengesetz  befreien
und damit den jihrlichen Beitrag
von 1,3% der AHV-pflichtigen
Lohnsumme an die kantonale Fa-
milienausgleichskasse FAK spa-
ren. Sie sind jedoch weiterhin
verpflichtet, ihren Mitarbeitenden
im Rahmen der gesetzlichen Vor-

schriften Kinderzulagen zu be-
zahlen. Gesuche zur Befreiung
von der Unterstellung miissen zu-
sammen mit den Vereinsstatuten
dem Spitex Verband Kanton Zii-
rich eingereicht werden (bis 15.
Dezember).  Gesuchsformulare
sind beim Spitex Verband er-
hiltich oder konnen unter
www.spitexzh.ch/Download
heruntergeladen werden. a

— liickenlos und umfassend ist.»
Oder: Das Abklaren mit EDV hilft
mir, das Gesprich strukturierter
zu fihren und das wiederum bie-
tet den Klientinnen und Klienten
die Moglichkeit, mehr tiber sich
preis zu geben.»

Sicherheit gewinnen

Dass sich alle am Anfang noch
sehr auf das neue Instrument kon-
zentrieren mussten und so allen-
falls etwas vom Gesprich abge-
lenkt waren, soll nicht verschwie-
gen werden. Sie splre aber mit
jeder weiteren Abkldrung, die sie
mit dem RAI-HC mache, dass sie
an Sicherheit gewinne, meinte
eine Kursteilnehmerin und zeigte
sich tiberzeugt, dass die Ablen-
kung mit zunehmender Praxis
verschwinden werde.

Nachdem mehr als 60% aller Spi-
tex-Betriebe im Kanton Ztrich an
der Bedarfserhebung 2004 erklir-
ten, dass sie mit der Einfiihrung
von RAI-HC im Jahr 2006 oder
2007 beginnen mochten, hat der
Spitex Verband Kanton Ziirich die
weiteren Einfithrungskurse ge-
plant. Die nichste Grundschu-
lung fir Anwenderinnen startet
am 26. Januar 2007. Je ein Kurs ist
fir Mai und September geplant.
Schulungskurse fiir Projektver-
antwortliche sind fir Februar und
Juni 2007 vorgesehen. Die Aus-
schreibungen und weitere In-
formationen  konnen  unter
www.spitexzh/Aktuell/RAI-
Home-Care heruntergeladen wer-
den. a

Jahresarbeitszeit

(SC) Wir haben wiederum eine
Tabelle mit den Sollarbeitszeiten
fir das Jahr 2007 zusammenge-
stellt — ausgerechnet von einer
100-%-Beschiftigung bis zu einer
Beschiftigung von 10%. Es bleibt
zu beachten, dass gewisse Frei-
tage (z.B. Sechselduten, Chilbi)
je nach Region unterschiedlich
gewdhrt werden. Die Tabel-
le kann tber die Homepage
www.spitexzh.ch/Download
heruntergeladen werden. a
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Guter Einstieg in die Ausbildung von Fachangestellten Gesundheit

Im August starteten die

stadtischen Spitex-Organi-
sationen mit vier Lernenden
in die Ausbildung von Fach-

angestellten Gesundheit.

(HPS) Die Vorbereitungen zur
Schaffung der Lehrstellen fiir
Fachangestellte Gesundheit be-
gannen in den stidtischen Spitex-
Organisationen bereits 2003. Die-
ses Jahr nun, am 21. August, fihr-
te Franziska Federer, Pflegefach-
frau mit HoFa Berufspidagogik,
den gemeinsamen Einflihrungs-

tag fur die vier ersten Lernenden
durch. Diesem «grossen Tag» ging,
sowohl fiir die jungen Frauen wie
auch fur alle beteiligten Berufs-
bildnerInnen, natiirlich einiges an
Vorbereitungen voraus.

Ende letzten Jahres wurde das
Aufnahmeverfahren durch Spitex
Zirich 2 zentral durchgefiihrt. Es
trafen 150 Bewerbungen ein. Sie
wurden formal gesichtet und
dann an die von den Bewerbe-
rInnen favorisierte Spitex-Organi-
sation weiter geleitet. Zuvor er-
hielten alle Lehrbetriebe ein Kon-
zept zur Durchfithrung des Auf-
nahmeverfahrens. Anfang dieses

Jahres fithrten wir je eine Info-

veranstaltung fir die  Ausbil-
dungsverantwortlichen und die
Berufsbildnerlnnen  aller  vier
Fachbereiche durch. Hans Petter
Storskogen (GL) und Franziska
Federer informierten die Berufs-
beraterlnnen vom  Berufsbil-
dungszentrum Zirich tber das
Spezifische der FaGe-Lehre im
Spitex-Bereich. Am Laufbahnin-
formationszentrum wird eine wei-
tere  Informationsveranstaltung
folgen.

Franziska Federer ist nun laufend
dabei, alle notwendigen Ausbil-
dungsunterlagen zu erstellen und

bereits auch schon zu tiberarbei-
ten, so dass allen Lehrbetrieben
die notwendigen Arbeitspapiere
fortlaufend zur Verfiigung gestellt
werden konnen. Seit dem 1. Sep-
tember liuft bereits wieder das
Aufnahmeverfahren fiir die sechs
Lehrstellen, die fir 2007 geplant
sind. Da sich das zentrale Verfah-
ren bewidhrt hat, behalten wir
dieses Vorgehen bei. Wir haben
den Entscheid, in der Spitex Fach-
angestellte Gesundheit auszubil-
den, noch keinen Moment bereut
— im Gegenteil: Wir konnen es
wirmstens weiter empfehlen! O

Nahtstellenmanagement zwischen Universititsspital und Spitex

Im Rahmen eines Projektes
wurde die Zusammenarbeit
zwischen dem Universitdts-
spital Zirich und den
Spitex-Diensten der Stadt
Zirich Gberprift.

Das Resultat: ein Regle-
ment zur partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit.
(CB) In der Projektgruppe waren
Vertretungen der verschiedenen
Kliniken des Universititsspitals
anwesend, sowohl von drztlicher
Seite als auch von der Pflege. Von
Seiten der Spitex waren eine
Pflegefachfrau, eine Zentrums-
leiterin und eine Geschiftsleiterin
dabei. Involviert war ausserdem
eine Hausdrztin.

Folgende Ziele standen im Zen-
trum der Arbeiten:

¢ Die Patientinnen und Patienten
sowie deren Angehorige fiihlen
sich im Hinblick auf ihren Spital-
austritt und die Zeit zu Hause
sicher.

e Die Voraussetzungen seitens
des Universititsspitals ~ Zirich
(US2) fiir eine nahtlose Weiter-
betreuung nach dem Austritt sind
erfllt.

Das nun vorliegende Reglement
regelt die partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit in pflegerischen,
medizinischen, sozialen und haus-
wirtschaftlichen Belangen. Es de-
finiert die Aufgaben und Ver-
antwortlichen der beteiligten Per-
sonen. Nachdem das Reglement
im Laufe des Frihjahrs sowohl
USZ-intern als auch innerhalb der
Spitex an Fortbildungsveranstal-
tungen vorgestellt wurde, geht es
nun darum, das Reglement im
Alltag zu verankern. Dazu wur-
den zwei Verbindungspersonen

Ziircher Termine

Informationstag

fir neue Vorstandsmitglieder

25. November 2006

Anmeldeschluss: 20. Oktober 2006

bestimmt: Von Seiten des Univer-
sitatsspitals ist dies Frieda Weg-
mann, von Seiten der Spitex ist es
Pascale Rochat.

Frieda Wegmann ist die An-
sprechperson fiir alle Belange,
die das Nahtstellenmanagement
betreffen. Sie ist unter der Mail-
Adresse spitin-spitex@usz.ch er-
reichbar. Im Weiteren wurde das
Spitin-Spitex Forum gegriindet,
welches sich zwei Mal im Jahr
trifft und die fachlich-kollegiale
Zusammenarbeit fortfthren soll
und sich als Plattform fiir Pro-
blemlosungen versteht. Im Weite-
ren ist geplant, jihrliche Info-Ver-

anstaltungen  fiir  Vorgesetzte
durchzufiithren, abwechselnd im
USZ und in einem der Spitex-
Zentren. Den Pflegefachperso-
nen wird in Form eines eintigi-
gen Seitenwechsels das Kennen-
lernen der jeweils anderen Insti-
tution ermoglicht.

Durch die intensive Zusammen-
arbeit innerhalb der Projektgrup-
pe konnte das gegenseitige Ver-
stindnis fir die unterschiedlichen
Strukturen und Abliufe vergros-
sert werden. Wir hoffen, dass das
Reglement praxistauglich ist und
sich im Alltag zum Wohle unserer
Kundschaft bewihrt. a

Sanft und nachhaltig heilen

Berufe mit Zukunft
Chinesische Medizin, Klassische Hombopathie

Schule
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ZUrich
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