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FaGe-Ausbildung in der Spitex Oberengadin:}Sieben junge Leute bringen «frischen Wind»

Die Spitex Oberengadin
bildet seit vier Jahren
Fachangestellte Gesund-
heit (neu: Fachfrau/Fach-
mann Gesundheit) aus.
Soeben wurde der siebte
Lehrvertrag unterschrie-
ben. Die Ausbildung decke
die Bediirfnisse der Spitex
optimal ab und sei auch fiir
kleinere Organisationen
méglich - so die Verant-
wortlichen der Spitex
Oberengadin im nach-
folgenden Pladoyer fir die

FaG bild

dungsbetrieb wird? Ja., meint
Ingeborg Fischer, «die Spitex ist

die ideale Ausbildungsstitte fiir
Fachangestellte Gesundheit. Die
vier Kompetenzbereiche der Fa-
Ge-Ausbildung Pflege und Be-
treuung, Lebensumfeld und All-
tagsgestal

ltung,  Administration
stil

nik entsprechen optimal den Kern-
aufgaben der Spitex. Gleichzeitig
setzen wir auf Austausch: Wir la-
gern den Ausbildungsbereich Me-
dizinaltechnik in Partnerbetriebe
aus. Im Gegenzug iibernimmt die
Spitex Oberengadin die FaGe-
Lernenden des Spitals und Pflege-
heims firr den Ausbildungsbe-
reich Lebensumfeld und Alltags-
gestaltung.»

Philosophie verankern

(IF/Mo) Anita Heinisch strahlt. Sie
hat die Lehre als Fachangestellte
Gesundheit (FaGe) mit Auszeich-
nung abgeschlossen. Threr Erfah-

Ui i ibild brau-
che esjedoch als Grundvorausset-
zung eine entsprechende Philoso-
phie im Betrieb, sind die Verant-
wortlichen der Spitex Oberen-
gadin iiberzeugt: ‘Wir nehmen un-

im
steht nichts mehr im Wege. Das
war vor einem Jahr. Sie ist gliick-
lich in ihrem Beruf und iiber die
Ausbildung bei der Spitex Ober-
engadin. Auch die Ausbildungs-
verantwortliche Ingeborg Fischer
ist begeistert. Unterdessen ist der
siebte Lehrvertrag unterschrie-
ben. Im August werden zwei jun-
ge Miinner die Ausbildung begin-
nen.

Also alles perfekt, wenn eine
Spitex-Organisation zum Ausbil-

sere g
wahr und méchten jungen Men-
schen und Quereinsteigerinnen
ermoglichen, bei der Spitex einen
anerkannten und modernen Be-
ruf zu erlernen.» Zur Vorbereitung
gehoren deshalb:

1. Philosophie im gesamten Be-
trieb verankern;
2. Finanzielle Mittel bereitstellen;

Natiirlich miisse man sich als B

4. Berufsbildnerin ausbilden;
5. Klientinnen/Klienten und Of-
fentlichkeit informieren.

Neue Bezeichnung fiir FaGe

(ks) Immer haufiger wird auf na-

nen, dass nach der Inkraftsetzung

trieb auf Verindk einstel-
len. Diese liegen allerdings weni-
ger im organisatorischen Bereich
als in der Bereitschaft, sich auf
Neues einzulassen. Das zeigt sich
auch in Kleinigkeiten. Anita Hei-
nisch zum Beispiel schockierte ihr

tand.» Im Rahmen der Ausbil-
dung setze man sich automatisch
intensiver mit den eigenen Pro-
zessen auseinander. Der Ausbil-
dungsbetrieb lerne mit, erklirt
man in der Spitex Oberengadin.
So brachte Anita Heinisch <mit mo-
dernen Ideen aus der Schule alt-

Team — alles lene Berufs-
frauen — nachhaltig, als sie ihrer
i zum ersten Mal mit

tionaler Ebene die

der -

Fachfrau Gesundheit resp. Fach-

am 1. Januar 2009 - auch die neue

mann G i und
nicht mehr Fachangestellte/r Ge-

Fachfrau Ge-
sundheit/Fachmann  Gesundheit
Tatsache wird.» i Grund

sundheit. Die
habe gezeigt, dass die neue Be-

ei

fiihren wir die neue Bezeichnung

nun auch im Scl Spitex

erklirt Urs Sieber, Geschiiftsleiter
von OdA Santé, Nationale Dach-
Organisation der Arbeitswelt Ge-
sundheit: -Somit ist mit grosser
Wahrscheinlichkeit damit zu rech-

ein, machen in dieser Ubergangs-
phase jedoch immer wieder klar,
dass es sich um einen Namens-
wechsel handelt. Die Abkiirzung
FaGe bleibt unverindert. O

dem Wort «geil Ausdruck gab.
Uberwiegend aber erlebt die
tex Oberengadin die Jugendlich-
keit, die mit den Lernenden in den
Betrieb kommt, als erfrischend.
he Wind: wird gar als
eine zentrale Bereicherung erlebr.
Wichtig ist aber auch die Feststel-
lung: -Lernende sind anspruchs
voll und bringen damit den Be-
trieb auf den neusten Wissens-

'S ) ins
Wankene. Profitiert haben das gan-
ze Team sowie die Klientinnen
und Klienten im Oberengadin.

Zu den Bildern

Georg Anderbub bat Studierende
der Hoberen F

bule Gesund-
beit Zentralschweiz im Lernbe-

reich Training und Transfer im Lu-
zerner Kantonsspital fotografiert.

Mobilitit und Produks

t

Natiirlich brachte der Eintritt von
Anita Heinisch auch neue Her:
forderungen fiir die Spitex-Org
nisation.  Uberraschenderweise
sind es aber nicht die erwarteten
und nahe liegenden Schwierig-
keiten. Mobilitit? i
Problem! Sogar im weitliufigen
und zur Winterszeit oft schwieri-
gen Oberengadin lassen sich die
Fahrzeiten mit guter Planung
(Velo im Sommer, offentlicher
Verkehr) gut einrichten. Produkti-
vitit? — Im 1. Lehrjahr arbeitete
Anita Heinisch wie die anderen
FaGe zu 10% produktiv bei zwei
Stunden - Begleitung  pro  Tag
durch die Berufsbildnerin. Dieses
Verhiltis steigerte sich bis zum
Lehrabschluss auf 50%, so dass

hen der Lehrbetrieb mehr Nutzen
als Aufwand hat. Schliesslich fillt
der Lohn einer Lernenden weni-
ger ins Gewicht als der einer Di-
plomierten (siehe Grafik und Kas-
ten Lohnvergleich).

Auch der Betreuungsaufwand be-
lastet die Organisation nicht tiber-
missig. Ingeborg Fischer als Aus-
bildungsverantwortliche betreut
mit 20 Stellenprozenten 8 Auszu-
bildende (5 FaGe, 2 Hauspflege-
rinnen, 1 DN 1I). Seit die Spitex
Oberengadin die Lernenden ver-
pflichtet, nach Lehrabschluss
noch mindestens zwei weitere
Jahre im Betrieb zu bleiben, lohnt
sich die Ausbildung definitiv —
zumal es ein effektiver Beitrag
gegen den chronischen Personal-
mangel in der Randregion ist.

Niche einfach cherzigs

Die F ! bei der

Entwicklung 1. bis 3. Lehrjahr pro FaGe (Vollzeit)

0% Schule

Betreuung

1. Jahr

2. Jahr

Produktivitét

3. Jahr

Dank stetig steigender Produktivitat hat der Lehrbetrieb iber die
ganze Aushildung gesehen mehr Nutzen als Aufwand.

Jugendlichen sowohl in der Kon-
fronta auch in der De-
eskalation gestiitzt werden. Die-
ser Rollenwechsel sei die wahre

Ausbildung von FaGes, liegen
nach den Erfahrungen der Spitex
Oberengadin eher bei der Person-
lichkeit, die bei Jugendlichen ein-
fach noch weniger gereift ist. Wie
Klar kann eine junge Frau von
einer gestandenen Grossmutter
verlangen, die Hygiene besser zu
beachten? Wie bringt die 16-Jih-
rige den Mut auf, einfach in die

; fiir die Ausbil-
dung, sagt Ingeborg Fischer:
.Denn ich will keine herzige, son-
dern eine professionelle Pllege-
rin..

Gut auswihlen

So legt die Spitex Oberengadin
denn auch grossen Wert auf eine
gute Auswahl der Lernenden.
Sch e, Gesprich mit

Wohnung die die
Intimitit von 50 Jahren Zuhause
atmet? Ein Teenie, der selber im
Chaos haust, muss Verantwortung
fiir die Erniihrung anderer iiber-
nehmen? Dies sei bei den einen
jungen Menschen nach drei Mo-
naten, bei andern nach einem
halben Jahr moglich, je nach Per-
sonlichkeit halt.

Im Ausruf einer Klientin o, s
herzig, so eine Junge!- gipfelt fir
Ingeborg Fischer diese Rollenun-
sicherheit. Aber auch bei Konflik-
ten mit Kunden — im Pflegealltag
kaum zu vermeiden - mussten die

Lohnvergleich

Monatslobn Spitex Oberengadin
in der FaGe-Ausbildung;

1. Lebrjabr F 650.-
2. Lebrjabr F 820-
3. Lebrjabr: Fr 1200.-

Diplomierte im 1. Jabr: Fr 3705.-

iber die ganze gese-

und ohne Eliern sind selbstver-
standlich. Gutes Kommunikations-
und Arbeitsverhalten, Sozialkom-
petenzund kisrperliche Belastbar-
keit gelten so viel wie die Noten,
allerdings misssen diese ein gutes
Real-Niveau erreichen.

Natiirlich kinnen Schulabginge-
rinnen die Belastungen der Aus-
bildung schlecht abschiitzen (nix
mit Ausgang bei Frihdienst)). Da
ist die Spitex-Organisation gefor-
dert, die Jugendlichen realistis
einzuschitzen, denn die Ausbil-
dung fordert den Lernenden eini-
ges ab.

Die Anerkennung und Reglemen-
tierung der Ausbildung haben die
Anspriiche und die Qualitit geho-
ben. Der Praxislehrplan, den In-
geborg Fischer fiir Anita Heinisch
noch selber entwerfen musste, ist
mittlerweile standardisiert — und
besser, wie die i

antwortliche bestitigt. Seit die
OdA Gesundheit & Soziales Grau-
biinden alle Ausbildungsbetriebe
zum FaGe-Forum einlidt, miissen
die Spitex-Organisationen nicht
einmal mehr die Grobziele in den
Spitex-Alltag  herunterbrechen.
Dennoch korreliert der Schulstoff
zeitlich selten mit der Praxis. Das
Abgleichen der Praxis mit diesem
Schulstoff ist eine neue Aufgabe
fiir die Ausbildungsverantwortli-
che der Spitex Oberengadin.

Aber Ingeborg Fischer lisst sich
nicht beirren: «Wir brauchen die-
se variabel einsetzbaren Berul
frauen. Es ist wirklich der optima-
le Beruf fiir vielseitig interessi
junge Menschen.» Und de:
man in der Spitex Oberengadin
fest iiberzeugt -Fachangestellie
Gesundheit ist ein Beruf mit Zu-
kunft ... vor allem in der Spitex.

Spitex Oberengadin

« 11 Gemeinden
mil

ca. 16'000 Einwobnern
« 50 Mitarbeitende

= 35 Vollzeitstellen

ca. je /s PH, HP und Pflege-
Jachfrauen

1 ausgebildete FaGe; 2 FaGe

in Ausbildung (Vollzeit), 3 ab
1. August 2008; 2 FaGe Nach-
bolbildung

Rund 34000 verrechnete

Pflegestunden.

Grafik: Spitex Oberengadin
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