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Viele altere Menschen brauchen
Beratung und Betreuung auch
dann, wenn sie nicht pflegebe-
diirftig sind. Wer dies kiinftig
bezahlt, ist aber unklar.
Themenbild: Keystone

Viele offene Fragen
auf betreutes Wohnen

Die bisherigen Artikel zum Fokusthema dieser Ausgabe besagen, dass viele
kiinftige Klientinnen und Klienten der Spitex im hohen Alter in einem betreuten
Wohnen leben méchten. Beziiglich der Frage, wie dies finanziert werden soll,
sind aber viele Fragen offen. Derzeit beschaftigt sich der Bund intensiv mit dem
Thema - eine Bestandesaufnahme anhand einer Motion und dreier Studien.

Das Thema «betreutes Wohnen» scheint derzeit in aller
Munde. Die meisten Bewohnerinnen und Bewohner der
Schweiz wiinschen sich, dass sie eines Tages im eigenen Zu-
hause statt in einer Institution leben kénnen und doch gut
betreut werden (vgl. auch Umfrage S. 30). Dies wére durch
betreutes Wohnen moglich — durch das eigenstandige
Wohnen in einer altersgerechten Wohnung also, das durch
ein massgeschneidertes Paket an betreuerischen Leistun-
gen ermoglicht wird. Betreutes Wohnen ist also eine Art
dritte Form des Wohnens, angesiedelt zwischen dem ur-
spriinglichen Zuhause und dem Pflegeheim. Viele Gesund-
heitsfachpersonen befiirworten diese Wohnform, weil sie

die grosstmogliche Autonomie von Unterstiitzungsbediirf-
tigen erhalt und dennoch ihre physische und psychische
Gesundheit fordert. Wer das eigenstandige Wohnen mit
Betreuung kiinftig in welchem Ausmass finanzieren soll, ist
aber eine umstrittene Frage — und dies soll sich nun dndern.

Im August 2018 reichte die Kommission fiir soziale
Sicherheit und Gesundheit des Nationalrats (SGK-N) die
Motion 18.3716 «Erganzungsleistungen fiir betreutes Woh-
nen» ein. Sie beauftragt den Bundesrat, dem Parlament
eine Gesetzesanderung vorzulegen, welche die Finanzie-
rung von betreutem Wohnen iiber die Erganzungsleistun-
gen (EL) zur AHV sicherstellt. Dadurch kénnten laut der
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SGK-N «Heimeintritte fiir betagte Menschen verzégert
oder vermieden werden». Denn aktuell reiche die Finanzie-
rung durch die EL «in den meisten Fallen nicht aus, um die
Kosten einer ausreichend betreuten Wohnform zu decken».
Als Folge davon wiirden viele Menschen in ein Heim eintre-
ten, obwohl ihr Pflegebedarf hierfiir eigentlich zu tief ist.

Die Motion wurde von Standerat und Bundesrat ange-
nommen, was bedeutet, dass das Bundesamt fiir Sozial-
versicherungen (BSV) seither am Entwurf der geforderten
Gesetzgebung arbeitet. Spitex Schweiz und andere Dachor-
ganisationen wollten jedoch nicht einfach abwarten, bis
ihnen ein neues Gesetz prasentiert wird. Stattdessen be-
teiligten sie sich an der Diskussion mittels Studien. Mitte
Oktober wurden drei dieser Studien am Fachkongress zum
Thema «Betreutes Wohnen» von Curaviva Schweiz und
senesuisse vorgestellt.

Die erste Studie:

Vier Stufen von betreutem Wohnen

Spitex Schweiz, Curaviva Schweiz, senesuisse und Pro Senec-
tute Schweiz gaben die erste Studie gemeinsam in Auftrag,
um eine Definition von betreutem Wohnen als Diskussions-
grundlage zu schaffen. Die Studie «Betreutes Wohnen in der
Schweiz. Grundlagen eines Modells» wurde von Prof. Dr. Lo-
renz Imhof und Prof. Dr. Romy
Mahrer Imhof verfasst und im
Juni 2018 veroffentlicht. Als
methodisches  Vorgehen
wahlten sie eine Kombination
aus Literatur-Review, Exper-
ten-Interviews und Synthese-
diskussionen in Arbeitsgrup-
pen. Lorenz Imhof stellte am
Fachkongress die Ergebnisse
vor —insbesondere ein Modell,
welches diejenigen Leistun-
gen definiert, welche betreutes Wohnen zur Befriedigung
der Bedirfnisse von Unterstiitzungsbedurftigen bieten
muss. Dabei wird betreutes Wohnen in vier Stufen einge-
teilt: Betreutes Wohnen der Kategorie D umfasst das kleins-
te Leistungsangebot und dasjenige der Kategorie A das um-
fangreichste. Die Kategorien unterscheiden sich zum Beispiel
dahingehend, wie umfassend die betreuerischen Leistungen
sind und ob eine Fachperson zu festgelegten Zeiten oder
rund um die Uhr zur Verfligung steht.

Die zweite Studie:

Die Kosten des betreuten Wohnens

Spitex Schweiz, senesuisse, Curaviva Schweiz und neu die
Association Spitex privée Suisse (ASPS) wollten daraufhin
die Kosten ermitteln, welche diese vier Stufen von betreu-
tem Wohnen verursachen. Denn ohne dass die Kosten des
betreuten Wohnens bekannt sind, sei die Debatte tiber des-

Ausschnitt aus Motion 18.3716
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sen Finanzierung nur schwer méglich. Die Organisationen
gaben gemeinsam die Folgestudie «Kosten des betreuten
Wohnens» beim Biiro fiir arbeits- und sozialpolitische Stu-
dien (BASS) in Auftrag. Die Forschenden definierten zuerst
vier Leistungsgruppen der Kostenerhebung von betreutem
Wohnen: Es sind dies: a) Kosten fiir die Miete, b) Kosten fiir
Grund- und Vorhalteleistungen, c) Kosten fiir Dienstleis-
tungen und hauswirtschaftliche Leistungen sowie d) Kos-
ten fiir Pflege und Betreuung.

In einem zweiten Schritt holten sie bei 30 Schweizer An-
bietern des betreuten Wohnens die Kosten fir diese Leis-
tungsgruppen ein, wobei der Fokus auf Klientinnen und Kli-
enten im hohen Alter lag. Am Fachkongress Mitte Oktober
vertrat Kilian Kiinzi das BASS und stellte die Ergebnisse der
just in diesem Moment veroffentlichten Studie vor. Zuerst
wies er allerdings darauf hin, dass die Studie als explorative
Untersuchung zu verstehen sei, deren Ergebnisse mit Vor-
sicht interpretiert werden missen. «Unsere Studie enthalt
viele Schatzungen — wenn auch gute Schatzungen», erklar-
te er. Durch die Analyse der erhobenen Daten kamen die
Forschenden jedenfalls zu folgenden Ergebnissen: Die mo-
natlichen Kosten des betreuten Wohnens liegen bei durch-
schnittlich 2498 Franken fir die Stufe D, bei 4705 Franken
fur Stufe C, bei 5239 Franken fiir Stufe B und bei 9894 Fran-
ken fiir Stufe A. Auch Gber
die Kosten fir die einzel-
nen Leistungsgruppen
machen die Forscher An-
gaben. Beispielsweise kos-
ten Pflege und Betreuung
auf Stufe D durchschnitt-
lich 798 Franken, auf
Stufe A hingegen 6159
Franken. Unter anderem
bestatigt die Studie zu-
dem, dass die Kosten des
betreuten Wohnens derzeit in fast allen Kantonen Gber die
EL nicht gedeckt werden.

Die dritte Studie:

Die Kosten der Betreuung zu Hause

Pro Senectute Schweiz gab nach Vertffentlichung des 4-Stu-
fen-Modells eine andere Studie in Auftrag: Die Studie der Ziir-
cher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW)
sollte ergriinden, welchen Bedarf an Betreuung die 8o Pro-
zent aller Schweizer Seniorinnen und Senioren haben, die in
ihrem urspriinglichen Zuhause statt in einem betreuten Woh-
nen oder einem Heim leben. Geklart werden sollte weiter,
was die Deckung dieses Bedarfes kosten wiirde. Die Forschen-
den definierten hierfir erst 20 Falltypen von Menschen ab
63 Jahren. Diese Falltypen wurden von 25 Fachpersonen fiir
Betreuung beurteilt. Auf Basis der gesammelten Daten be-
rechneten die Forschenden die Kosten und die Haufigkeit je-
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Marianne Pfister, Geschéftsfiihrerin g
Spitex Schweiz, fordert, dass die Finanzierung

von Betreuung nicht von der Wohnform oder

vom Portemonnaie abhangt. Bild: zvg/FaceApp

des Falltyps. Am Fachkongress raumte Flurina Meier von der
ZHAW ein, dass auch hier die Unsicherheit der Daten gross
sei und die Ergebnisse folglich mit Vorsicht zu interpretieren
seien. Und diese Ergebnisse sind die folgenden: 42 Prozent
der iiber Menschen ab 63 Jahren in der Schweiz benétigen
mindestens eine Betreuungsleistung, wobei der grosste Be-
darf bei «Soziale Aktivitdt», «Sport ausser Haus», «Haus-
haltshilfe» sowie «Besuchs-

und Begleitdienst» liegt. Die

zu Hause zu finanzieren,
wiirde 349 bis 466 Millionen
Franken pro Monat kosten.
Pro Jahr waren es 4,2 bis 5,6
Milliarden Franken, was rund
5 bis 7 Prozent der heutigen
Gesundheitskosten ent-
spricht. Marianne Pfister

Drei Wohnformen werden zunehmend fluid

Die ausgewiesenen Kosten fiir betreutes Wohnen und Be-
treuungsleistungen zu Hause mogen sehr hoch wirken und
dirften weiter steigen, weil immer mehr Menschen immer
4lter werden. Die Forschenden halten aber auch fest, dass
qualitativ hochstehende Betreuungsleistungen eine prd-
ventive und damit potenziell kostensparende Wirkung ha-
ben. Ein Beispiel: Die Betreuung der rund 160 000 einsa-
men &lteren Personen ist laut der Studie von Pro

dass die Finanzierung von
Betreuungsleistungen
unabhangig von der

bedarfsgerechte Betreuung «ES ISt ausserSt WIChtI
Wohnform diskutiert wird.»
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Senectute im Einzelfall nicht sehr teuer mit 502 bis 1055

Franken pro Monat (im Vergleich: Falltypen mit vielen Ein-

schrankungen kosten 1691 bis 2636 Franken pro Mo-

nat). Die weitverbreitete Einsamkeit verursache

aber teure Folgeerkrankungen, zum Beispiel weil

sich Einsame wenig bewegen. Sport und Be-

wegung wiirden aber helfen, Stiirze zu ver-

meiden und Altersschwache vorzubeugen,

womit Spitaleinweisungen und Heimein-

tritte vermieden oder zumindest hinaus-

gezdgert werden kénnen.

Ein Grossteil der Teilnehmenden am Fach-

kongress schien sich dann auch einig, dass betreu-

tes Wohnen besser finanziert werden muss. Wah-

rend einer Podiumsdiskussion und der Prasentation

von Praxisbeispielen zeigte sich aber auch, dass die
Verwendung des Begriffs «betreutes Wohneny in der
Praxis sehr unterschiedlich ist. Manche bezeichnen da-
mit explizit zu diesem Zweck gebaute barrierefreie Woh-
nungen mit Anbindung an ein Pflegeheim. Andere bezie-
hen auch «normale» Wohnungen mit ein, wenn deren
Bewohner Betreuungsleistungen in Anspruch nehmen. Und
dazwischen gibt es viele weitere intermedidre Zwischenfor-
men wie das Modell der «Siedlungsbegleiterin» der Spitex
Regio Liestal BL (vgl. Infokasten S. 39). Die Grenzen zwischen
den drei Wohnformen sind also keineswegs trennscharf.
Eduard Haeni, Direktor des Berner Burgerspittels, machte
einen Vorschlag, wie Ordnung ins Wirrwarr der Begrifflich-
keiten gebracht werden kénnte: Indem alle Leistungserbrin-
ger klar und konsequent ausweisen, welche Stufen des be-
treuten Wohnens sie gemdss dem 4-Stufen-Modell von
Imhof/Mahrer Imhof abdecken. Mehrere Referentinnen und
Referenten machten sich
zudem dafir stark, dass die
Leistungserbringer ver-
mehrt auf Kooperation und
Koordination setzen, um die
bestméogliche Losung fiir
alle Betreuungsbedirftigen
zu finden. «Solange wir die
Spitex gegen die Pflegehei-
me ausspielen und private
Anbieter gegen offentliche,
werden wir Seniorinnen und
Senioren ein Problem damit haben, dort versorgt zu werden,

wo wir wirklich hingehérenx, sagte Elsbeth Wandeler vom
Schweizerischen Seniorenrat (SSR).

Forderungen der Dachorganisationen

Fur eine solche Kooperation und Koordination macht sich
auch Spitex Schweiz stark. «Wichtig ist dabei, dass auf die
kiinstliche Trennung von Pflege und Betreuung in der Pra-
xis verzichtet wird», sagt Geschaftsfiihrerin Marianne Pfis-



SPITEX MAGAZIN 6/2020 | DEZEMBER/JANUAR

ter. «Denn auch wenn Pflege und Betreuung unterschied-
lich finanziert werden: In der Bedarfsanalyse, in der die
Situation eines Unterstiitzungsbediirftigen gesamthaft er-
fasst wird, gehérenimmer Pflege und Betreuung mit dazu.»

«Weiter ist es Spitex Schweiz dusserst wichtig, dass die
Finanzierung von Betreuungsleistungen unabhangig von der
Wohnform diskutiert wird», fligt Marianne Pfister an. «Das
4-Stufen-Modell zeigt, dass betreutes Wohnen auch im ur-
spriinglichen Zuhause der Menschen stattfinden kann. Da-
rum muss die aktuelle Finanzierungsdebatte auf alle Formen
der Betreuung zu Hause ausgeweitet werden. Ob ein Mensch
ein Recht auf fremdfinanzierte Betreuung habe, diirfe nie
von einem Umzug abhdngen.» Kommt hinzu, dass eine Woh-
nung dank verschiedener Innovationen zunehmend zur Al-
terswohnung mutieren kann: Durch einen Umbau wird der
Haushalt barrierefrei und man kann Notfallknopfe oder so-
gar Sensoren anbringen, welche die Bewohner rund um die
Uhr iiberwachen (vgl. Artikel ab Seite 24).

Der Meinung von Spitex Schweiz sind auch die anderen
Dachorganisationen, welche sich an den drei Studien betei-
ligt haben. In einer Medienmitteilung forderten sie kiirzlich:
«Die Debatte zur kiinftigen Ausgestaltung der Erganzungs-
leistungen muss zwingend auch integrierte Versorgungs-
modelle in flexiblen Wohnformen beriicksichtigen - sei es
im angestammten Zuhause, im betreuten Wohnen oder in
einer Institution.» Dabei sind sich die Organisationen
durchaus bewusst, dass die Kosten fiir die Deckung des
gesamten Betreuungsbedarfs hierzulande hoch sind und
angesichts der demografischen Entwicklung immer héher
werden dirften. «Darum muss man einen prazisen Krite-
rienkatalog schaffen, mit dem man genau ermitteln kann,
wie viele fremdfinanzierte Betreuungsleistungen ein
Mensch aufgrund seines Bedarfs und seiner sozialen Situa-
tion zugute hat», stellt Marianne Pfister klar.

Das BSV und seine Herkulesaufgabe
Angesichts der vielen offenen Fragen dirfte das Ausarbei-
ten eines Finanzierungssystems fiir betreutes Wohnen fiir
das BSV eine Herkulesaufgabe sein. Dies bestatigte am
Fachkongress Stéphane Rossini, Leiter des BSV. Dennoch
sei man gliicklich ber die Motion, weil die EL sich heutzu-
tage auf einem sehr tiefen Niveau bewegten. Und weil nun
dariiber diskutiert werde, wie Menschen mit kleinen Ren-
ten dennoch gut versorgt werden kénnen. Ein finanzielles
Wunder sei von der neuen Gesetzgebung indes nicht zu er-
warten, stellte Stéphane Rossini klar. «Wenn man neue
Leistungen bereitstellt, kostet dies auch mehr. Gesucht
wird darum ein sehr effizientes Finanzierungssystem.»
Das «Spitex Magazin» hat bei Stéphane Rossini nachge-
fragt, ob das BSV die Finanzierung von Betreuungsleistun-
gen unabhdngig von der Wohnform priift. Das BSV wolle
die Motion kohadrent umsetzen, versichert der BSV-Leiter.
Darum arbeite es mit dem Bundesamt fiir Gesundheit
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(BAG) genauso zusammen wie mit der Schweizerischen
Konferenz der kantonalen Gesundheitsdirektorinnen und
-direktoren (GDK) sowie der Konferenz der kantonalen
Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren (SODK). «Und wir
versuchen, die verschiedenen Ebenen Bund, Kantone, Ge-
sundheit und Soziales auf intelligente Weise zu verbinden.»
Das BSV sei zudem im standigen Kontakt mit den betroffe-
nen Akteuren des Gesundheitswesens und beriicksichtige
auch die erwdhnten Studien. Mit alledem wolle man die
Konsistenz der beschlossenen Gesetzgebung sicherstellen.
Die neuen Bestimmungen sollen also fiir alle Beteiligten
klar und nachvollziehbar sein - sonst wiirden sie nicht funk-
tionieren. «Das BSV hat also nicht vor, die drei Wohnfor-
men gegeneinander auszuspielen. Stattdessen sollen sie
sich sinnvoll erganzen, versichert Stéphane Rossini. Die
grosste Herausforderung sei indes die knappe Zeit, welche
man fiir die Ausarbeitung von einer oder mehreren Varian-
ten fir eine neue Gesetzgebung zur Verfligung habe, sagt
Stéphane Rossini abschliessend: «Wir miissen dem Bundes-
rat bis 2022 einen Gesetzesentwurf vorlegen, damit die Mo-
tion umgesetzt werden kann.»

Kathrin Morf

Siedlungsbegleiterin: Die Spitex kooperiert
flir betreutes Wohnen

Claudia Aufdereggen, Vorstandsmitglied Spitex Schweiz und Ge-
schaftsleiterin der Spitex Regio Liestal (vgl. auch Interview S. 16),
stellte am Fachkongress das Modell der Siedlungsbegleitung vor. Dieses
wurde vor rund zw6lf Jahren eingefiihrt und griindet auf einer Koopera-
tion der Spitex Regio Liestal und des Gemeinniitzigen Vereins fiir Alters-
wohnungen. Die Siedlungsbegleiterin hat eine pflegerische Ausbildung
und ist im 40-Prozent-Pensum bei der Spitex angestellt, kiimmert sich
aber ausschliesslich um alle moglichen Belange der rund 8o Bewoh-
nerinnen und Bewohner der 70 Alterswohnungen des Vereins. Sie bietet
zum Beispiel wéchentliche Sprechstunden und Hausbesuche an und
unterstiitzt die Gemeinschaft in der Siedlung durch das Organisieren
von Anldssen. Sie versteht sich als integrative Koordinatorin und ver-
mittelt jedem Bewohner die gewiinschte Unterstiitzung durch die Leis-
tungserbringer der Region oder organisiert auch Arztbesuche. Die
Siedlungsbegleiterin ist nur zu festgelegten Zeiten erreichbar — dank des
kiirzlich eingefiihrten 24-Stunden-Dienstes der Spitex Regio Liestal kann
sie inzwischen aber auch eine Betreuung in der Nacht organisieren. Der
Gemeinnutzige Verein fiir Alterswohnungen entschadigt die Spitex

fir die Siedlungsbegleitung. Und die Bewohner der Alterswohnungen —
die laut Claudia Aufdereggen vor allem den Stufen C und B des Betreu-
ten Wohnens gemdss dem Modell von Imhof/Mahrer Imhof zuzuord-
nen sind - bezahlen einen festen Betrag von 70 Franken pro Monat.
«Die Siedlungsbegleitung ist ein einfaches, aber effizientes Modell des
betreuten Wohnens, das sich gut in die bestehenden Angebote einer
Gemeinde integrieren [assty, ist die Geschaftsleiterin Giberzeugt.
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